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APAC Agéncia Pernambucana de Aguas e Clima
BANCO Banco Mundial - BIRD
BIRD International Bank for Reconstruction and Development — World Bank (Banco
Mundial)
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COMPESA Companhia Pernambucana de Saneamento
CONSULTOR Consultor contratado para prestagao dos Servigos
CPRH Agéncia Estadual de Meio Ambiente de Pernambuco
ESTADO Estado de Pernambuco
MGAS Marco de Gestdo Socioambiental
MOoP Manual Operacional do Programa
PA Plano de Aquisi¢Ges do Programa
PMR Progress Monitoring Report (Relatério de Progresso e Monitoramento do Programa)
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PROGRAMA Programa de Saneamento Rural de Pernambuco
PROSAR Programa de Saneamento Rural de Pernambuco
SEPLAG Secretaria de Planejamento e Gestdo e Desenvolvimento Regional do Estado de
Pernambuco
SEFAZ Secretaria da Fazenda do Estado de Pernambuco
SRHS Secretaria de Recursos Hidricos e de Saneamento do Estado de Pernambuco
SESAN Secretaria Executivo de Saneamento do Estado de Pernambuco
UGP Unidade Gestora do Programa
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1. APRESENTAGAO

Este documento apresenta o Plano de Engajamento das Partes Interessadas - PEPI
do Projeto de Saneamento Rural de Pernambuco — PROSAR, e contempla um conjunto
amplo de informac¢des que relacionam as a¢des do Projeto com os beneficidrios e
entidades publicas e privadas associadas a execu¢do do PROSAR. Através da
identificacdo das partes interessadas, sdao definidos o envolvimento desses na
elaboragao e execugao do PROSAR, responsabilidades envolvidas, os mecanismos de
atendimento de queixas e reclamagdes, além dos processos de monitoramento,
controle e avaliagdao do Projeto.

O PROSAR esta sendo desenvolvido em conformidade com o Quadro Ambiental e
Social (FSE) do Banco Mundial. Conforme estabelecido na Norma Ambiental e Social 10
(NAS 10) sobre Engajamento e Divulgacdo de Partes Interessadas, o Programa, bem
como as agéncias de implementacdo devem fornecer as partes interessadas
informagdes oportunas, relevantes, compreensiveis e acessiveis e consulta-las de
maneira culturalmente apropriada, livre de manipulagdo, interferéncia, coercao,
discriminagao ou intimidagao.

Este documento sintetiza os resultados dessa identificacdo e demonstra como o
processo estd sendo continuamente executado ao longo do projeto, que
compreendem as seguintes etapas:

I.  Fase de elaboragdo do projeto e, posteriormente, a fase de execucdo dos
componentes e suas respectivas agoes;

II.  Consulta quanto aos instrumentos de gestao socioambiental durante a fase
de preparacao;

lll. Processo de divulgacdo e de consulta publica durante a fase de
implementacdo, execucdo e avaliacdo final do Projeto;

V. Relacionamento continuo com os beneficiados e beneficiadas.

2. CONTEXTUALIZAGCAO

O Estado de Pernambuco possui uma area de 98 mil km? e apresenta uma
conformacdo geografica longitudinal no sentido Leste-Oeste e estreita no sentido
norte-sul, possuindo 185 municipios e uma populacdo de 9,6 milhdes de habitantes,
com forte concentracdo nas areas urbanas dos municipios, cerca de 80%, enquanto os
20% restantes, cerca de 1,9 milhdes de habitantes vivem nas zonas rurais (IBGE). O
abastecimento de agua nas zonas rurais do Brasil € um dos principais desafios para
alcancar a universalizacdo, ja que estas tém somente cerca de 33% dos domicilios
ligados as redes de abastecimento, com ou sem canalizacdo interna (IBGE, 2010).

Entre as 27 unidades da Federacgao, o estado de Pernambuco tem o pior indice de
disponibilidade hidrica. A quantidade de agua acumulada nos reservatérios dividida
pelo niumero de habitantes mostra que cada pernambucano recebe pouco mais de 100
mil litros de agua por ano, o menor indice do Brasil. Associado a isso, 80% dos recursos
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hidricos estdo concentrados na regido litoranea, enquanto 90% de seu territério estd
na regido semidrida, frequentemente submetida a longos periodos de seca.

Diversos estudos revelam a associacdo entre a auséncia de saneamento e altos
indices de internacdes hospitalares, proliferacdo de doencas de veiculacdo hidrica e
elevadas taxas de mortalidade, especialmente a infantil. As interven¢des em
saneamento basico se refletem diretamente na melhoria das condi¢des de saude
publica, reduzindo a incidéncia dessas doencgas, cujas taxas tém apresentado tendéncia
de reducdo em todas as regides do Brasil, notadamente a partir de 2003 e,
principalmente, na Regido Nordeste (ANA, 2019).

Outro dado preocupante foi identificado pelo Estudo de Modelos de Gestdo de
Sistemas Rurais de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario para o Estado de
Pernambuco (2018). Nesse estudo, foram coletadas informagdes de 76 localidades
rurais que possuem pequenos sistemas de abastecimento de agua, que ndo é garantia
de evitar as doencas de veiculacdo hidrica. A qualidade da &agua verificada é
preocupante: 59% dos sistemas ndo fazem nenhum tipo de tratamento (antes da
distribuicdo). Em 41% se aplica cloracdo simples através de pastilha o hipoclorito de
cloro e em 33% de sistemas a agua bruta é filtrada, mas em nenhum dos casos a
gualidade de dgua esta controlada.

A baixa disponibilidade hidrica combinada com as dificuldades na gestao dos
sistemas de saneamento nas zonas rurais faz a universalizagdo dos servicos um grande
desafio. Segundo a classificacao utilizada pelo Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD, Pernambuco tem um IDH-M igual a 0,673, ocupando a 192
posicdo entre os 27 estados. O PROSAR/PE - Projeto de Saneamento Rural de
Pernambuco é um projeto que foca na implantacdo de sistemas de saneamento,
gestdo e operacdo sustentavel e acbes garantidoras do suprimento de agua, ja que o
saneamento rural exige formas particulares de intervencao.

O fundamento do programa é a participacdo direta dos usudrios através de suas
associacdes comunitdrias que unidas formam uma federacdo de associa¢des.
Recentemente foram criadas cerca de 4 (quatro) unidades sedes desses nucleos de
gestdo dos sistemas de saneamento rural. Cada um desses nucleos constitui uma
Organizacdao de Sociedade Civil (OSC) sem fins lucrativos, formada pelas associa¢des
comunitdrias representando as popula¢Oes atendidas. Esse programa consiste em um
conjunto de ac¢Oes voltadas para expansao dos servicos de abastecimento de adgua e de
esgotamento sanitario de até 100 comunidades rurais, atingindo aproximadamente 55
mil habitantes, contribuindo de forma significativa com os indices de qualidade de vida
da populagdo alvo do projeto. Com investimentos na ordem de USS 90 milhdes,
espera-se beneficiar 1.200 (Hum milhdo e duzentos mil) pessoas com todas as acdes
previstas dentro do Programa.

No longo prazo, o Governo de Pernambuco tem como objetivo maior o
aprimoramento da politica publica de Saneamento Rural associada a expansdo do
SISAR para todas as regioes de desenvolvimento do Estado. Enfim, através das acGes
de definicdo do papel institucional dos agentes envolvidos; no avanco dos processos
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socioambientais; na estruturacdo de medidas de suporte e de uso de novas
tecnologias; na gestdo da informacdo; na organizacdo do modelo distributivo dos
recursos hidricos em base tarifaria; no fortalecimento do sistema de previsdo climatica
(Interiorizacdo da Agéncia Pernambucana de Aguas e Clima); na ampliacdo da
infraestrutura hidrica; é que avangaremos para um elevado grau de retornos
esperados da politica publica necessarios para atingirmos os resultados e as mudancgas
que contribuam de forma ampla para o desenvolvimento econbémico, social e
ambiental da sociedade de forma equilibrada.

3. OBIJETIVOS DO PROJETO

3.1. OBJETIVOS GERAIS

O principal objetivo de desenvolvimento do Projeto de Saneamento Rural de
Pernambuco — PROSAR/PE é “melhorar e ampliar o servico sustentavel e seguro de
agua e esgoto para a populacdo rural do Estado de Pernambuco”, com objetivo de
longo prazo para “melhorar a resiliéncia a mudancga climatica e a inclusdo social dos
servicos de dgua e esgoto no meio rural de Pernambuco”.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

I.  Ampliar o abastecimento de agua e solucdo de esgotamento sanitario para
a populacdo rural de Pernambuco;

Il.  Viabilizar o abastecimento de agua as comunidades rurais inseridas nos
municipios da Mata Sul, Sertdao do Pajeu, Sertao do Moxoté, Sertao Central,
Sertdo do Sado Francisco e do Agreste Central, através da ampliagcdo da
oferta de agua dentro do modelo de negdcio SISAR;

lll.  Garantir a seguranca hidrica dos mananciais usados para os SAA, por meio,
de apoio a manutencdo de barragens;

IV.  Melhorar a longevidade, manutencdo, operacdo e gestdo dos sistemas de
SAA e SES por meio do modelo SISAR;

V.  Regionalizar a gestdao, monitoramento e controle do saneamento no meio
rural, por meio da criacdo e fortalecimento dos Sisars contemplados no
projeto e da construcdo de sede APAC e subsedes descentralizadas na
regido dos eixos da transposicdo do rio Sdo Francisco;

VI.  Capacitacdo dos colaboradores do Sisars.

4. COMPONENTES DO PROJETO

O Projeto de Saneamento Rural de Pernambuco — PROSAR/PE foi estruturado com
investimentos de USS 113.000.000,00 (cento e treze milhdes de ddlares), sendo USS
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90.000.000 (noventa milhdes de ddlares) aportados mediante empréstimo pelo Banco
Mundial e USS 23.000.000,00 (vinte e trés milhdes de ddlares) aportados pelo Estado
de Pernambuco, como contrapartida.

O Projeto divide-se em trés componentes: i) Componente 1 - Aumento do acesso
ao abastecimento de agua potdvel e esgoto rural de forma sustentavel e segura; ii)
Fortalecimento da capacidade do estado para alcangar o acesso universal a
saneamento rural e gestao sustentavel dos sistemas de saneamento rural e suas fontes
hidricas e iii) Componente 3 - Gestdo do projeto.

ITEM

DESCRICAO

Componente 1

Aumento do acesso a sistemas rurais de abastecimento de agua resilientes ao|
clima e geridos de forma segura e a solug¢des rurais de esgoto melhoradas

Subcomponente 1.1

IAumentar o acesso ao sistema de abastecimento de agua rural e as solugdes de
esgotamento sanitario com projetos resilientes ao clima

Atividade 1.1.1

Estudos de viabilidade e projetos de Sistemas de Abastecimento de Agua (SAA) e
Sistemas de Esgotamento Sanitério (SES)

Atividade 1.1.2

Implantagdo e/ou recuperagdo de SAA e SES

Atividade 1.1.3

Implantacdo de SAA (obras de contrapartida)

Subcomponente 1.2

Melhorar a resiliéncia as mudangas climaticas das fontes de dgua rurais

Atividade 1.2.1

Implantagdo do sistema adutor de Arataca Il

Atividade 1.2.2

Capacitagdo, projetos, planos de seguranca e pequenas manuten¢des para
melhoria da seguranca de barragens

Subcomponente 1.3

Implementar pilotos de inovagdo para promover a resiliéncia as mudancgas
climaticas

Atividade 1.3.1

Estudos e projetos para implementac¢do de solugdes inovadoras de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitario, geragdo de energia limpa e monitoramento de
resultados

Componente 2

Fortalecimento da capacidade do Estado de Pernambuco para alcangar o acesso
universal a saneamento rural e para gestdo sustentdvel dos sistemas de
abastecimento de 4gua rural

Subcomponente 2.1

Fortalecer a capacidade do Estado para alcangar o acesso universal a saneamento
rural e gerenciar de forma sustentavel os sistemas de saneamento rural e suas
fontes hidricas

Atividade 2.1.1

Apoio técnico, logistico e operacional para estruturagdo dos Sisars, do Grupo
ITatico Operacional — GTO e do Nucleo de Saneamento Rural — NSR para fomento|
A politica de saneamento rural no Estado de Pernambuco

Atividade 2.1.2

Realizagdo de treinamentos, capacitagGes e intercambios técnicos para equipes
envolvidas no apoio, gestao, operacgdo e beneficidrios dos Sisars

Atividade 2.1.3

Aquisicdo de bens/equipamentos para as 06 Sedes do Sisars

Atividade 2.1.4

Melhoria e ampliagdo da plataforma de saneamento rural do Estado

Atividade 2.1.5

Desenvolvimento dos dois planos microrregionais de saneamento do Estado

Atividade 2.1.6

Estruturagao fisica das Sedes dos 06 Sisars

Atividade 2.1.7

Desenvolvimento de Plano Estratégico para Universalizacdo do Saneamento na
Area Rural

Subcomponente 2.2

Fortalecer a capacidade de gestdo sustentavel das fontes hidricas rurais
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Atividade 2.2.1

Descentralizacdo e estruturacdo da APAC por meio, entre outros, da
construcdo/reforma e estruturacdo da sede e duas subsedes da APAC (obras,
elaboragdo de projetos para desenvolvimento das obras, equipamento)

Atividade 2.2.2

IAquisicdo de 8 disdrémetros e 60 termohidrometros

Atividade 2.2.3

Levantamento dos estudos hidrogeoldgicos das Bacias

Atividade 2.2.4

Aquisicdes de equipamentos de monitoramento meteorolégico e hidroldgico

Atividade 2.2.5

Campanha de regularizagdo, cadastramento, conscientizagdo e capacitagdo de
usuarios de dgua subterranea e superficiais em Pernambuco.

Atividade 2.2.6

Elaboragdo do Plano Estadual de Convivéncia com a Seca de Pernambuco — PECS-
PE

Atividade 2.2.7

Elaboragdo de Projetos para Implementagdo de Parques Janelas para o Rio

Atividade 2.2.8

Desenvolvimento de plataforma para planejamento de infraestrutura hidrica e de
saneamento, com consolidacdo de informagdes existentes, sistema de suporte a
decisdo, entre outros.

Componente 3

Gestao do Projeto

Atividade 3.1 Gerenciamento

Atividade 3.2 Supervisdo de obras

Atividade 3.3 Consultorias ad-hoc para gestdo dos aspectos social, ambiental e referentes ao
engajamento cidaddo e questdes de género

Atividade 3.4 Outras consultorias ad-hoc, inclusive aquelas necessarias ao cumprimento da
elaboracdo de politica de saneamento rural e para gestdo de seguranga de
barragens do PROSAR/PE

Atividade 3.5 Avaliacdo do Projeto

Atividade 3.6 Auditorias técnicas e financeiras

Atividade 3.7 Consultoria para fortalecimento institucional da SCGE

Atividade 3.8 Campanha e material para comunicagdo

5. ANTECEDENTES DO ENVOLVIMENTO E PARTICIPACAO

A concepgdo do Projeto de Saneamento Rural de Pernambuco integra a dimensao
da politica publica de infraestrutura hidrica orientada para atender a parcela da
populacdo pernambucana que ao longo da histéria estiveram inseridas de forma nao
prioritaria na alocacdo dos recursos publicos para atendimento aos direitos
fundamentais. Fora das estratégias politicas de desenvolvimento socioecondémico
associadas as regides mais dinamicas da economia local, a populacdo rural de
Pernambuco é inserida a partir do PROSAR na estratégia politica de longo prazo de
infraestrutura para abastecimento de dgua e esgotamento sanitario compreendidas na
dimensdo social, ambiental e econ6mica do desenvolvimento sustentavel.

Conquanto, tenha ocorrido um conjunto de politicas executadas ao longo dos anos,
como o Programa Nacional de Apoio a Captacdo de Agua de Chuva e outras
Tecnologias Sociais (Programa Cisternas) financiados com recursos do Ministério da
Integracdo e Desenvolvimento Regional; Investimentos realizados pelo Governo do
Estado através do ProRural; o papel do DNOCS; intervencdes realizados pela Compesa;
entre outros, todos com o objetivo comum em atender familias rurais de baixa renda
atingidas pela seca ou falta regular de agua, residentes no semiarido, de modo geral,
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este conjunto de investimentos e acOes realizadas sdo caraterizadas pelo isolamento
institucional e auséncia de planejamento entre os diversos agentes interessados.

Neste contexto, o cendrio da transposicdao das aguas do Rio Sdo Francisco com dois
ramais em Pernambuco cria condi¢des mais favoraveis para a estruturacdo do
planejamento do saneamento rural. O Eixo Leste é uma infraestrutura hidrica
construida para levar as aguas do Rio Sao Francisco para popula¢des de 161 cidades de
Pernambuco e da Paraiba. O trecho ja estd em pré-operagao e beneficia, desde 2017,
mais de 1,4 milhdo de pessoas em 21 cidades de Pernambuco e outras 36 da Paraiba.
Ja o Eixo Norte é uma infraestrutura hidrica construida para levar as aguas do Rio Sao
Francisco para populacées de 237 municipios da Paraiba, Pernambuco, Ceara e Rio
Grande do Norte. Conta com trés estacdes de bombeamento, quinze reservatdrios,
oito aquedutos e trés tuneis.

Outrossim, foram as missGes realizadas em Pernambuco pelos técnicos do Banco
Mundial, durante a execu¢do do Programa Rural Sustentdvel, que contribuiram em
mostrar a experiéncia do estado do Ceard na implantagdo do SISAR. Este
entendimento contribuiu para a visita da equipe de técnicos do ProRural, em 2013, e
de outras entidades estatais de Pernambuco ao Ceara. Por conseguinte, o modelo foi
apresentado as associacdes da regido do Moxotd pela equipe social do ProRural, o
gue culminou com a inauguracao em abril de 2021 do primeiro SISAR pernambucano,
o SISAR Moxotd. Assim, de forma geral, o cenario advindo dos investimentos publicos
em intervengbes fixas em infraestrutura hidrica no Nordeste brasileiro como a
transposicao do Rio S3o Francisco aumentou a capacidade da oferta de dgua na regiao
do semidrido. A experiéncia do modelo cearense na implantacdao do SISAR em oito
regidoes do Estado, contribuiram e ampliaram as condicdes de acesso a informacdo
para a implementacdo do SISAR em Pernambuco, que serdo executados através do
PROSAR em seis regides de desenvolvimento no interior do Estado. O Anexo 2 contém
um quadro resumo das acbes de engajamento realizadas pelo SISAR e principais
demandas que melhoraram o desenho do PROSAR.
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6. OBIJETIVOS DO PLANO DE ENVOLVIMENTO DE PARTES INTERESSADAS — PEPI

Este PEPI tem como principal objetivo definir um programa de participacdo das
partes interessadas, incluindo a disseminacdo de informacgdes publicas e consultas ao
longo do ciclo do projeto. O PEPI define como a equipe do projeto se comunicara com
as partes interessadas, ao mesmo tempo em que inclui um mecanismo por meio do
qual preocupagdes, opinides, queixas ou queixas sobre o projeto e atividades
relacionadas podem ser apresentadas.

6.1. IDENTIFICAGAO E ANALISE DAS PARTES INTERESSADAS

As partes interessadas podem ser divididas nas seguintes categorias principais,
entre pessoas e organizagdes que:

I.  Participam na implementacdo e coordenacdo do projeto (P);
II.  Influenciam diretamente a implementac¢ao do projeto (ID);
lll.  Influenciam indiretamente a implementacdo do projeto (Il);
IV. Diretamente afetados pelos resultados do projeto (DA);
V. Indiretamente afetados pelos resultados do projeto (IA).

Para atender as melhores praticas, o projeto aplicard os seguintes principios para o
engajamento de partes interessadas:

I.  Abertura e foco no ciclo do projeto: As consultas publicas e outras
estratégias de participacdo sobre o projeto serdo organizadas ao longo de
sua vida de forma aberta, sem manipula¢do externa, interferéncia, coercao
ou intimidacao.

II.  Participacdao informada e opinides: As informag¢des serdo fornecidas e
amplamente distribuidas a todas as partes interessadas num formato
adequado, e serdo proporcionadas oportunidades para as partes
interessadas transmitirem as suas opinides e comentarios.

lll. Inclusdo e sensibilidade: As partes interessadas serdo identificados para
uma melhor comunicacdo e relacionamentos efetivos. O processo de
participacdo no projeto serd inclusivo. Todas as partes interessadas serdo
incentivadas a participar no processo de consulta em qualquer momento e
terdo igual acesso a informacdo. A sensibilidade as necessidades das partes
interessadas é o principio fundamental subjacente a selecdo dos métodos
de participacdo. E dada especial atencdo aos grupos vulneraveis que podem
estar em risco de serem excluidos dos beneficios do projeto, em particular
as mulheres, os idosos, as pessoas com deficiéncia, as pessoas deslocadas,
os trabalhadores migrantes e as comunidades, bem como as sensibilidades
culturais de varios grupos étnicos.

IV. Flexibilidade: Se o distanciamento social, o contexto cultural (por exemplo,
dinamicas especificas de género) ou os fatores de governagdo (por
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exemplo, elevado risco de retaliacdo) inibirem as formas tradicionais de
participacdo presencial, a metodologia deve ser adaptada a outras formas
de participacdo, incluindo varias formas de comunicacdo através da
Internet ou do telefone.

6.1.1. PARTES AFETADAS E OUTRAS PARTES INTERESSADAS

As partes afetadas incluem comunidades locais que receberam os sistemas de
abastecimento de agua, gestores e outros atores que podem receber os impactos
diretos do projeto. Neste caso, sdo consideradas partes beneficiadas, uma vez que
receberdo os beneficios do Projeto. Especificamente, os seguintes individuos e grupos
se enquadram nessa categoria: associacdes comunitdrias das regides de atendimento
do Projeto e moradores das comunidades atendidas, serdo os principais beneficiados e
partes afetadas positivamente pelo Projeto.

As partes interessadas do projeto também incluem outros atores além das
comunidades diretamente afetadas, como organizacbes ndo governamentais ou
grupos da sociedade civil nos niveis local e nacional, proprietarios de empresas e
prestadores de servicos dentro da area do projeto e outros funcionarios do governo.

6.1.2. INDIVIDUOS OU GRUPOS DESFAVORECIDOS/VULNERAVEIS

Dentro do projeto, os grupos vulnerdveis ou desfavorecidos podem incluir, mas
ndo estdo limitados a mulheres, pessoas com deficiéncia, jovens, pessoas com baixa
escolaridade, uma vez que possam enfrentar barreiras que os impecam de acessar
informagdes ou outros beneficios do projeto. Para apoiar as agdes junto a esses grupos
o Projeto trabalhara com organizagdes representativas e liderangas comunitdrias para
ampliar as oportunidades de engajamento dos individuos vulneraveis.

De modo geral os povos indigenas e os quilombolas apresentam maior
vulnerabilidade tais como caréncia de infraestrutura, dificuldade de acesso a agua,
baixa escolaridade, vivem, em geral, da agricultura de base familiar e da criacdo de
pequenos animais. Assim, as atividades do PROSAR devem, no limite, ter a dimensdo
de politica governamental de priorizar nos seus investimentos acdes que contribuam
para garantir o acesso seguro a dgua e saneamento, reduzir a desigualdade de género
e raca; e reduzir a vulnerabilidade de mulheres, criancas, adolescentes, idosos e
pessoas com necessidades especiais.

A identificacdo dos representantes de pessoas ou grupos é importante para o
processo de comunicacdo e tomada de decisdo com as partes interessadas.
Representantes legitimos podem ser entendidos como individuos que foram
incumbidos por outras pessoas para realizar a comunicacdo e defender seus interesses
em instancias especificas. De forma geral, na relacdo com o projeto, os representantes
tém o papel de:

. Apoiar a comunicagdo de mao dupla entre as partes interessadas e o
projeto;
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II.  Facilitar o processo de deliberacdo e tomada de decisao;

lll.  Fornecer informacdes Uteis sobre as configura¢des locais para melhor
adequacao do Projeto;

IV.  Atuar como elo de cooperacdo para execucao do Projeto, entre outros.

A identificacdo de representantes legitimos é essencial para que ndo exista
problemas de falta de confiabilidade, adesdo e adequac¢dao dos processos por eles
mediados. Ao longo da execucdao do PROSAR, a legitimidade dos representantes
devera ser verificada por meio de entrevistas e conversas informais com uma amostra
aleatdria das partes interessadas e seus grupos. Essa verificacdo considerard se os
referidos representantes de fato foram escolhidos pelos representados e em que
medida esse processo de escolha foi democratico e inclusivo, ou seja, que permitiu a
manifestacdo e representacdo dos diversos perfis e grupos.

A identificacdo das partes interessadas do Projeto acontece em duas etapas: a
primeira, em execucao, refere-se a identificacdo inicial dos individuos, grupos e
organizacdes. Tal identificacdo estd sendo subsidiada pelas informagdes fornecidas
pela equipe técnica dos diferentes componentes do Projeto, entre eles, os estudos de
elegibilidade das comunidades que integram dos 6 (seis) Sisars no PROSAR. Essa
identificacdo sera aprimorada a partir da contratacdo de empresa de consultoria para
os estudos de viabilidades dos sistemas potenciais elencados nos critérios de
elegibilidade definidos.

Na sequéncia, durante a execuc¢ao do projeto a identificacdo de partes interessadas
serd tratada como um processo continuo. As equipes de execugdo, parceiros e o
mecanismo de queixas e reclamagdes serdao fontes para uma constante
retroalimentacdo da identificacdo de partes interessadas. Caso ocorra a identificacdo
de nova parte interessada, serd feita sua inclusdo no PEPl e serdo desenhadas
atividades de engajamento e comunicacdo especificas e adequadas a sua realidade.

O Anexo 1 inclui as matrizes das partes interessadas identificadas e beneficiadas
pelo PROSAR/PE.
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7. PLANO DE ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

O Plano de Engajamento de Partes Interessadas PEPI descreve o cronograma e 0s
métodos de envolvimento das partes interessadas durante todo ciclo do Projeto e leva
em consideracdo a opinido dessas partes, configurando-se, portanto, em um
documento construido com transparéncia e participacdo. O PEPI do PROSAR é
estruturado da seguinte forma:

ACOES METODOLOGIA

. - . N . Plenarias que contam com a presenga das
Divulgacdo de informacgdes relevantes as partes

interessadas

associa¢Oes, da sociedade civil organizada e dos
6rgdos publicos.

Disponibilizacdo de canais acessiveis de
interlocucdo das partes interessadas e com a
populagdo em geral

Disponibilizacdo de pagina no Site da APAC
(www.apac.pe.gov.br/prosar), com informacgdes do
Projeto e de documentos

Especial atencdo aos individuos e grupos

vulneraveis

Incorporagdo de agbes do projeto com foco no
atendimento a esses grupos

Incorporagao de agdes do projeto para minimizar as
desigualdades de géneros

Implantacdo de procedimento de queixas e
reclamagbes para atendimento das demandas da
populagdo no dmbito do programa, com canais de
comunicagao

Especial atencdo a questdo de género

Resposta e resolugdo de queixas de forma
tempestiva e eficiente

Logo, serdo realizadas acdes ao longo do Projeto através da mobilizacdo dos
interessados do PROSAR através de ferramentas para obter e gerar informacdes e de
ferramentas para construgdo de consenso e busca de acordos. No limite, sdo técnicas
gue se pode usar para obter informac¢des do publico para o processo de decisao.

7.1. ENVOLVIMENTO NA PREPARAGAO DO PROJETO

Durante a fase de elaboracdo o PROSAR/PE caracterizou-se como um processo
dinamico e continuo que envolveu as partes interessadas em todas as etapas — desde
o planejamento até a implantacdo, execucdo e avaliacdo da Politica Publica. Como
forma de promover e assegurar a participacdo social de diferentes grupos, uma das
etapas do processo de elaboracdo consiste na realizacdo da consulta publica do Plano
de Engajamento das Partes Interessadas.

7.1.1. CONSULTA PUBLICA

A consulta publica tem o objetivo de colher contribuicdes, criticas e demais
manifestacdes relacionadas a forma com o que o Projeto planeja envolver as partes
interessadas ao longo de sua execucdo e se dard nas etapas Publicacdo e Consulta
Direta. Durante a preparacdo do Projeto, foram promovidas reuniées com diversas
instancias e grupos no intuito de coletar as principais demandas a serem incorporadas
pelo PROSAR. A seguir, um quadro com as consultas jd realizadas e devolutivas
recebidas.
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ATIVIDADES DE ENGAJAMENTO DURANTE A PREPARACAO

TIPO DE PRINCIPAIS COMO A DEMANDA SERA

LOCAL/DATA PARTICIPANTES TEMAS

ENGAJAMENTO DISCUTIDOS

INCORPORADA AO PROJETO

Estabelecimento de
procedimentos periodicos para
verificagdo do atendimento das

Associagoes N
g demandas; apresentagdo das

representantes N )
acOes para atendimento aos
dos - municipios rupos vulneraveis
Oficina de criagdo de Palmares, N grup N !
i Construgao do | apresentagdo do Plano de
do SISAR Zona da | 30/03/2023 Catende, S3o . .
, Estatuto Social Engajamento das Partes
Mata José da Coroa N
Interessadas; apresentacdo do
Grande,

Marco de Gestdo Ambiental;
apresentagdo da proposta do
Projeto quanto a viabilidade
técnica, social, econbmica e

Barreiros, Agua
Preta, Ribeirdo

ambiental
Reuniao Equipe  SESAN
resencial com SIqSAE Alto Paied Discussoes de | Desenvolvimento do Plano de
Erefeito de Técnicos ) AgOes do PROSAR | Negdcio SISAR
19/07/2023 ara Elaboragao do Projeto
Afogados da | 107/ COMPESA P , orag Jet
Ingazeira/SISAR PM de Afogados fortalecimento do | Ambiental Janelas Para o Rio
gazeira/ o8 SISAR Alto Pajeti | Pajed
Alto Pajeu da Ingazeira
Serdo incorporadas ao projeto
as acoes de:
Plano Estadual de convivéncia
Reunido AcOes da APAC contra seca

Equipe  SESAN Aquisi¢do de equipamentos

presencial com a | 12/08/2023 Técnicos APAC plz?\ral . resiliéncia

APAC climatica Estudos hidrogeoldgicos
Campanha de regularizagao de
cadastro e conscientizagdo de
usuarios de fontes hidricas
Proposta de parceria, que

Reunido resultard em um acordo de

. Equipe SESAN | Cooperagado N L,
presencial com a | 15/08/2023 . cooperagao técnica para
AVINA Técnica o .
AVINA fortalecer a mobilizagdo social

do SISAR- PE

Os principais resultados alcangados com as consultas prévias realizadas durante a
preparacao do Projeto e que foram incorporadas ao desenho do projeto foram,
resumidamente:

I.  AcOes de Fortalecimento do SISAR Mata Sul e implantacdo de sistemas de
abastecimento de agua e solucGes de esgotamento sanitario;

II. Elaboracdo de Projeto Basico Janelas para o Rio Pajed em Afogados da
Ingazeira e desenvolvimento do Plano de Negécio do SISAR Alto Pajedy;

lll. Insercdo de varias a¢des da APAC para resiliéncia climdtica, como
elaboracdo de estudos, capacitacdes e aquisicdes de equipamentos para
controles meteoroldgico e hidroldgico.
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REGISTROS FOTOGRAFICOS

Reunidao com APAC para discussdes de a¢Oes de Reunido com AVINA, para Acordo de Cooperagdo Técnica
resiliéncia climatica (fortalecimento SISAR)

7.1.2. DIVULGAGAO DOS INSTRUMENTOS

A Consulta Publica do PEPI e dos demais instrumentos de gestdo socioambiental do
Projeto foi divulgada, com antecedéncia, no site da APAC (www.apac.pe.gov.br e redes
sociais da SRHS (@recursoshidricos.pe) e demais 6rgdos executores do Projeto. Foi
enviado um release para a imprensa local e regional. A Consulta Publica aos
documentos foi realizada entre 03 de outubro de 2023 e 03 de outubro de 2025, foram
registradas oito (8) manifestacdes provenientes de diversas regides do Estado. O
acesso ao ambiente virtual, por meio de formuldrio, se deu na pagina da APAC
(www.apac.pe.gov.br). Concomitante foram realizadas apresentagdes virtuais aos seis
Sisars para apresentacdo e divulgacao do instrumento de consulta online.
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Além da estratégia de divulgacdo virtual dos instrumentos e incentivo a
participacdo a SRHS foi realizado evento virtual (Webinario) para apresentar o Projeto,
os riscos e beneficios, e escutar das partes interessadas suas visdes e sugestdes ao
PROSAR/PE.

7.1.3. DEVOLUTIVA

Os comentarios ao PEPI e aos demais instrumentos de gestdao socioambiental do
Projeto, recebidos durante a consulta publica, quando pertinentes, foram
incorporados aos documentos e as versdes finais serdo publicadas no site da SRHS
(www.srhs.pe.gov.br). Todos os comentarios recebidos foram respondidos acerca do
aspecto em questao.

8. ENVOLVIMENTO DURANTE O PROJETO

As atividades de engajamento das partes interessadas permeiam os componentes
1,2,3 do PROSAR, devendo ocorrer durante a implementagado, gestao, comunicagao,
monitoramento e a avaliagdo. Os itens a seguir descrevem o planejamento para que o
projeto proporcione o necessario envolvimento das partes interessadas. A equipe de
cada componente serd responsavel pela parte que lhe cabe das acdes de engajamento.
O Projeto também contard com uma equipe especifica para a comunicacdo e o
envolvimento das partes interessadas e do mecanismo de queixas, a ser gerenciada
pela diretoria executiva.

8.1. PRINCIiPIOS

O Projeto aplicara os seguintes principios para o engajamento das partes
interessadas, em consonancia com as melhores praticas no tema:

I.  Abertura e abordagem do ciclo do Projeto: Processo continuado de didlogo
por meio de consultas publicas a serem organizadas durante todo o ciclo do
projeto, realizadas de maneira aberta para as partes afetadas, sem
manipulacdo, interferéncia, coercdo ou intimidacdo externa.

Il.  Participacdo informada e manifestacdo: As informacdes serdo fornecidas e
amplamente distribuidas entre todas as partes interessadas em formato
apropriado; haverd oportunidades para a manifestacdo das partes afetadas,
analise e a abordagem dos comentarios, demandas, sugestdes e eventuais
criticas;

lll. Inclusdo e sensibilidade: A identificacdo das partes interessadas sera
continua ao longo do Projeto e realizada a fim de respaldar melhores
comunica¢Ges e construir relacionamentos eficazes. O processo de
participacdo nos subcomponentes e suas atividades sera inclusivo. Todas as
partes afetadas, em todos os momentos, sdo incentivadas a se envolverem
no processo de consulta e terdo acesso igualitdrio a informacdo. A
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sensibilidade as necessidades das partes interessadas é o principio
fundamental para a selecdo dos métodos de engajamento, principalmente
ao se considerar os grupos vulneraveis, que demandam atencdo especial.

8.2. MEIOS DE COMUNICAGAO, DIVULGAGAO E ENGAJAMENTO

MEIOS CANAIS ESTRATEGIAS DE DIVULGAGAO E DAS PARTE INTERESSADAS

Divulgacdo: - InformagBes gerais sobre o Projeto, seus
subcomponentes e parcerias; - Noticias e informacgdes sobre as
atividades; - Dados de monitoramento do andamento do
Projeto e avaliagao de resultados.
Mobilizacdo e Engajamento: - Campanhas para mobilizagdo
das partes interessadas para participagdo nas decisdes e
atividades; - Para promover a participagdo de partes
interessadas e a adesdo dos publicos-alvo a determinadas
fases do Projeto, sera analisada a possibilidade de usar
ferramentas para impulsionar visitas ao site através de
mecanismo de resultados de busca paga.
Monitoramento: - Monitoramento do comportamento dos
visitantes do site, termos mais pesquisados e que estdo
relacionados ao Projeto, informagbes sobre publico-alvo,
localidade e comportamento em relagdo a navegabilidade. - Os
resultados dessa analise serdo utilizados para pautar a
producdo de conteldo de interesse dos publicos.

Site www.srhs.pe.gov.br/

prosar

Lei Geral de Protecdo de Dados: - Para veiculagdao direta,
inclusdo de pessoas em grupos e em listas de transmissdo, é
necessario ter a autorizacdo prévia do usuario, conforme
LGPD.

Divulgacdo: - Postagens periddicas sobre atividades e
resultados do Programa, assuntos relevantes e de interesse
dos publicos relacionados aos temas do Programa. Divulgagdo
dos conteudos dos sites e redes sociais.
Mobilizacdo: - Veiculagdo de campanhas para mobilizagao das
partes interessadas para participacdo nas decisdes e
atividades; - Mobilizagado direta via grupos, listas e mensagens
individuais; - Avaliar a possibilidade de realizar a promogado de
posts para determinados publicos, selecionados por regido
geografica e perfil, para divulgacdo das atividades que
demandam participagdo e envolvimento das partes.
Comunicagao direta: - Interagdo com o publico, recebimento
de manifestagbes, criticas e opiniGes; - Devolutivas apés
analise.

Posts no feed, stories,
Instagram
mensagens diretas e
Redes Sociais | listas de transmissao.
Sera avaliada a
divulgagdo por meio
de canal

Monitoramento: - Monitoramento da opinido publica sobre o
Projeto

Divulgacdo: - Videos institucionais sobre o Programa, sobre as
atividades dos subcomponentes, sobre monitoramento das
atividades e avaliagdo de resultados; - Utilizar depoimentos de
beneficiarios, com técnicas como storytelling.

Redes Sociais
Youtube Instagram.com/recur
soshidricos.pe
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MEIOS CANAIS ESTRATEGIAS DE DIVULGAGAO E DAS PARTE INTERESSADAS

www.youtube.com/ Comunicacdo direta: - Interagdo com o publico, recebimento
@recursoshidricospe | de manifestagles, criticas e opinides; - Devolutivas apds
analise.
Monitoramento: - Monitoramento da opinido publica sobre o
Programa.
Divulgacdo, mobilizacdo e comunicacdo direta: - Comunicagdo
com os pontos focais e outras partes interessadas sobre
atividades especificas, momentos de participagdo e
informacdes gerais sobre o Projeto;
E-mail prosar@srhs.pe.gov. | - As estratégias de comunicacdo e engajamento também
br ocorrerao pelos e-mails individuais da equipe do projeto, para
momentos e assuntos especificos;
- Interagdo com o publico, recebimento de manifestagdes,
criticas e opinides;
- Devolutivas apds andlise.
Comunicacao direta: - Interagdo com o publico, recebimento
de manifestagdes, criticas e opinides;
- Devolutivas apos analise;
Telefone (81) 3412-9836 - Comunicagao com .o§ pontos foc,a.is e outras partes
interessadas sobre atividades especificas, momentos de
participacdo e informagGes gerais sobre o Projeto
Comunicacdo direta: - Recebimento de manifestagdes, criticas,
opinides, elogios, sugestdes e devolutivas apds analise.
Comunicacao direta:
- Ambiente virtual | Reunides periédicas.com 0s responséveis FJeNIa governanga
Reunides de . dos SISAR e da equipe gestora de Instituicdes de partes
Gestdo e prewamente interessadas do Projeto;
. divulgado entre e - ~ ~ .
Mate.rlals de convidados efou | - Reunides per.lodlcas de gestdo e execugdo, a serer.n r?allNzadas
planeja.mento oresencial em local a entre.as Neques dos subcomponent?s e demais orgaf)s e
e registro ser acordado organlzag?es . de N apoio . envoIV|.dos.
- Circulagdo restrita de materiais de planejamento e registro
das atividades em atas, relatdrios, mensagens eletrbnicas etc.
Divulgagao nos | Divulgacdo e comunicagao direta:
Relatérios e | diversos canais do | - Relatdrios e dashboards de monitoramento e avaliagdo do
dashboard Projeto, a depender | Projeto;
do material - Estudos e relatérios de atividades.
Divulgacdo:
Ambiente virtual | - Lancamento e divulgacdo de etapas do Projeto.
previamente - Apresentacdo de resultados. Mobilizagdo:
divulgado e/ou | - Eventos de capacitagdo e construcdo participativa, em
presencial em local a | determinadas fases do projeto;
Eventose | acordado | - Mobilizagdo para participagdo no Projeto. Comunicagio
Palestra Presencial ou em | direta e mobilizacdo:
ambiente on-line, | - Interagdo com o publico, recebimento de manifestaces,
previamente criticas e opinies;
divulgados - Devolutivas apos analise.
Monitoramento:
- Monitoramento da opinido publica sobre o Projeto.
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MEIOS CANAIS ESTRATEGIAS DE DIVULGAGAO E DAS PARTE INTERESSADAS

Comunicacao direta:
- Palestras sobre caracteristicas do Projeto com o objetivo de
mobilizar beneficiarios, a serem ministradas pelos consultores
habilitados.

Consulta
publica

www.srhs.pe.gov.br

Divulgacdo:

- Informagdes gerais sobre o Programa, seus subcomponentes
e parcerias;
- Noticias e informagdes sobre as atividades;
- Dados de monitoramento do andamento do Programa e
avaliacdo de resultados.
Comunicacao direta:

- Consulta sobre documentos e planos especificos do Projeto,
tais como Marco de Gestdo Ambiental e Social, Plano de
Envolvimento das Partes Interessas, Marco da Politica de
Reassentamento etc.;
- Interagdo com o publico, recebimento de manifestagoes,

Diadlogo direto

Comunicagao
dirigida

Comunicagdo face a
face pela equipe do

Projeto e
organizagoes
parceiras

Cartazes, panfletos,

dentre outros

criticas e opinides;
- Devolutivas apos analise.
Monitoramento:

- Monitoramento da opinido publica sobre o Projeto.
Mobilizacdo e Comunicacdo Direta:

- Mobilizagdo e didlogo direto com as partes interessadas, por
meio das equipes de execugdo, nas diversas fases;
- Parceria com as redes de protegdo e assisténcia social dos
municipios que receberdo ac¢des do Projeto e alinhamento
para que as equipes de campo possam trabalhar como
difusoras das mensagens direcionadas as partes interessadas
Comunicacao direta:
- Produgao de materiais informativos e agdes de comunicagao
especificos aos beneficidrios e populagdo diretamente afetada.

Assessoria de

Meios de
comunicagao
regionais, locais e

Divulgacdo e mobilizacdo:
- Veiculagdo de campanhas de divulgacgdo em meios de
comunicagdo regionais, locais e comunitarios, envio de

imprensa comunitarios, releases sobre as fases do Projeto, concessdo de entrevistas
impressos, digitais e | pelas liderancgas e referéncias técnicas, assessoria de imprensa
radio receptiva.
, Lei Geral de Protecdo de Dados:
Fotégrafo n 3
. - Necessdrio consentimento da pessoa que aparece na
profissional do | . . . .
. . imagem, por meio de assinatura de instrumento de
Imagens e Projeto e imagens .
i . Autorizacdo de Uso de Imagem, conforme LGPD;
videos do produzidas pela A L . N o
. - Necessaria autorizagao e divulga¢do dos créditos da pessoa
Programa equipe e . .
.. que produziu a imagem.
participantes das . .
. Divulgacdo:
atividades

- Utilizagdo nos conteudos dos canais de comunicagao.
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8.3. ACOES DE ENGAJAMENTO DE PARTES INTERESSADAS

FASE DO PERIODO . .
PROJETO ESTIMADO METODO UTILIZADO PUBLICO-ALVO RESPONSABILIDADES
Finalizacdo de
estudos/notas Reunides presenciais e | BIRD; SHRS; Compensa; APAC; SRHS
técnicas e preparagdo | virtuais SISAR
do Projeto
Articulagao para - . BIRD; Governo Federal Senado/ SRHS
~ . Reunides estratégicas . .
aprovagao do Projeto Secretariado Tesouro Nacional
Escuta sobre as
barreiras que povos
indigenas e
comunidades o
S Reunido com as o .
tradicionais para . AssociagOes e cooperativas de
L. organizagdes o, . SRHS
acesso aos beneficios . povos indigenas, quilombolas
. | representativas/ .
do Projeto e desafio outros grupos especificos;
. . conselhos
de universalizacdo do
abastecimento de
agua para as
Segundo comunidades
Preparagdo | semestre de Publico prioritario — Partes
do Projeto 2023 Interessadas Institucionais
COMPESA; Agéncia
Pernambucana de Aguas e Clima
Divulgacdo dos | — APAC; SEMAS - Secretaria do
documentos no site; Meio Ambiente e
Evento de langamento | Sustentabilidade e CPRH
Apresentagdo do | (Webinario); SPM - Secretaria de Politicas
Projeto divulgagdo nos canais para Mulheres; Instituto
Disponibilizagdio dos | de comunicagdo do | Agronémico de Pernambuco — SRHS
instrumentos de | Projeto e de IPA; Secretaria de
gestdo socioambiental | organizagbes parceiras. Desenvolvimento Agrédrio de
do Projeto Divulgagdo direta, em Pernambuco; Sisars
grupos e listas de | AMUPE - Associagao
transmissdo do | Municipalista de Pernambuco;
WhatsApp Conselho Estadual de
Desenvolvimento Rural
Sustentavel; Prefeituras
Municipais; Instituto de Pesquisa
e Extensao
Divulgagdo dos
documentos no site; Associagfes e cooperativas de
Evento virtual/ | povos indigenas, quilombolas
presencial de | outros grupos especificos;
Apresentagao do | apresentagdo do | Conselhos de Desenvolvimento;
Primeiro Projeto Projeto ONGs; setor privado; AssociagGes
" Disponibilizagdo dos | divulgagdo nos canais | comunitdrias rurais localizadas SRHS
Preparagdo | semestrede | . - L « .
2024 instrumentos de | de  comunicagdo do | nos municipios onde serdo e Sisars
gestdo socioambiental | Projeto e de | implantados e expandidos os
do Projeto organizagdes parceiras. | Sistemas Integrados de
Divulgagdo direta, em | Saneamento Rural (SISAR)
grupos e listas de
transmissao do
WhatsApp
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PUBLICO-ALVO

Comunidades
beneficiadas;
Associagdes e cooperativas de
povos indigenas, quilombolas
outros grupos especificos;
Conselhos de Desenvolvimento;
ONGs; setor privado;

Associagbes comunitarias rurais
localizadas nos municipios onde
serdo implantados e expandidos
os Sistemas Integrados de
Saneamento Rural (SISAR)

selecionadas/

RESPONSABILIDADES

UGP — SRHS e Sisars
(empresas
contratadas -
equipe de trabalho
social)

FASE DO
PROJETO

PERIODO
ESTIMADO

METODO UTILIZADO

PUBLICO-ALVO

RESPONSABILIDADES

Reunides presenciais
e virtuais
divulgacdo nos canais
Implement | Segundo de comunicagdo do
N Lancamento do | Projeto e de Lo UGP - SRHS
acdo do semestre Projeto organizacies Publico em Geral E Sisars
Projeto de 2024 . . N
parceiras. Divulgacdo
direta, em grupos e
listas de transmissdo
do WhatsApp
ReuniGes periddicas,
circulagédo de | Pdblico prioritario — Partes
materiais de | Interessadas Institucionais
planejamento e | COMPESA
registro, relatérios e | Agéncia Pernambucana de
dashboards de | Aguas e Clima - APAC
monitoramento e | SEMAS - Secretaria do Meio
avaliacdo, eventos de | Ambiente e Sustentabilidade
Acompanhamento apresentacao de | eCPRH UGP - SRHS
Implement do Projeto resultados. SPM - Secretaria de Politicas E Sisars
acdo do Continuo divulgacdo nos canais | para Mulheres
Projeto de comunicagdo do | Instituo Agrondmico de
Projeto e de | Pernambuco - IPA
organizagoes Secretaria de
parceiras. Divulgacdo | Desenvolvimento Agrario de
direta, em grupos e | Pernambuco
listas de transmissdo | Sisars
do WhatsApp
Acompanhamento R'eunic“>e~s periddicas, | Publico prioritér'io - P?rtes UGP - SRHS
. circulagao de | Interessadas Institucionais .
do Projeto . E Sisars
materiais de | COMPESA
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FASE DO PERIODO
PROJETO ESTIMADO

METODO UTILIZADO PUBLICO-ALVO RESPONSABILIDADES

registro, relatérios e | Aguas e Clima - APAC

dashboards de | SEMAS - Secretaria do Meio
monitoramento e | Ambiente e Sustentabilidade
avaliacdo, eventos de | e CPRH

apresentagao de | SPM - Secretaria de Politicas
resultados. para Mulheres

divulgagdo nos canais | Instituo  Agronémico de
de comunicagdo do | Pernambuco - IPA

Projeto e de | Secretaria de
organizagoes Desenvolvimento Agrério de
parceiras. Divulgacdo | Pernambuco

direta, em grupos e | Sisars

listas de transmissdo
do WhatsApp

8.4. ACOES ESPECIFICAS PARA GRUPOS VULNERAVEIS

No engajamento em nivel institucional sdo tratados como garantir a inclusdo de
grupos vulneraveis nos beneficios do Projeto e como garantir meios e dispositivos de
acessibilidade e inclusdo de organizacOes e representacdes de grupos vulnerdveis no
planejamento e monitoramento do Projeto. Nas a¢des em nivel comunitdrio, serao
adotados conforme apropriado: (i) para entidades governamentais: comunicac¢des
telefénicas ou por e-mail, entrevistas individuais, reunides formais e mesas redondas,
e (ii) para comunidades locais e grupos vulneraveis: cartas aos lideres das comunidades
e em casos de povos indigenas — articulacdo com a FUNAI e solicitacdo de autorizagao
para obras, notificacdes tradicionais, divulga¢cdao da documentacgao do projeto de forma
culturalmente apropriada e acessivel, reunides comunitarias, reunides de grupos
focais, atividades de extensdo com participacdo de universitarios e trabalho social de
mobilizacdo e articulacdo comunitdria executado pelas empresas contratadas pelo
Projeto.

9. RECURSOS E RESPONSABILIDADES

Para a implementacdo de atividades de engajamento das partes interessadas, é
prevista a seguinte estrutura de responsabilidades e gestao de recursos.

9.1. RECURSOS

A Secretaria de Recursos Hidricos e Saneamento do Governo de Pernambuco
(SRHS) é a responsavel pela gestdo geral das atividades do PROSAR. A implementacdo
e o acompanhamento das atividades de engajamento das partes interessadas sera
realizada pela equipe socioambiental da SRHS, em sintonia com as demais equipes de
trabalho do Projeto (consultores individuais, supervisora de obras). Estdo previstas
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dentre as acdes do projeto recursos para a execucdo das atividades de engajamento
alocados para a remuneracdao de profissionais na darea social, ambiental e de
comunicacdo, incluindo custos de viagens, treinamentos, reunides de lancamento de
etapas do Projeto, oficinas com as partes interessadas, campanhas de comunicacdo e
estudos e pesquisas.

QUADRO DE CUSTOS APROXIMADOS/PRELIMINARES DO PEPI*

CATEGORIAS DE
ORCAMENTO

QUANTIDADE

CUSTOS

UNITARIOS

EXECUCAO

CUSTOS
TOTAIS

OBSERVACOES

1. SALARIOS DOS PROFISSIONAIS

Consultor de
. 1 7.500,00 12 90.000,00
Comunicagao
Consultor Ambiental 1 7.500,00 12 90.000,00
Consultor Social 1 7.500,00 12 90.000,00
Custos de viagens e
deslocamentos dos 50 150,00 1 7.500,00
profissionais
Oficinas com a
. 17 300,00 1 5.100,00
comunidade
2. EVENTOS
Quatro
momentos para
Reunides de lancamento que
lancamento do incluam as
. 4 5.000,00 1 20.000,00
Projeto com partes partes
interessadas interessadas e
realizadas em
pelo menos 4
Organizagdo/realizacd
o de atividades com 20 300,00 1 6.000,00
grupos focais
3. CAMPANHAS DE COMUNICACAO
240.000,0
Cartazes e panfletos 80.000 3,00 1 0
Campanha de
350.000,0 idi
Campanhas de midia 1 350.000,00 1 midia que
0 acompanhe
todo o Projeto

! Os custos estimados para o primeiro ano de implementac¢do do Projeto
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CUSTOS CUSTOS
TOTAIS OBSERVAGOES

(R$)

CATEGORIAS DE
ORCAMENTO

EXECUCAO
(MESES)

QUANTIDADE  UNITARIOS
(RS)
4. TREINAMENTO

Treinamento em
guestdes sociais e
ambientais para 5 10.000,00 1 50.000,00
equipe UCP e
contratados

5. BENEFICIARIOS DA PESQUISA

Pesquisa de Percepgdo

i ] 1 13.000,00 1 13.000,00
no meio do Projeto

Pesquisa de Percepgdo

i ] 1 13.000,00 1 13.000,00
no meio do Projeto

6. MECANISMOS DE RECLAMAGAO

Composigdo de comité 1 - - Sem custos
Materiais de Incluido no item
comunicagao 3

7. OUTRAS DESPESAS

Com os trés 160.000.0
Encargos sociais 160.000,00 profissionais 'O ’
da equipe
RS
ORCAMENTO TOTAL DO PEPI* 1.134.600,
00

*Em reais (moeda vigente no Brasil)

9.2. RESPONSABILIDADES
A equipe socioambiental do PROSAR tem como responsabilidades:

I.  Apoiar a Unidade gestora do Projeto na implementacdo e relacionamento
com as partes interessadas e contribuir com a proposicdo de solucdes que
possam ser realizadas com outras instituicées do Governo de Pernambuco,
de outros entes governamentais e de instituicdes privadas;

Il.  Gerenciar o Plano de Engajamento das Partes Interessadas e o Marco de
Gestdo Ambiental e Social do Projeto e promover sua aplicacdo durante
todo o ciclo do PROSAR;

lll.  Analisar e emitir parecer dos subprojetos de investimentos quanto ao
cumprimento das exigéncias socioambientais constantes nos Relatérios do
Projeto propondo medidas e solugdes para os riscos concretos
identificados;
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IV.  Manter consultas regulares com o quadro técnico do Banco Mundial para
ampliagdo de um ambiente colaborativo institucional e acompanhar a
equipe do BIRD em missdes de supervisao;

V.  Comunicar a sociedade os resultados e impactos dos investimentos publicos
realizados com os recursos do acordo de empréstimo.

10. MECANISMO DE INTERAGCOES E ATENDIMENTO A RECLAMAGOES

O principal objetivo do Mecanismo de Intera¢Ges e Atendimento a Reclamagdes é
registrar, responder e resolver queixas e reclamag¢des de maneira oportuna, eficaz e
eficiente e que, satisfaca todas as partes envolvidas. Neste sentido, deve proporcionar
o recebimento de reclamacbes de pessoas que possam ser afetados por intervengdes
especificas do Projeto e, também, atender as preocupacdes do publico sobre o
desempenho ambiental e social. Em suma, o mecanismo deve proporcionar as pessoas
que temem ou sofrem impactos adversos a oportunidade de ser ouvidas e atendidas.

10.1. GESTAO DE QUEIXAS

A gestdo adequada das queixas relacionadas ao projeto é um dos pilares de
sustentacdo do presente Plano de Engajamento das Partes Interessadas (PEPI). Para a
implementacao de atividades de atendimento e gestdo de reclamacgdes, serao
utilizados alguns canais conectados a Ouvidoria da SRHS.

As ouvidorias publicas sdo espacos de controle, participacdo social e combate a
corrupgdo, e sua principal funcao é ser a “voz” do cidaddo, em relagcdo as suas
manifestacbes  (reclamagdes, denuncias, sugestOes, elogios e demais
pronunciamentos) quanto a prestacdo de servigcos publicos e a conduta de agentes
publicos, além de possibilitar ao cidadao tirar duvidas e receber informacgdes sobre as
acoes e programas de governo. No caso da Ouvidoria da SRHS, a mesma — que estd em
fase de implantacdo — recebera as contribuicoes da populacdo através dos seguintes
meios:

I.  Atendimento eletrénico: por meio de um formulario, disponivel na internet,
no site do PROSAR, dentro do site do SRHS;

II.  Atendimento telefénico: os telefones estardo disponiveis também no site
do programa;

lll.  Atendimento presencial: o cidaddo podera comparecer a sede da SRHS, no
Recife, as unidades regionais dos Sisars. Nestes casos, quando na sede, o
Ouvidor, ou quando nos Sisars, os gestores locais devem receber o cidadao,
fazendo o registro por escrito e posteriormente reportados ao GTac, para
gue a demanda seja processada e acompanhada;

IV.  Atendimento WhatsApp: sera informado um nimero de atendimento, para
gue possa ser efetuada a queixa;
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V. Atendimento por correspondéncia: todas as manifesta¢cdes que chegam via
correspondéncia devem ser encaminhadas a sede da SRHS, no Recife, cujo
endereco sera sempre disponibilizado em todos os canais de comunicacao,
fisicos e digitais, do PROSAR;

VI.  Atendimento por e-mail: as manifestagcdes recebidas com relagdo ao
PROSAR pelo e-mail da Ouvidorias serdo registradas repassadas ao GTac
para seu devido encaminhamento;

A manifestacdo, uma vez recebida na Ouvidoria da SRHS, serd analisada e
imediatamente encaminhada ao GTac, que terd um prazo pré-determinado (e
informado ao demandante no momento do registro da mesma) para dar o
encaminhamento e a resposta final ao cidaddao. O mecanismo de queixas do PROSAR,
por meio da Ouvidoria Geral do Estado, terd como premissa:

I.  Acolher os cidaddos nas suas manifestacdes, sem distincdo ou
discriminagao;

II.  Receber e encaminhar as manifestacdes de forma adequada para que
possam ser feitas as melhorias pertinentes no projeto;

lll. Responder ao cidaddo de forma simples e compreensivel, mantendo
sempre a educacdo e cordialidade;

V. Demonstrar os resultados, avaliar se as respostas estdo sendo satisfatoérias
e elaborar relatdrios para serem enviados ao Banco Mundial.

10.2. PUBLICIZAGAO

As queixas e manifestacbes estdao disponiveis no site do Projeto
(www.srhs.pe.gov.br/prosar), preservando a identidade do autor. Caso seja de desejo
do reclamante, também o conteddo de queixa ou demanda pode ser mantido em
sigilo. A populagdao terd a disposicao Canais de Recebimento de Reclamagdes do
PROSAR/PE que podera garantir procedimentos especiais de atendimento aos grupos
vulneraveis do Projeto.

10.3. DESCRICAO DO MECANISMO DE ATENDIMENTOS

Qualquer pessoa pode realizar queixas e denuncias relativas ao Projeto, seja
relacionada com questdes técnicas, administrativas, impactos sociais, culturais ou
ambientais ou ainda as decisbes de concessdo de subvencdes, ou sobre a
representacdo do Conselho Gestor, ou a atuacdo das organizacGes executoras,
violacoes de direitos, violéncia ou outro tema relativo as atividades do projeto.
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CANAIS DE RECEBIMENTO DE RECLAMAGOES DO PROSAR

MECANISMO DE RECEBIMENTO CANAL
Site www.srhs.pe.gov.br/programas-acoes/prosar
E-mail ouvidoria@srhs.pe.gov.br ou pro-
sar.pe@srhs.pe.gov.br
Telefone 81 3412.9752 (ouvidoria) ou 3412.9841 (Sesan)
Sede Av. Dr. Jayme da Fonte, s/n, Santo Amaro,
Recife-PE. CEP: 50.110-005

10.4. GRUPOS VULNERAVEIS

O Mecanismo de Interagdo e Atendimento de Reclamacgdo incluird também
procedimentos especiais para registrar e responder as preocupacdes ou queixas
relacionadas:

I. Ao assédio (sexual, moral), a violéncia baseada em género (VGB) ou contra
criangas e idosos (exploracdo, abuso, agressao, entre outros), de trabalho
degradante sejam essas oriundas de trabalhadores e trabalhadoras do
projeto ou de comunidades beneficidrias, de pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida (em relacdo com eventuais barreiras oriundas dos
processos vinculados com o projeto ou de outra natureza nas areas
previstas para as atuagdes);

II. A Gestao dos sistemas de saneamento rural, dos procedimentos licitatérios,
dos custos dos investimentos, da alocagao dos recursos dos investimentos,
de impactos ambientais, de impactos socioeconémicos.

10.5. GESTAO DA COMUNICACAO E MONITORAMENTO

Todas as ocorréncias serdo registradas, recebidas e acompanhadas pelo ponto
focal do Projeto, designado para este fim, sob responsabilidade do PROSAR. Serd
instituido um procedimento de monitoramento, de encaminhamentos e de prazos
relacionados ao registro e resolucdo das queixas e reclamagdes. O foco da
comunicac¢do serd aumentar o relacionamento entre as partes interessadas do Projeto,
gerar iniciativas para se antecipar aos problemas e criar condi¢des para a garantia da
satisfacdo da populacdo beneficiada. Esse processo contempla as seguintes defini¢cdes
dos seguintes procedimentos:

I. O prazo maximo de resposta é de trinta dias corridos, por escrito, ao autor
da queixa ou denuncia, detalhando os préximos passos a serem tomados,
incluindo a transferéncia para uma autoridade superior, quando
apropriado;

II. Serd verificada a fidedignidade das queixas e dendncias, as queixas,
reclamagdes, denuncias e demais manifestagdes serao registradas pelo

Av. Dr. Jayme da Fonte, 64 - Santo Amaro | Recife - PE
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Projeto, em instrumento a ser especificamente desenvolvido para este fim,
com as respectivas informacdes, data de registro e encaminhamentos. Serd
constituida uma base de dados para consulta e gerenciamento das
manifestagdes e encaminhamentos.

11. MONITORAMENTO E RELATORIOS

11.1. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O processo de monitoramento e avaliagao do Projeto, as partes interessadas serao
ouvidas, por meio de coletas de dados primdrios como entrevistas, questionarios,
observacdo, entre outros. O Projeto inclui um indicador especifico de feedback dos
beneficiarios que medira a satisfacdo com a qualidade, quantidade e frequéncia com
abastecimento de dgua. Além disso todas as acdes realizadas nas comunidades serdo
avaliadas continuamente.

As manifestacdes formais por meio dos canais de queixas e reclamacgdes serdo
consideradas para os esforcos de monitoramento e avaliagdo do projeto. A
coordenag¢do do Projeto também coletara junto as equipes dos subcomponentes
dados para avaliacdo constante da implementacdo, resultados, gestdo e percepcao das
pessoas afetadas. Para isso, diferentes estratégias poderdo ser utilizadas, tais como
uso de formularios eletrénicos, WhatsApp, e-mail e outros meios de comunicacao,
realizacdo de avaliacdes durante e apds encontros, capacitacdes, conducdo de grupos
focais e outras metodologias, incluindo o apoio dos pontos focais, para que haja ampla
participacdo nesse processo. Os indicadores gerais propostos para monitoramento e
avaliacdo das ac¢des de engajamento:

I.  Proporcao (%) de beneficidrios de satisfeitos com a divulgacdo e acesso a
informacdo do Projeto Proporcdo (%) de participantes satisfeitos com os
eventos, cursos e palestras;

. Taxa de reclamagcdes e solicitacdes de informacbes devidamente
respondidas e relatadas.

Estes indicadores serdao medidos e reportados semestralmente por meio de
Relatérios de Progresso, incluindo dados desagregados por grupos especificos e
vulneraveis.

11.2. REPORTE AS PARTES INTERESSADAS

O PEPI sera revisado e atualizado periodicamente conforme necessario durante a
implantacdo do projeto. A UGP incluird resumos de resultados semestralmente por
meio dos relatérios internos sobre queixas, investigacdes e incidentes conexos, bem
como sobre os progressos realizados na implementacao de medidas preventivas ou
corretivas adequadas. Esses documentos serdo encaminhados ao Banco
semestralmente. Os resumos semestrais fornecerdo um mecanismo para avaliar o
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numero e a natureza das reclamacodes, reclamacdes e pedidos de informacdo, e para
determinar a capacidade do projeto para |lhes dar resposta atempada e eficaz. As
informacgdes sobre as atividades de participacdo do publico realizadas pelo Projeto
serao continuamente disponibilizadas as partes interessadas, especialmente por meio
do site, midias sociais e informativos divulgados para as associagdes comunitdrias e
comunidades beneficiadas.
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ANEXO 1 — MATRIZ DE IDENTIFICACAO DE PARTES INTERESSADAS

PARTES INTERESSADAS IDENTIFICADAS NO PROSAR: INSTITUICOES DE GOVERNO E

MULTILATERAL

CLASSIFICACAO  DAS
PARTES INTERESSADAS
POR  INTERESSE E
INFLUENCIA

PARTE INTERESSADA ATUACAO NO PROJETO

EFEITO DO PROJETO NA PARTE
INTERESSADA

Agente financeiro da operagdo
. de crédito para o aporte dos | O Projeto tem interfaces com
. Banco Internacional L. L. . ) i ) . .
P = Participam na . recursos monetarios necessarios | iniciativas nacionais e internacionais.
. - para Reconstrugdo e | . . . . e
implementagdo e Desenvolvimento a execugdo do projeto; presta | Desenvolvimento técnico-cientifico e
coordenagdo do projeto (BIRD) apoio técnico a UGP durante as | aprendizado mutuo a partir dos
diferentes etapas que compdem | resultados alcangados
o projeto
. O Projeto tem interfaces com
ID = Influenciam . - . L i X
} Garantidor em dultima instancia | iniciativas nacionais.
diretamente a - L, - . .. o
X . Unido Federal do empréstimo (operagdo de | Desenvolvimento técnico- cientifico e
implementagdo do L i B .
. crédito externa) aprendizado mutuo a partir dos
projeto
resultados alcangados
. O Projeto tem interfaces com
ID = Influenciam . X . L i X
] Ministério da Fazenda | Analista do enquadramento fiscal | iniciativas nacionais.
diretamente a . . ~ . .. o
X . e Secretaria do | para obtengdo da operagdo de | Desenvolvimento técnico- cientifico e
implementagdo do K L i ) .
. Tesouro Nacional crédito externo aprendizado. mutuo a partidos
projeto
resultados alcangados
. O Projeto tem interfaces com
ID = Influenciam N .
} . . iniciativas nacionais.
diretamente a Autoriza a contratagdo da . . L
X N Senado Federal N L Desenvolvimento técnico- cientifico e
implementagdo do operagdo de crédito externa R ) .
. aprendizado mutuo a partir dos
projeto
resultados alcangados

PARTES INTERESSADAS IDENTIFICADAS NO PROSAR: GOVERNO DE PERNAMBUCO

CLASSIFICACAO
DAS PARTES
POR INTERESSE
E INFLUENCIA

PARTE INTERESSADA ATUACAO NO PROJETO

EFEITO DO PROJETO NA PARTE
INTERESSADA

lI=Influenciam
indiretamente a
implementagdo
do projeto.

Saneamento (SRHS)

publico.

Administrador  estratégico
Governo do Estado de | Projeto em planejar,
Pernambuco - | controlar, monitorar e avaliar o
Secretaria de | PROSAR; Mutuario da operagdo de
Recursos Hidricos e | crédito, responsavel pela gestdo,
em todos os ciclos do investimento

Estruturar a Unidade de Gestdo de
Projeto (UGP); Realizar os investimentos
em infraestrutura hidrica no meio rural;
estruturar a implantagdo dos SISAR;
desenvolver ag¢Ges integradas com outras
instituicdes para melhor alocagdo dos
recursos hidricos e financeiros com
impactos positivos sobre os indicadores
de desempenho da politica publica;
monitorar, controlar e gerenciar os
recursos financeiros do Projeto e
desembolsos; proceder com as aquisi¢cdes
do Projeto; realizar a avaliagdo final do
PROSAR

lI=Influenciam
indiretamente a
implementagdo
do projeto.

COMPESA

recursos hidricos.

Responsavel por apoio institucional
e agregagcado de politicas publicas de

Fortalecimento institucional
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Il =Influenciam
indiretamente a
implementagdo

Agéncia
Pernambucana de
Aguas e Clima - APAC

- Executar a Politica Estadual de
Recursos Hidricos, planejar e
disciplinar o uso da agua no ambito
do Estado de Pernambuco;

- Gerenciar o monitoramento
hidrometeorolégico dos rios e

1 - O fortalecimento institucional para
consolidar a Politica Estadual de Recursos
Hidricos (Lei no 12.984/2005) e o Sistema
Integrado de  Gerenciamento  dos

do projeto. reservatdrios; 3 - realizar previsdes | Recursos Hidricos (SIGRH).
de tempo e temperatura no Estado,
conforme previsto na lei de criagdo
da Agéncia.

Il = Influenciam | SEMAS - Secretaria do | Parceira em questdes ambientais.

indiretamente a

Meio Ambiente e

Responsavel pelos Licenciamentos

Fortalecimento institucional

implementagdo Sustentabilidade e | Ambientais e Outorgas dos
do projeto. CPRH subprojetos
Il =Influenciam . . .
. SPM - Secretaria de | Estimular a complementaridade de
indiretamente a . . L . T
X - Politicas para | politicas publicas de | Fortalecimento institucional
implementagdo
. Mulheres empoderamento das mulheres.
do projeto.
1 - Auxiliar a SRHS na implementagdo da
estratégia do Governo do Estado, com
1 - Membro integrante da Unidade | . . & . X
intuito de ampliar os servigos de
Gestora de Saneamento Rural - .
, abastecimento, saneamento e
UGSR e representante nos nucleos . ; .
taduai tici fortalecimento da agricultura familiar no
Il = Influenciam estaduais como coparticipes no

indiretamente a
implementagdo
do projeto.

Instituo  Agrondmico
de Pernambuco - IPA

Conselho de Administragdo em
cada SISAR;

2 - Realizar assisténcia técnica as
comunidades beneficidrias com
tecnologias inovadoras apos sua
implantagdo.

meio rural, a partir presenga na Unidade
Gestora de Saneamento Rural - UGSR
bem como, na fiscalizagdo, controle e
monitoramento nos nucleos estaduais a
partir da coparticipagdo no Conselho
Administrativo;

2 - Promover a sustentabilidade do
projeto.

ID=Influenciam
diretamente a

implementagao
do projeto

Secretaria de
Desenvolvimento
Agrario de
Pernambuco

1- Membro integrante da Unidade
Gestora de Saneamento Rural -
UGSR e representante nos nucleos
estaduais como coparticipes no
Conselho de Administragdo em
cada SISAR;

2 - Implantagdo de sistemas de
abastecimento rural,
principalmente ao longo dos canais
do PISF, sendo 42 sistemas em
implantagdo beneficiando 2.311
familias

- Auxiliar a SRHS na implementagdo da
estratégia do Governo do Estado, com
intuito de ampliar os servicos de
abastecimento, saneamento e
fortalecimento da agricultura familiar no
meio rural, a partir presenga na Unidade
Gestora de Saneamento Rural - UGSR
bem como, na fiscalizagdo, controle e
monitoramento nos nucleos estaduais a
partir da coparticipagdo no Conselho
Administrativo;

2- Oportunizar acesso a agua para
familias residentes prdéximas aos canais
dos eixos norte e leste do PISF, nas areas
de atuagdo do SISAR Sertdo Central/
Araripe, Sdo Francisco e Alto Pajeu
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PARTES INTERESSADAS IDENTIFICADAS NO PROSAR: SISAR

CLASSIFICACAO DAS PARTES POR INTERESSE

EFEITO DO PROJETO NA

PARTE INTERESSADA  ATUAGCAO NO PROJETO PARTE INTERESSADA

E INFLUENCIA

SISAR Moxotd

SISAR Alto do Pajeu

Gerencia, opera e mantém | Desenvolver e apoiar

SISAR Sert3o Central 0s sistemas de | nicleos regionalizados

e Araripe abastecimento rural, | estaduais que possam

. . arantindo agdes sociais romover a autogestdo

ID = Influenciam diretamente a & L ¢ P g

. N ) especializada em | das acbes de
implementagdo do projeto o «

organizagdo e gestdo rural, | saneamento rural

SISAR Mata Sul no empreendedorismo, na | implantadas

seguranga alimentar e na
seguranga hidrica

SISAR Sao Francisco

SISAR Agreste Central

PARTES INTERESSADAS IDENTIFICADAS NO PROSAR: OUTRAS INSTITUICOES

CLASSIFICACAO DAS EFEITO DO PROJETO NA PARTE

INTERESSADA

PARTES POR INTERESSE | PARTE INTERESSADA ATUACAO NO PROJETO

E INFLUENCIA
- Parceiras para a mobilizagdo
e o didlogo para a construgdo
de propostas de agles junto
aos  grupos  sociais  que . o .
representam e que serfo | Fortalecimento institucional por meio
Associaces e | beneficidrios  diretos  do de conquistas concretas para os grupos
) cooperativas de povos i que representam;
ID = Influenciam | | ,p . P projeto
K indigenas, quilombolas
diretamente a . , .
) 5 outros grupos | - Com relacdo as ONG's estdo
implementagéo do ificos; Ih revistas contratagdes através
projeto especificos; ~ Conselhos z ; 160es | o | Maior assertividade na escolha dos
de  Desenvolvimento; | d€ Pprocessos |<I:|ta.tor|o PE1a | heneficiarios das tecnologias
ONGs; setor privado 'modalldad~e tecnica pa?ra inovadoras, que contribui para agdes
|m[;?|a.ntagao ~das tecnc.)loglas mais eficientes e sustentaveis
sociais (selegdo, capacitagdo,
treinamento e construgdo),
previstas dentre as
tecnologias inovadoras
Associagbes - Fortalecimento institucional por meio
comunitdrias rurais | Parceiras para a mobilizagdo e | yo conquistas concretas para os grupos
D - Influenciam IocaI!z?c.Ias n?s o didlogo para a EonsFrugao de que representam
, municipios onde serdo | propostas de agbes junto aos
diretamente a|. . . . -
) N implantados e | grupos sociais que | - Fortalecimento da sociedade civil
implementagdo do . . «
roieto expandidos os Sistemas | representam e que serdo
prol Integrados de | beneficidrios  diretos  do | ©rganizada por meio da participagdo
Saneamento Rural | projeto direta desses no apontamento de
(SISAR) demandas dos Componentes do projeto
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Auxiliar a SRHS na implementagdo da
estratégia do Governo do Estado, com
intuito de ampliar os servigos de

1- Membro integrante da .
. abastecimento, saneamento e
I = Influenciam Unidade Gestora de fortalecimento da agricultura familiar
. AMUPE - Associagdo | Saneamento Rural - UGSR e . & X
indiretamente a L K no meio rural, a partir presenga na
. . Municipalista de | representante nos nucleos .
implementagdo do . . Unidade Gestora de Saneamento Rural
) Pernambuco estaduais como coparticipes L
projeto o - -UGSR bem como, na fiscalizagdo e
no Conselho de Administragdo .
controle e monitoramento nos
em cada SISAR , . .
nicleos estaduais a partir da
coparticipagdo no Conselho
Administrativo.
Auxiliar a SRHS na implementagdo da
estratégia do Governo do Estado, com
1- Membro integrante da | intuito de ampliar os servicos de
. . Unidade Gestora de | abastecimento, saneamento e
Il = |Influenciam in . . -
diretamente a Conselho Estadual de | Saneamento Rural - UGSR e | fortalecimento da agricultura familiar
. " Desenvolvimento Rural | representante nos nucleos | no meio rural, a partir presenga na
implementagdo do , . . .
roieto Sustentavel estaduais como coparticipes | Unidade Gestora de Saneamento Rural
prol no Conselho de Administragdo | -UGSR bem como, na fiscalizagdo,
em cada SISAR controle e monitoramento nos nucleos
estaduais a partir da coparticipagdo no
Conselho Administrativo
Il = Influenciam AcgOes diversas de apoio aos
indiretamente a . L empreendimentos. Apoio com . o .
. . Prefeituras Municipais X K Fortalecimento institucional e politico
implementagdo do infraestruturas, apoio ao
projeto licenciamento
Parceiras para
acompanhamento e avaliagdo
técnica (anélise dos . A .
) , , " Analisar a eficiéncia e eficicia das
1l =Influenciam residuos/agua e gestdo) das . ) , .
. . . . ) tecnologias implantadas, além disso,
indiretamente a | Instituto de Pesquisa e | tecnologias inovadoras | . . X N N
. - - X . . indicar quais destas agdes serdo
implementagdo do | Extensdo implantadas, incluindo a

projeto

elaboragdo de relatério finais
descrevendo
metodologicamente todo o
processo e resultado

passiveis de serem transformadas em
politicas publicas ao final do projeto
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ANEXO 2 - ANTECEDENTES DE ENGAJAMENTO

ESTAGIO DE .
DESENVOLVIMENTO MUNICIPIOS
Agua  Preta, Amaraji,
Barreiros, Belém de Maria,
Catende, Cabo de Sto.
Agostinho*,  ChaGrande,
Cortés, Escada, Gameleira,
- .
SISAR MATA Em fase de |p0JUC.a , Jaquel.ra,
SUL, " Joaquim Nabuco, Maraial,
. preparagao das
sede sugerida X Palmares, Pombos,
s liderangas para . . .
em Vitdria de - Primavera, Quipapa,
fundagdo

Santo Antdo Ribeirdo, Rio formoso, Sio

Benedito do Sul, Sdo José

ESTADO DE MUDANGA

BANCO MUNDIAL
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ACOES DE ENGAJAMENTO

08.margo.23 - criagdo do grupo de mobilizagdo baseado nos
Conselhos Municipais. Responsaveis Ivaldo, Julio Cezar e Sergio
Murilo

16.margo.23 - Treinamento para cadastramento de comunidades na
Plataforma de Saneamento Rural. Responsavel Roberto Luiz
30.margo.23 - 12 conferencia para criagdo do SISAR Mata Sul,
responsavel Sérgio Murilo
5, 10, 12, 17, 19, 24, 26.abril.23 - oficinas para construgdo do
Estatuto Social do Sisar Moxotd, responsavel Irajeu e Roberto Luiz
3, 8, 10.maio.23 - oficinas para construgdo do Estatuto Social do

PRINCIPAIS TEMAS DISCUTIDOS

1. O que é o programa de
Saneamento Rural de PE;
2. Como cadastrar sua comunidade;
3. O que é o modelo de gestdo
compartilhada, do tipo SISAR;
4. O plano de agdo de criagdo do
SISAR;

5. O papel dos agentes: Presidentes
de associagdo, prefeitos, Compesa
e Estado
6. Construgdo do Estatuto Social

d Cob Grand ; . ) . ) L )
Sia:inhaemooa Tama;adnarz’ Sisar  Moxoto, responsavel Irajeu e Roberto Luiz | 7. Visita a comunidades e
s ’ ~ | 15.junho.23 - 22 Conferencia para fundagdo do SISAR MATA SUL. secretdrios de agricultura dos
Vitéria de Santo Antdo, L
' municipios
Xexéu
julho.2020 - Conferencia para langamento do Modelo de Gestdo | 1.  Modelos de gestdo do
Compartilhada e Mobilizagdo social pela CARITAS e da SDA. | Saneamento Rural em PE realizados
Resposaveis, Itamar, Francismario, Sérgio, Aldy Regis pela CARITAS, PRORURAL e do
Outubro.2020 - Assembléia Geral de fundagdo do SISAR MXOTO. | futuro SISAR;
Responsével 2. Como cadastrar sua comunidade;
Novembro.2020 - realizagdo de 09 mini-oficinas pela web para | 3, 0 que é o modelo de gestio
Aguas Belas, Alagoinha, | construgdo do Estatuto Social. Responavel Jacy, Sérgio Murilo e compartilhada, do tipo SISAR;
. Arcoverde, Buique, | Francismario, Roberto Luiz 4. O plano de agdo de criagdo do
SISAR F d desd i . = :
MOXOTO Zg;gonan ° esde Custodia, Ibimirim, Inaja, | 14-Dezembro-2020 - Assembléia de fundagdo do SISAR | S|SAR;
sede ! om CNPJI Itaiba, Manari, Pedra, | MOXOTO. Responsavel Sérgio Murilo, Aldy Regis, Jacy, Itamar, | 5.0 papel dos agentes: Presidentes
Arcoverde 42.948.956/0001-60 Pesqueira, Sertania, | Francismario de associacio, prefeitos, Compesa

Tupanatinga, Venturosa

28.janeiro-2021 - Entrega de 2 salas e 2 pessoas pela Compesa
Fevereiro-2021 - 12 capacitagdo dos conselheiros

17.julho-2021 - Registro na Receita Federal do CNPJ
Dezembro-2021 - 22 capacitagdo no SISAR JUAZEIRO DO NORTE,
CEARA, financiado pela Caritas e Fundag3o Coca-cola
Setembro.2023 - Inicio de operagdo do Sitema de abastecimento
de dgua de Carvalho

e Estado
6. Construgdo do Estatuto Social

7. Visita a comunidades e
secretarios de agricultura dos
municipios

PRINCIPAIS RESULTADOS
PARA O PROJETO

1. O empréstimo do BIRD ndo
sera suficiente para todas as
necessidades ja qualificadas
para agua e esgotos das
comunidade rurais de
Pernambuco. A estimativa
inicial é da ordem de RS 1,34
bilhdo para atender com agua
e de de RS 1,56 bilhdo para

atender com esgotos.
2. Portanto havera
necessidade de definir

prioridades em fungdo de
critérios de elegibilidade;
3. A partir da priorizagdo é
que sera possivel estabelecer

um marco de  gestdo
ambiental para as
comunidades a serem

beneficiadas, uma vez que ha
ruralidades  distintas no
sertdo, agreste, matas e
litoral.

4. Sugerimos que sejam
contratados estudos de
Disposigdo a Pagar (DAP) para
definir uma politica de tarifas
mais equilibrada entre os
custos e renda dos
beneficiados.
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AGOES DE ENGAJAMENTO

PRINCIPAIS TEMAS DISCUTIDOS

PRINCIPAIS RESULTADOS
PARA O PROJETO

SISAR  ALTO
PAJEU,

sede em
Afogados da
Ingazeira

DESENVOLVIMENTO

Funcionando  desde
2022
CNPJ

46.594.506/0001-77

Afogados da Ingazeira

Brejinho Carnaiba
Flores Iguaracy Ingazeira,
Itapetim

Quixaba, Santa Terezinha
Sdo José do Egito, Soliddo,
Tabira, Tuparetama

21.05.2021 - Assembleia para apresentagdo do interesse do

Estado de fundar o Sisar Alto Pajed.
Junho 2021 - realizagdo de 07 mini oficinas para construgdo do
Estatuto Social. Responsavel Irageu e Roberto Luiz;

01.julho.2021 - Assembleia de Fundagdo do SISAR Alto Pajeu;
20.julho.2023 - Registro em cartério do Estatuto Social;
Setembro.2021 - Inauguragdo da sede do SISAR e contratagdo
de 2 pessoas pela Compesa;
Dezembro.2021 - 22 capacitagdo dos membros dos Conselhos
no SISAR Juazeiro do Norte- Ceard, financiado pela Caritas e
Fundagdo Coca-cola;

1. Modelos de gestdo do Saneamento
Rural em PE realizados pelo PRORURAL,
municipio de Afogados da Ingazeira, e
DIACONIA e o futuro SISAR;
2. Como cadastrar sua comunidade;
3. O que é o modelo de gestdo
compartilhada, do tipo  SISAR;
4. O plano de agdo de criagdo do SISAR;
5. O papel dos agentes: Presidentes de
associagdo, prefeitos, Compesa e
Estado

6. Construgdo do Estatuto Social
7. Visita a comunidades e secretarios de
agricultura dos municipios

SISAR

Francisco,
sede em
Lagoa Grande

Sdo

Criado, aguardando
convenio com a
Compesa

CNPJ

50.062.446\0001-19

Petrolina, Afranio,
grande, Dormentes

Lagoa

29.mar¢o.2022 - 12 Conferencia para criagdo do SISAR SAO
FRANCISCO

Abril e Maio -2023 - Realizagdo de 11 oficinas on line para
construgdo do Estatuto Social do SISAR
21.junho.2021 - Assembleia Geral de Fundagdo do SISAR SAO
FRANCISCO - Realizada em Lagoa Grande

1. Modelos de gestdo do Saneamento
Rural em PE realizados pela CODEVASF,
municipio de Afogados da Ingazeira, e
DIACONIA e o futuro SISAR;
2. Como cadastrar sua comunidade;
3. O que é o modelo de gestdo
compartilhada, do tipo  SISAR;
4. O plano de agdo de criagdo do SISAR;
5. O papel dos agentes: Presidentes de
associacdo, prefeitos, Compesa e
Estado

6. Construgdo do Estatuto Social
7. Visita a comunidades e secretarios de
agricultura dos municipios

Necessidade de definir
prioridades em fungdo de
critérios de  elegibilidade
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ANEXO 3 — RELATORIO DE CONSULTA PUBLICA E WEBINARIO

CONSULTA PUBLICA DOS DOCUMENTOS SOCIOAMBIENTAIS DO PROSAR/PE

Os projetos financiados pelo Banco Internacional para Reconstrugdo e
Desenvolvimento (BIRD) devem observar integralmente as politicas sociais e
ambientais estabelecidas pela instituicdo, assegurando o atendimento as 10 Normas
Ambientais e Sociais (NAS).

O Banco requer que o Mutudrio disponibilize informacdes adequadas e suficientes
sobre os possiveis riscos e impactos do projeto, de modo a permitir a consulta efetiva
com as partes interessadas. Essas informacdes devem ser divulgadas com
antecedéncia apropriada, em local acessivel e em formato e linguagem
compreensiveis, possibilitando que as partes afetadas e demais interessados
contribuam de forma significativa para o planejamento do projeto e para a definigao
das medidas de mitigacdo correspondentes, conforme previsto na NAS 10.

No ambito do Projeto de Saneamento Rural de Pernambuco (PROSAR/PE), o Estado
de Pernambuco elaborou os seguintes documentos normativos que disciplinam o
cumprimento de todas as normas aplicaveis, garantindo a conformidade com as
diretrizes do BIRD: Marco de Gestdo Ambiental e Social (MGAS), Marco dos Povos
Indigenas (MPI), Marco da Politica de Reassentamento Involuntdrio (MPRI), Plano de
Compromisso Ambiental e Social (PCAS), Plano de Engajamento das Partes
Interessadas (PEPI) e Procedimento de Gestdo de Mao de Obra (PGMO).

Com o objetivo de receber contribuicGes e assegurar a ampla publicidade dos
documentos elaborados foi utilizado o site da Agéncia Pernambucana de Aguas e Clima
(APAC) onde foram disponibilizados os documentos sociais e ambientais referentes ao
Projeto de Saneamento Rural de Pernambuco.

A publicacdo ocorreu em 03 de outubro de 2023, por meio do endereco eletronico:
https://www.apac.pe.gov.br/noticias/10-noticias/987-srhs-inicia-consulta-publica-para-ouvir-
a-populacao-sobre-o-programa-de-saneamento-rural-de-pernambuco-prosar-pe.

A partir dessa data foi aberta a consulta publica destinada ao recebimento de
criticas, perguntas, recomendacdes e comentdrios relacionados aos documentos,
garantindo a participacdo efetiva da populacdo e das partes interessadas no processo
de validagdo e aprimoramento do PROSAR/PE.

Para facilitar o registro e a identificacdo dos participantes da consulta publica
foram disponibilizadas perguntas especificas, no site da APAC, para permitir uma
comunicacdao mais eficaz com os interessados e garantir a continuidade do didlogo ao
longo da implementacdo do PROSAR/PE. Por questdes de conformidade com a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) ndo é possivel apresentar todos os campos
respondidos pelos participantes.

Av. Dr. Jayme da Fonte, 64 - Santo Amaro | Recife - PE
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Chamada Publica publicada no site da APAC
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Durante o periodo de Consulta Publica, realizado entre 03 de outubro de 2023 e 03
de outubro de 2025, foram registradas oito (8) manifestacdes provenientes de diversas
regioes do Estado.

As perguntas apresentadas e suas respectivas respostas encontram-se organizadas
na tabela a seguir, a fim de garantir transparéncia e acesso publico as contribuicoes
recebidas durante o processo consultivo.

Em qual parte

Local onde . Fezo Comentarios ou Canal da
. interessada se L. Resposta
reside cadastro? Duvidas Resposta
enquadra
RMR- Recife Ndo se enquadra
no PROSAR/PE
RMR- Recife
AssociagOes
Sertdo do Sado Comunitdrias
Francisco onde serdo
(Petrolina) implantados
sistemas
Ndo foi possivel SIM NAO NAO SE APLICA i
Sitio Deserto localizar o
municipio
Mata Norte
(Jodo Alfredo) N
N&o se enquadra
Mata Norte no PROSAR/PE
(Orobo)
N3o foi possivel
Sitio Magana localizar o
municipio

Av. Dr. Jayme da Fonte, 64 - Santo Amaro | Recife - PE
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Em qual parte
interessada se
enquadra

Fezo
cadastro?

Local onde
reside

Associagdes

Comunitérias
Agreste Central ~

onde serdo
(Bezerros) .
implantados

sistemas

GOVERNODE

ESTADO DE MUDANGCA

Comentarios ou
Duvidas

Solicitagdo de SAA
para as
comunidades de
Sapucarana, Boas
Novas e Serra
Negra em
Bezerros. Sistemas
com ETA's em
péssimas
condi¢des e Serra
Negra sem
tratamento.
Precisando de

investimentos.

&

Resposta

De acordo com os dados
disponiveis na
Plataforma de
Saneamento Rural Serra
Negra ndo possui
cadastro completo o que
impossibilita a anélise da
elegibilidade da mesma
no PROSAR/PE. No que
tange as comunidades
de Sapucarana e Boas

Novas ambas serdo
atendidas por outras
fontes de

financiamentos
viabilizadas pelo Estado
de Pernambuco.

BANCO MUNDIAL
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Canal da
Resposta

E-mail

INTERESSADAS

e Banco Mundial,

e Secretaria da Fazenda - SEFAZ,

SEMAS,

e Agéncia Estadual de Meio Ambiente - CPRH,
e Instituto Agrondmico de Pernambuco - IPA,
e Agéncia Estadual de Tecnologia da Informacdo — ATI,
e Agéncia Pernambucana de Aguas e Clima - APAC,

e Secretaria de Meio Ambiente, Sustentabilidade e de Fernando de Noronha -

Av. Dr. Jayme da Fonte, 64 - Santo Amaro | Recife - PE
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e Sistemas Integrados de Saneamento Rural — SISARs,

e Associacdo Municipalista de Pernambuco — AMUPE,

e Microrregies de Agua e Esgoto de Pernambuco — MRAEs,
e Secretaria de Planejamento, Gestdo e Desenvolvimento Regional - SEPLAG,
e Procuradoria Geral do Estado - PGE,
e Secretaria de Administragao - SAD,
e Secretaria da Controladoria Geral do Estado - SCGE,

REUNIAO PUBLICA (WEBINARIO) PARA APRESENTAGAO DO PROSAR/PE AS PARTES

Conforme definido no Plano de Engajamento das Partes Interessadas — PEPI foi
realizado um Webinario, no dia 03/10/2025, as 9h, com o objetivo de divulgar o
PROSAR/PE as partes interessadas envolvidas com o Projeto. O evento foi transmitido
ao vivo pelo canal institucional do Youtube da SRHS, foi gravado e estd disponivel
publicamente através do link https://www.youtube.com/live/fcdQZzIdOcOl.

A convocacdo para o evento foi realizada através do Oficio Circular SESAN N¢
13/2025 - Secretaria Executiva de Saneamento, a Apresentac¢do Institucional do
encontro foi enviada previamente aos participantes e estara disponivel no site do
Projeto. Foram convidados os seguintes 6rgdos/instituicdes:

e Secretaria de Desenvolvimento Agrario, Agricultura, Pecudria e Pesca - SDA,
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Secretaria da Mulher — SECMULHER,

Companhia Pernambucana de Saneamento — COMPESA,

Agéncia de Regulacdo dos Servicos Publicos Delegados do Estado de
Pernambuco — ARPE,

Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco — TCE,

Ministério Publico de Pernambuco — MPPE,

Superintendéncia Regional do INCRA/PE,

Coordenacdo Regional Baixo S3o Francisco — FUNAI,

Fundacao Cultural Palmares — FCP,

Federacdo dos Trabalhadores Rurais Agricultores e Agricultoras Familiares do
Estado de Pernambuco — FETAPE,

Federacao dos Trabalhadores na Agricultura Familiar — FETRAF,

Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional - IPHAN.

O Webinario transcorreu normalmente e os participantes reportaram retornos
positivos sobre a Apresentacdo realizada. Os canais institucionais de comunicagao do
Projeto ja estdo instalados e foram apresentados durante a transmissdo. Todas as
duvidas levantadas antes, durante ou depois do evento foram devidamente
respondidas e estdao documentadas no quadro a seguir.

interagdes e contribuicdes obtidas durante o evento ndo indicaram a

necessidade de revisdo da estratégia de engajamento e de consulta as partes
interessadas, conforme descritas neste PEPI.
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CANAL DE DATA DE

ENVIO

TIPO DE

PARTE INTERESSADA ~
CONTRIBUICAO

DESCRICAO DA CONTRIBUICAO

RESPOSTA
RECEBIMENTO

Critérios de elegibilidade das comunidades:

i) Auséncia de atendimento por sistemas de
abastecimento de d4gua ou atendimento por
carros-pipa;

ii) Localizagdo nas areas de abrangéncia dos
Sisars Moxotd, Alto Pajel, Sertdo Central e
Araripe, Sertdo do S3ao Francisco, Agreste

Quiais os critérios adotados para | Central e Mata Sul;
a selecdo das comunidades | iii) Inexisténcia de obras de abastecimento de
beneficiadas com projetos e | dgua em andamento;

obras do PROSAR, de modo a

iv) Nimero de residéncias entre 80 e 1.500; e

evitar a priorizagao de | v) Existéncia de mananciais seguros para
Companhia determinadas regides em | suprimento.
. Pernambucana de . i ? i
E-mail 01/10/2025 Davida detrimento de outras: Para as comunidades que atenderem aos
Saneamento - critérios  supracitados serdo elaborados
Compesa diagnésticos técnicos, sociais e ambientais, bem

como o respectivo Estudo de Viabilidade. Com
base nos resultados desses estudos serdo
priorizadas as comunidades que receberdo as
obras de abastecimento por meio do
PROSAR/PE.

As comunidades ja atendidas
com SAA, mas que ndo dispdem
de tratamento de esgoto,
poderdo ser contempladas com
solucdes de esgotamento
sanitario?

Sim, apenas as comunidades que receberam
obras de abastecimento de agua nos ultimos
anos e que fazem parte da contrapartida do
Estado de Pernambuco para o Projeto serdo
contempladas com solugbes de esgotamento
sanitario. (Respondido ao vivo no Webinario)
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CANAL DE DATA DE TIPO DE ~ ~
PARTE INTERESSADA DESCRICAO DA CONTRIBUICAO RESPOSTA

RECEBIMENTO ENVIO CONTRIBUIGAO

A Compesa dard apoio técnico e administrativo,
principalmente no que diz respeito as obras e
na operacionalizacdo dos Sisars. A expertise da
Compesa na drea de saneamento serd
disponibilizada e utilizada no Projeto. A
Compesa e a SRHS assinaram Acordo de
Qual a expectativa da SRHS em | Cooperagdo Técnica - ACT para regulamentacdo
relagio a participagdo da | das atividades entre as partes. Ao final,
COMPESA no PROSAR? complementou-se que Acordos similares foram
assinados com a SCGE e APAC e que serdao
assinados ACTs com os Sisars contemplados no

Companhia : n
E-mail Pernambucana de 01/10/2025 Divida Zir:Jetol. .Todos esses documentos estardo
Saneamento - poniveis para consulta a qualquer tempo no
Compesa site do Projeto. (Respondido ao vivo no
Webinario)

Inicialmente, foram explicados os conceitos de
Sisar e Prosar. Destacou-se que a relagdo serd
direta e constante, uma vez que as obras e
Como sera realizada a articulagdo | a¢Oes realizadas pelo Projeto ficardo de legado
entre o PROSAR e os Sisars ja | para os Sisars. Por fim, estdo sendo firmados
existentes no Estado? Acordos de Cooperagdo Técnica entre os Sisars
e a SRHS e que os mesmos estardo disponiveis
para consulta de todo cidaddo no site da SRHS.
(Respondido ao vivo no Webinario)
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CANAL DE DATA DE TIPO DE ~ ~
PARTE INTERESSADA DESCRICAO DA CONTRIBUICAO RESPOSTA

RECEBIMENTO ENVIO CONTRIBUIGAO

As associagBes serdo envolvidas desde a fase
inicial do Projeto, sendo consultadas ja na etapa
de diagndstico, durante a elaboragdao dos
estudos de viabilidade e dos anteprojetos. Ao
longo de toda a execugdo sera desenvolvido um
trabalho social voltado a informacgéo,
orientacdo social e educac¢do sanitaria com o
objetivo de promover a integracio e a
convivéncia das familias das comunidades
afetadas com 0s empreendimentos.

De que forma as associagdes
comunitdrias participardao da
gestdo e do acompanhamento
das agdes do PROSAR?

Companhia Todo o trabalho serd realizado em consonancia
E-mail Pernambucana de 01/10/2025 Davida com o Marco de Gestdo Ambiental e Social
Saneamento - (MGAS), disponivel no link:
Compesa https://www.srhs.pe.gov.br/programas-
acoes/prosar

Sim, ja foram elaborados indicadores para
acompanhar os objetivos de desenvolvimento
do projeto e os de resultado. Na ocasido foram
citados alguns indicadores e informado que
todos os indicadores estao descritos no Manual
de OperacGes do Projeto (MOP), disponivel
para consulta no site da SRHS. (Respondido ao
vivo no Webinario)

Serdo definidos indicadores de
desempenho para avaliar a
efetividade do programa nas
comunidades? Em caso
afirmativo, quais serdo esses
indicadores e como se dard o
monitoramento?
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CANAL DE DATA DE

ENVIO

TIPO DE

PARTE INTERESSADA ~
CONTRIBUICAO

DESCRICAO DA CONTRIBUICAO

RESPOSTA
RECEBIMENTO

Qual a previsdo para o inicio das
primeiras obras do PROSAR e
qual a expectativa de incremento
no nimero de ligagcOes de agua a
serem operadas pelos SISARs?

O inicio das obras do Prosar serd posterior a

elaboragdo dos Estudos de Viabilidade e
Anteprojetos, cujo Termo de Referéncia esta
em andlise do Banco Mundial. A expectativa é
de que as obras sejam iniciadas em 2026.
O incremento das ligacGes de agua (populagdo
atendida) pelo Prosar/PE esta previsto no
Manual de Operagdes do Projeto - MOP,
disponivel no link:
https://www.srhs.pe.gov.br/programas-
acoes/prosar

PROSAR ao longo dos sete anos
previstos para sua execugao?

Companhia
. Pernambucana de L. As acdes previstas no Prosar/PE estdo
E-mail 01/10/2025 Duvida
Saneamento - . apresentadas no MOP. O cronograma de
Qual o cronograma de ag¢des do L A
Compesa realizagdo das mesmas serda elaborado

periodicamente para ser incluido no sistema do
Banco Mundial com o objetivo de alimentar o
plano de aquisicdes do Projeto

Ha previsdo de criagdo ou fusdo
de SISARs para atendimento das
demais areas do  Estado,
especialmente no trecho da
primeira etapa da Adutora do
Pajeu entre Floresta e Serra
Talhada?

Essa questdo ndo faz parte do escopo definido
para o PROSAR/PE, conforme MOP. Poder3,
contudo, ser abordada em momento futuro
pela SRHS.
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CANAL DE DATA DE

ENVIO

TIPO DE

PARTE INTERESSADA ~
CONTRIBUICAO

DESCRICAO DA CONTRIBUICAO

RESPOSTA
RECEBIMENTO

Sistemas atualmente operados

pela COMPESA e que possuam
caracteristicas adequadas para
gestdo via SISAR poderao pleitear

Essa questdo ndo faz parte do escopo definido
para o PROSAR/PE, conforme MOP. Poders,

migracdo, visando melhores | contudo, ser abordada em momento futuro
condigOes tarifarias e/ou | pela SRHS.
recursos especificos para a

localidade?

Considerando tratar-se de
abastecimento em 4drea rural,

O licenciamento é exigido pela Agéncia Estadual
de Meio Ambiente (CPRH). O processo de

Estd sendo considerada alguma
forma de envolvimento da
comunidade atendida tanto na
execu¢cdo da obra quanto na

Companhia como  sera conduzido o | licenciamento ambiental seguira o rito habitual
. Pernambucana de - procedimento para emissdo da | dos demais licenciamentos de obras para
E-mail 01/10/2025 Duavida . .
Saneamento - licenga ambiental? saneamento rural da SRHS.
Compesa

De acordo com o Modelo Sisar, as associa¢oes
comunitdrias fazem a gestdo local, seguindo o
modelo de gestao compartilhada.
Destacou-se ainda que as comunidades serdo
envolvidas desde a fase inicial do Estudo de
Viabilidade, através de diagndstico técnico,

posterior operagao e | social e ambiental. Por fim, complementou-se
manutengao do sistema | que as empresas envolvidas no projeto serdo
implantado? estimuladas a contratar mao de obra local, em

especial mulheres e jovens. (Respondido ao

vivo no Webinario)
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CANAL DE DATA DE

ENVIO

TIPO DE

PARTE INTERESSADA ~
CONTRIBUICAO

DESCRICAO DA CONTRIBUICAO

RESPOSTA
RECEBIMENTO

Quantas comunidades serdo
contempladas em cada regido de
desenvolvimento do Estado?

Todas as comunidades atendidas pelos Sisars

Agreste Central, Alto Pajed, Mata Sul, Moxoto,
S3o Francisco e Sertdo Central e Araripe serao
contempladas direta ou indiretamente com
acGes do Projeto.

Como fica a situagdo das familias
que atendem parte dos
requisitos, mas ndo tem fontes
hidricas proximas?

01/10/2025
Os municipios a serem beneficiadas com
Quais municipios serdo | projetos e obras pelo PROSAR/PE serdo aqueles
beneficiados com projetos e | cujas comunidades estejam elegiveis dentro dos
obras do PROSAR? critérios estabelecidos no Projeto, apods a
conclusdo dos Estudos de Viabilidade.
) O processo de selecdo das comunidades serd
Companhia feito com base na Plataforma de Saneamento
E-mail Pernambucana de Duvida Qual o fluxo previsto para que os | Rural. Para que o municipio seja contemplado
Saneamento - municipios possam aderir ao | com obras através do PROSAR/PE é necessario
Compesa PROSAR? que as comunidades atendam aos critérios de
elegibilidade do Projeto conforme definido no
MOP.
02/10/2025 Para ser atendida pelo PROSAR/PE as

comunidades deverdo atender aos critérios
constantes no Manual de Operag¢ées do Projeto
- MOP, disponivel no link:
https://www.srhs.pe.gov.br/programas-
acoes/prosar. Comunidades que ndo atendam a
esses critérios poderdo ser contempladas com
outras fontes de financiamento contratadas
pelo Estado.
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CANAL DE DATA DE

ENVIO

TIPO DE

PARTE INTERESSADA ~
CONTRIBUICAO

DESCRICAO DA CONTRIBUICAO

RESPOSTA
RECEBIMENTO

A partir das 80 familias qual deve

ser a densidade por habitagdo

Este critério de densidade ndo faz parte das

ara enquadramento no condicGes de elegibilidade previstas no
P a PROSAR/PE.
programa?
Companhia y = - P —
Ha previsdo de planejamentos | Essa questdo ndo faz parte do escopo definido
. Pernambucana de L )
E-mail 02/10/2025 Duvida futuros para enquadramento do | para o PROSAR/PE, conforme MOP. Poder3,
Saneamento - e
Compesa Agreste Meridional no | contudo, ser abordada em momento futuro
P programa? pela SRHS.

O programa contempla o uso de
sistemas de tratamentos
individuais por residéncia?

Sim. O Projeto contempla o uso de solugdes
individuais de esgotamento sanitario por
residéncia.
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PROSA

PROGRAMA DE SANEAMENTO
RURAL DE PERMAMBUCD

PERIAIL LU CO @ BANCO MUNDIAL

ESTADO DE MUDANCA BIRF « AIF | GRUPO BANCO MUNDIAL

CANAL DE DATA DE TIPO DE ~ ~
PARTE INTERESSADA DESCRICAO DA CONTRIBUICAO RESPOSTA

RECEBIMENTO ENVIO CONTRIBUIGAO

A selegdo de comunidades levard em conta os
seguintes critérios:
i) Auséncia de atendimento por sistemas de
abastecimento de d4gua ou atendimento por
carros-pipa;

ii) Localizagcdo nas areas de abrangéncia dos
Sisars Moxotd, Alto Pajel, Sertdo Central e
Araripe, Sertdo do S3o Francisco, Agreste

Central e Mata Sul;
iii) Inexisténcia de obras de abastecimento de
Tribunal de Contas A selecdo dos projetos ja | 3gua em andamento;
Chat ao vivo de Pernambuco - 03/10/2025 Duvida comegou? E como serdo 0s | jy) Namero de residéncias entre 80 e 1.500; e
TCE/PE critérios para sele¢do? v) Existéncia de mananciais seguros para
suprimento.

Para as comunidades que atenderem a esses
critérios, serdo elaborados diagndsticos
técnicos, sociais e ambientais, bem como o
respectivo Estudo de Viabilidade. Com base nos
resultados desses estudos, serdao priorizadas as
comunidades que receberdo as obras de
abastecimento por meio do PROSAR/PE.
(Respondido ao vivo no Webinario)

Av. Dr. Jayme da Fonte, 64 - Santo Amaro | Recife - PE | CEP: 50110-005 | Telefone: 81 3412-9835




PROSA

PROGRAMA DE SAHEAM
RURAL DE PERMAMBUC

CANAL DE

RECEBIMENTO

ENTO
o

PARTE INTERESSADA

GOVERNOE

ESTADO DE MUDANGA

DATA DE
ENVIO

@ BANCO MUNDIAL

BIRF « AIF | GRUPO BANCO MUNDIAL

TIPO DE
CONTRIBUICAO

DESCRICAO DA CONTRIBUICAO

RESPOSTA

SISAR Agreste

Quais 0s canais e como serdao
feitas as solicitagcbes para fazer a

Os canais de comunicagdo oficiais do
PROSAR/PE foram apresentados durante o
Webindrio. Também foi informado sobre a

realizados, valores envolvidos e
prazos para este projeto? Qual a
expectativa de vocés quanto a
contribuicdo da ATI e SETD
nestas agées?

Chat ao vivo 03/10/2025 Duvida viabilidade nas comunidades a . i
Central ; lad | Plataforma de Saneamento Rural, disponivel no
serem contempladas elo | . . -
P P site da SRHS, onde as comunidades deverdo ser
programa. . ) L.
cadastradas. (Respondido ao vivo no Webnario)
Solicito mais detalhes sobre a . .
. . O escopo pretendido para sistema proposto
entrega relacionada aos sistemas ]
) e contempla ferramentas para o planejamento de
de apoio a decisdo. Ja ha clareza | | Lo
. infraestrutura hidrica e de saneamento, no
sobre 0s requisitos desses .
. L contexto urbano e rural. A Agéncia de
. L sistemas, estudos  técnicos . N o
E-mail ATI/PE 03/10/2025 Duavida Tecnologia da Informagdo (ATI) contribuird nas

especificagbes técnicas na contratagdo para o
desenvolvimento do sistema. O inicio das
tratativas técnicas entre a SRHS e ATI ocorrera
ainda em 2025.
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