ANEXO V

CADERNO DE ENCARGOS

CONCESSAO DA PRESTACAO REGIONALIZADA DOS SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO DA MICRORREGIAO DE AGUA E
ESGOTO DO SERTAO, INSTITUIDA PELA LEI COMPLEMENTAR ESTADUAL N2 455, DE 13 DE

JULHO DE 2021



1 OBJETIVO

O presente Anexo apresenta a descricdo das atividades operacionais a serem
cumpridas pela CONCESSIONARIA na operacao das diversas unidades integrantes
dos sistemas de abastecimento de agua (SAA) e de esgotamento sanitario (SES).

As acgdes, estratégias e investimentos requeridos para alcangcar as metas
estabelecidas deverdo ser apresentadas pela CONCESSIONARIA em um Plano
Diretor, abarcando cada municipio da AREA DA CONCESSAO, durante os 35 anos de
duracdo da concessdo, observadas as competéncias regulatérias da AGENCIA
REGULADORA.

As rotinas operacionais especificas serdo detalhadas pela CONCESSIONARIA,
por meio de Manuais de Operagdo e Manutengdo, para cada uma das instalagoes
operacionais existentes, assim como o monitoramento dos resultados obtidos.

Finalmente, ainda neste ANEXO séo tratados outros aspectos de cunho geral, tais
como: plano diretor, governancga corporativa e compliance, conscientizagdo do usuario,
prazos de manutencao, interface com usuarios, sistema integrado de informacoes,
centro de controle operacional, programa de otimizagdo de eficiéncia energética,
programa de cadastro técnico e de consumidores, programa de redugao e controle de
perdas de agua, programa de hidrometragéo, programa de treinamento e capacitagao
de pessoal, planos de contingéncia e programas de eliminagao de fraudes e programas
socioambientais.

2 OBRIGAGOES TECNICAS EM PROJETOS E CONSTRUGAO

No desenvolvimento dos projetos e constru¢cao das diversas unidades constitutivas
dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario deve-se seguir as
Normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) aplicaveis a cada caso,
em suas versoes mais recentes. Destaca-se abaixo algumas destas normas:

o NBR 5681:2015 — Controle Tecnolégico da Execucéo e Aterros em Obras de
Edificacoes;

o NBR6122:2022 — Projeto e Execugbes de Fundagdes;

o NBR IEC 60529:2005 — Graus de protecao para involucros de equipamentos
elétricos (codigo IP);

o NBR 7968:1983 - Didmetros Nominais em Tubulagbes de Saneamento nas
Areas de Rede de Distribuicdo, Adutoras, Redes Coletoras de Esgoto e
Interceptores;

o NBR 6459:2017 — Solo - Determinagao do Limite de Liquidez;

o NBR 6493:2019 — Emprego de Cores Fundamentais para Tubulagbes
Industriais;

o NBR 9648:1986 — Estudo de Concepcéao de Sistemas de Esgoto Sanitario;
o NBR 9649:1986 — Projeto de Redes Coletoras de Esgoto Sanitario;

o NBR 10844:1989 — Instalagdes Prediais de Agua Pluvial;

o NBR 12207:2016 — Projeto de Interceptores de Esgoto Sanitario;



NBR 12208:2020 — Projeto de Estacdes Elevatorias de Esgoto Sanitario;
NBR 12209:2011 — Projeto de Estagcdes de Tratamento de Esgoto Sanitario;
NBR 12215-1:2017 — Projeto de Adutora de Agua para Abastecimento Publico;

NBR 12211:1992 — Estudos de Concepgao de Sistemas Publicos de
Abastecimento de Agua;

NBR 12213:1992 — Projeto de Captacdo de Agua de Superficie para
Abastecimento Publico;

NBR 12214:2020 — Projeto de Sistema de Bombeamento de Agua para
Abastecimento Publico;

NBR 12216:1992 — Projeto de Estagdo de Tratamento de Agua para
Abastecimento Publico;

NBR 17015:2022 — Execucao de obras lineares para transporte de agua bruta
e tratada, esgoto sanitario e drenagem urbana, utilizando tubos rigidos,
semirrigidos e flexiveis;

NBR 12586:1992 — Cadastro de Sistema de Abastecimento de Agua;

NBR 12587:1992 — Cadastro de Sistema de Esgotamento Sanitario;

NBR 7195:2018 — Cor na Segurancga de Trabalho;

NBR 7678:1983 — Seguranga na Execugao de Obras e Servigos de Construgao;

NBR 17076:2024 — Projeto de sistema de tratamento de esgoto de menor porte
— Reaquisitos.

NBR 12217:1994 — Projeto de Reservatério de Distribuicido de Agua para
Abastecimento Publico;

NBR 12218:2017 — Projeto de Rede de Distribuicdo de Agua para
Abastecimento Publico;

NBR 13133:2021 — Execugao de Levantamento Topografico;
NBR 12655:2022 — Concreto — Preparo Controle e Recebimento;

NBR 5626:2020 — Sistemas prediais de agua fria e agua quente — Projeto,
execugao, operagao e manutencao;

NBR 7367:1988 — Projeto e Assentamento de Tubulagdes de PVC Rigido para
Sistemas de Esgoto Sanitario;

NBR 8160:1999 — Sistemas prediais de esgoto sanitario - Projeto e execug¢ao;
NBR 14565:2019 — Cabeamento estruturado para edificios comerciais;

NBR 16785:2019 — Protecao contra descargas atmosféricas - Sistemas de
alerta de tempestades elétricas;

NBR 6484:2020 — Solo — Sondagem de simples reconhecimento com SPT —
Método de ensaio;

NBR 14039:2021 — Instalagbes Elétricas de Alta Tens&o (de 1,0 kV a 36,2 kV);



o NBR 6118:2024 — Projeto e Execugao de Obras de Concreto Armado;
o NBR 10004:2004 — Residuos Sodlidos;

o NBR 7362:2023 — Sistemas enterrados para condugao de esgoto — Requisitos
para tubos com parede macica e conexdes de PVC;

o NBR 6118:2024 — Projeto de Estrutura de Concreto — Procedimento;

o NBR 5410:2008 — Instalagdes Elétricas de Baixa Tensao;

o NBR 12212:2017 — Projeto de Poco para Captagdo de Agua Subterranea;
o NBR7212:2021 — Execucao de Concreto Dosado em Central;

o NBR 12655:2022 — Concreto de cimento Portland - Preparo, controle,
recebimento e aceitacdo — Procedimento;

o NBR 6817:1999 — Medigdo de vazédo de liquido condutivo em condutos
fechados — Método utilizando medidores de vazéo eletromagnéticos; e

o NBR ISO 9104:2000 — Medicao de vazao de fluidos em condutos fechados —
Métodos para avaliacdo de desempenho de medidores de vazao
eletromagnéticos para liquidos.

Para quaisquer servigcos ndo cobertos pelas normas técnicas nacionais se faz
necessario considerar os critérios e parametros indicados em normas internacionais ou
bibliografia especializada, quedeverao ser autorizadas para uso pelo 6rgao regulador.

Na hipotese de ndo haver norma técnica aplicavel, nacional ou internacional, a
CONCESSIONARIA podera aplicar a solugdes de sua expertise, garantida a aderéncia
ao Plano Diretor do municipio envolvido, o atendimento aos Indicadores de
Desempenho, a devida aprovagao do érgaoregulador e as diretrizes do CONTRATO.

3 OBRAS NO SISTEMA DE PRODUGAO

Nas localidades descritas abaixo, em que a COMPANHIA continuara responsavel
pela producdo de agua, a CONCESSIONARIA devera realizar investimentos no
SISTEMA DE PRODUCAO, buscando a sua expansao e a resolucdo de problemas
relacionados a intermiténcia no fornecimento de agua.

Tais investimentos, uma vez concluidos, seréo repassados a COMPANHIA, nos
termos do CONTRATO e do CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA.

Tabela 1 - Investimentos da CONCESSIONARIA no SISTEMA DE PRODUCAO — BLOCO 01
(data-base de Setembro/2023)

Descrigdo da obra Valor (R$) Prazo execugéo
Ampliacéo do Sistema Adutor do Oeste 238.000.000,00 60 (sessenta) meses

Implantagéo do Sistema Produtor Integrado : :
de Petrolina, Afranio e Dormentes 215.000.000,00 | 36 (trinta e seis) meses




O detalhamento das obras da Tabela 1 acima encontra-se no Anexo 01 deste
Caderno de Encargos.

A CONCESSIONARIA podera propor, justificadamente, ao PODER
CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA, ajustes nos projetos a serem
implementados, devendo ser aceitos desde que sejam comprovadamente aptos a
resolver o problema da intermiténcia no fornecimento de agua ou melhorarem a
solugédo a ser implementada, priorizem a otimizagdo de custos e a eficiéncia, e nao
gerem custos adicionais de grande vulto. Eventuais ajustes ou alteragdes no
planejamento e caracteristicas dos investimentos dos projetos serdo reequilibrados,
na forma do CONTRATO.

4 SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A fonte de agua para os sistemas de abastecimento de agua pode ser superficial
ou subterranea.

No primeiro caso, usualmente denominado de sistema convencional de padrdo de
abastecimento de agua, € constituido das seguintes unidades principais: captagao
superficial, adugao, estagao de tratamento de agua, reservatérios, redes de distribui¢cao
e ligagdes domiciliares. A adugado pode ser subdividida em adugao de agua bruta e
aducao de agua tratada. Em funcdo de condi¢des topograficaslocais, existem ainda as
estagdes elevatodrias ou de recalque, para bombeamento da agua.

No segundo caso, a captagao superficial € substituida por pogo e o tratamento se
resume, usualmente, em desinfecgao e fluoretagao da agua.

Particularmente para AREA DA CONCESSAO, serdo aplicaveis as seguintes
diretrizes:

A) Nas Sedes dos Municipios

A CONCESSIONARIA sera responsavel pela implantacdo e ampliagdo da
infraestrutura em toda a AREA DA CONCESSAO, conforme disposto neste CADERNO
DE ENCARGOS, exceto eventuais obras ja contratadas e em fase de execugao pela
COMPANHIA ou CONTRATANTE, conforme descrito no Anexo XIV - OBRAS SOB
RESPONSABILIDADE DE TERCEIROS. Nos municipios da AREA DA CONCESSAO
em que a COMPANHIA permanece responsavel pela produgao de agua, a ampliagcao
da infraestrutura relacionada a atividade de producéo fica a cargo da COMPANHIA.

A CONCESSIONARIA devera seguir as diretrizes de expansdo e as
especificacdes minimas para todos os sistemas da AREA DA CONCESSAO previstas
no CONTRATO e neste documento, a fim de promover a qualidade e a eficiéncia na
prestacado dos servicos durante toda a CONCESSAO.

Os SISTEMAS deverdao ser mantidos, renovados e/ou ampliados visando a
prestacdo adequada dos servicos, considerando os aspectos sociais, sanitarios,
ambientais e legais, assim como a viabilidade técnica, econémica e financeira de tais
medidas. A CONCESSIONARIA devera promover a ampliacdo da infraestrutura de
agua e esgoto para o atingimento das metas previstas no ANEXO Ill do CONTRATO



— Indicadores de Desempenho, admitindo-se que a elaborag&o dos projetos executivos
e demais estudos especificos incorporem a visdo de engenharia e negdcios da
CONCESSIONARIA, desde que sejam respeitados os prazos, indices de atendimento
e qualidade estabelecidos no CONTRATO e seus Anexos.

A expansdo da infraestrutura devera ser precedida dos estudos, projetos e
licengas pertinentes, que devem ser desenvolvidos em total conformidade com o
CONTRATO e seus Anexos, normas técnicas aplicaveis, a legislagado vigente e as
boas praticas de engenharia. Os investimentos deverao ser planejados e executados
em etapas racionais de desenvolvimento, sempre com o conhecimento e
acompanhamento do PODER CONCEDENTE e da AGENCIA REGULADORA,
permitindo a colaboracao das partes em todas as etapas do processo.

Os locais de interface entre COMPANHIA e a CONCESSIONARIA, isto é, os locais
que configuram a entrega de agua tratada da COMPANHIA para a CONCESSIONARIA,
consubstanciados com a instalacdo de macromedidores de vazédo para medicdo do

volume de agua fornecido, seguem as seguintes diretrizes para atendimentos a AREA
DA CONCESSAQO:

- Interface nas areas das estagdes de tratamento de agua, sejam convencionais ou
apenas de desinfecgao;

- Localizagdo dos macromedidores de vazdo para medi¢gdo do volume de agua
fornecido dentro dos limites das estagdes de tratamento de agua, sem a interferéncia
da operacdo da CONCESSIONARIA com a operagdo da COMPANHIA. Assim, por
exemplo, em uma ETA, que apos a producédo a agua tratada € direcionada para um
reservatorio ou elevatéria de agua tratada dentro da area da mesma e dai para a
distribuicdo, o macromedidor devera ser instalado na saida do reservatério ou
elevatoria: nesse caso, a COMPANHIA permanece responsavel pelas unidades
operacionais desde a captacdo até o macromedidor, o qual, contudo, sera de
responsabilidade da CONCESSIONARIA.

- Onde existirem pogos com alimentacao diretamente a rede de distribuigdo, cabera
a4 CONCESSIONARIA construir um reservatério metalico, no prazo de um ano apds a
assuncao do sistema, nas imediagbes do pogo, em area de comum acordo entre
COMPANHIA e CONCESSIONARIA, com capacidade suficiente para atender a
demanda da area de abastecimento. O macromedidor de vazdo para medicdo do
volume de agua fornecido sera instalado a montante do reservatorio. Nos casos em que
o tratamento sera efetuado diretamente no reservatério, este passara a ser de
responsabilidade da COMPANHIA e o macromedidor de vazao para medi¢ao do volume
de agua fornecido sera instalado a jusante do reservatério;

- Os locais selecionados para a instalacdo dos macromedidores de vazao para
medi¢cao do volume de agua fornecido serao, preferencialmente, aqueles previstos no
Anexo 02 deste Caderno de Encargos. De todo modo, poderao ter sua localizagao final
redefinida de comum acordo entre a COMPANHIA e a CONCESSIONARIA, com a
participacéo deciséria da AGENCIA REGULADORA, caso necessaria.

A aquisicdo e instalacdo dos macromedidores de vazao para medigdo do volume
de agua fornecido e todos os equipamentos e infraestruturas necessarios para o
adequado funcionamento da medicdo sera de competéncia da CONCESSIONARIA,
nos termos do ANEXO VIl - CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA.

O macromedidores de vazéo para medigcéo do volume de agua fornecido a serem
instalados pela CONCESSIONARIA deverdo: i) ser de alta precisdo, do tipo
eletromagnético de carretel, eletromagnéticos de inser¢do ou ultrassénicos nao



intrusivos; e ii) atender, no minimo, as especificagdes a seguir:
e Precisao de:

0 Para macromedidores do tipo eletromagnético de carretel:
» Até +2% para velocidades (V) tais que 0,1 m/s <V 0,3 m/s;
= Até 1% para velocidades (V) tais que 0,3 m/s <V < 0,5 m/s;
= Até +0,5% para velocidades (V) tais que 0,5 m/s £ V;

0 Para macromedidores do tipo eletromagnético de insergao:
» De +0,2% a £0,5% da vaz&o medida;

0 Para macromedidores do tipo ultrassdnicos nao intrusivos:
* De +1% a £3% da vazdo medida

0 Outros niveis de preciséo poderao ser definidos em comum acordo entre
a CONCESSIONARIA e a COMPANHIA a depender da necessidade do
caso especifico.

e Datalogger;
e Bateria de back-up para falta de energia; e

¢ Sistema de monitoramento de variaveis de funcionamento, tipo built in verificator
ou similar.

A instalagdo dos macromedidores de vazao para medi¢cdo do volume de agua
fornecido observara Plano para a Instalacdo e de Manutencdo dos Macromedidores a
ser elaborado pela CONCESSIONARIA nos prazos estabelecidos do CONTRATO DE
INTERDEPENDENCIA, que indicara: i) as especificagbes técnicas dos
macromedidores que serdo adquiridos e instalados; ii) indicacdo da localizagao
especifica dos pontos de instalagdo; iii) as datas de implantagédo dos macromedidores;
e iv) a programagao de manutencao e substituicdo dos macromedidores a serem
instalados.

Ap6s a instalagdo pela CONCESSIONARIA, os macromedidores de vazdo para
medicdo do volume de agua fornecido serdo operados e mantidos pela
CONCESSIONARIA e deverdo ser calibrados regularmente, de forma a garantir sua
performance de alta precisdo. Os macromedidores deverao ser conectados a um
sistema supervisorio que permita o acesso das informacbes on-line pela
CONCESSIONARIA e pela COMPANHIA. Na eventualidade de utilizacdo de medidores
de vazao portateis, tais intrumentos também deverao estar devidamente calibrados.

A COMPANHIA podera, a seu critério, instalar macromedidores de vazéo para
medicao do volume de agua fornecido préprios para verificagdo dos volumes a serem
faturados, desde que nao interfiram na operacdo dos macromedidores instalados pela
CONCESSIONARIA.

B) Nas Localidades Rurais

De maneira geral, valem as diretrizes previstas para as Sedes Municipais, no que
for aplicavel.



C) Interfaces Selecionadas

No Anexo 02 sao apresentados os PONTOS DE ENTREGA, locais previstos para
interface entre os sistemas de producéo e distribuicdo. Nos PONTOS DE ENTREGA,
sera necessario implantar um sistema de medigao para permitir a transicao entre os
sistemas operados pela COMPANHIA e pela CONCESSIONARIA: os PONTOS DE
ENTREGA poderao ser alterados em fungao de fatores técnicos, seguindo a dinamica
prevista no CONTRATO DE INTERDEPENDENCIA.

Os sistemas produtores que deverdo ser operados e mantidos pela
CONCESSIONARIA estdo elencados no ANEXO IV — AREA DE CONCESSAO.

D) Rotinas operacionais e Manuais de Operagao e Manutencao

Caberd a CONCESSIONARIA a responsabilidade de detalhar as rotinas
operacionais através dos Manuais de Operacédo e Manutengao para cada elemento do
sistema, conforme detalhado a seguir.

4.1 Manancial

A Resolucdo CONAMA n° 357/2005 dispde sobre a classificacdo dos corpos de
agua através da definicdo do padrao de qualidade. Baseado nessa informacéo €
determinada a vocagao do manancial, tais como abastecimento de agua, uso recreativo,
dentre outros.

4.1.1. Rotinas operacionais de um manacial

A rotina operacional de um manancial esta relacionada a preservagao da qualidade
e quantidade da agua através da implementacgao de praticas sustentaveis que diminuam
o impacto da exploracao do manancial. Para isso € necessaria a adogao de medidas
para o planejamento e execugdo de agbes que previnam a degradagédo do solo, a
poluigdo das aguas, a preservagao do acesso ao manancial e a invasao da localidade.
Além disso, também deve ser feito o monitoramento quali-quantitativo do manancial
conforme disposto na PORTARIA e outras normas correlatas.

4.2 Captacao
4.2.1. Captacgoes superficiais

Esse tipo de captagcdo possui como arranjo caracteristico a tomada de agua;
grades e telas; e, desarenador. Para a elaboragédo do projeto de captacao superficial
deve-se observar a NBR 12213/1992 — “Projeto de captagao de agua de superficie para
abastecimento publico”, na qual sao apresentadas as especificagdes para os elementos
citados. Cabe ressaltar que além dos aspectos citados na norma citada, além das
caracteristicas referentes a escolha do manancial, dados hidrolégicos, caracteristicas
fisico-quimicas e biologicas, nivel de agua, dentre outros, também é necessaria a
determinagcao dos seguintes pontos: custos com desapropriagao, disponibilidade de
energia elétrica para o caso de captacdo por bombeamento e proximidade ao centro
consumidor.

4.2.1.1. Rotinas Operacionais de uma Captagao Superficial



As recomendagdes relacionadas a operagcao de uma captacdo superficial
sobrepdem as recomendacgdes relativas ao monitoramento quali-quantitativo das aguas
captadas. Além dessas recomendacdes, € necessaria a manutencao do local da
captacdo com a preservagdo das caracteristicas necessarias para o funcionamento
adequado dos equipamentos instalados.

Complementa-se com as informagdes disponibilizadas pelo Ministério da Saude
no manual Boas Praticas no Abastecimento de Agua: Procedimentos para a
Minimizacao de riscos a saude, de 2006, no qual € recomendada a ateng¢ao quanto a
regularizacdo de outorga, manutencdo da area de captacdo (cercamento, limpeza,
cobertura do solo e arborizagao), conservagao das vias de acesso, manter a disposigcao
ferramentas e materiais para a manutencio e execucao de reparos, e, por fim, limpeza
e desinfecgao das instalagdes apds a construgao, reparos ou manutengao.

4.2.2. Captagoes Subterraneas

As captacdes subterrdneas sao caracterizadas pelo tipo de pogo, sendo
principalmente, de dois tipos: pog¢os rasos, cujos mananciais sdo os lengois freaticos e
a profundidade pode alcangar até 20 m e os pogos profundos, cujos mananciais sao
aquiferos e a profundidade elevada. A elaboracédo do projeto de pogo para a captagao
de agua subterranea deve ser alicergada na NBR 12212/2017, na qual séo indicadas
as condicoes gerais e especificas, os ensaios de vazao de pogo, distancia entre pocos,
tipo de revestimento, filtro, cimentacao e instalacdo e bombeamento.

Assim como € recomendado para o caso de captacdo superficial, para a
captacao subterranea € necessaria a determinagao de outros fatores além daqueles
descritos na norma, como os custos com desapropriagdo, disponibilidade de energia
elétrica, visto que no caso de pogos ha necessidade de instalagdo de bombeamento e
proximidade ao centro consumidor.

4.2.21. Rotinas Operacionais de uma Captacao Subterranea

A rotina operacional dos pogos utilizados para o abastecimento humano sobrepde
as recomendagdes relativas ao monitoramento quali-quantitativo das aguas captadas,
assim como ocorre para a captagao superficial. Além disso, também é necessario que
seja realizado o monitoramento periddico do sistema de bombeamento para o
acompanhamento e avaliacdo do comportamento do poco (nivel estatico, nivel
dinamico, leitura dos parametros elétricos, vazao). Também é necessaria a definicao
do regime de bombeamento em fungao das caracteristicas do manancial e da existéncia
de outros pocos na area de influéncia.

4.3 Aducgao
O projeto de aducao devera observar a NBR 12215-1:2017.

Quanto a natureza da agua transportada, as adutoras podem ser de agua bruta,
quando interligam a captacao a estacao de tratamento de agua ou adutoras de agua
tratada, quando interligam a estacao de tratamento de agua aos reservatérios ou a rede
de distribuic&o.

Quanto a energia de movimentagédo da agua as adutoras podem ser por gravidade
(conduto livre ou forgado) ou adutoras por recalque, quando a agua é transportada
mediante bombeamento.

Os materiais mais comuns para adutoras sdo: o ago, o ferro fundido ductil, o



polietileno de alta densidade (PEAD), polipropileno e o PVC.
Os principais dispositivos especiais e de prote¢cao de uma adutora sao:
e Medidores de vazao e controladores de pressao;
o Valvulas de gaveta e valvulas borboleta para controle da operacao;
e Ventosas para eliminagcédo e admissao de ar;
e Valvulas redutoras de pressao (VRP);

e Tanques de transigdo para interfaces entre adutoras de recalque para
adutoras porgravidade;

o Descargas de fundo, para limpezas das adutoras; e

e Equipamentos de protecao contra transientes hidraulicos — valvulas ante golpe
de ariete, reservatorios hidropneumaticos (RHO), chaminé de equilibrio, one-
ways, dentre outros.

4.3.1. Rotinas Operacionais de uma Adutora

A principal rotina operacional de uma adutora esta voltada ao seu processo de
enchimento. As adutoras de agua bruta ou tratada deverdo ter garantida a
estanqueidade e possibilitar o transporte da agua de maneira segura e econémica.
Considerando que a adutora quando vazia esta cheia de ar, 0 seu processo de carga
para entrada em operacao deve ser efetuado com bastante cuidado, promovendo-se o
enchimento da adutora com agua lentamente, de modo que o ar existente possa ser
gradativamente expelido pelas ventosas instaladas na geratriz superior da tubulacgao.
No caso de tubulagdes alimentadas com recalque, esse processo deve ser ainda mais
criterioso, devendo todas asventosas e descargas da linha serem abertas durante o seu
enchimento, de modo a garantir a retiradacompleta do ar.

Outra rotina operacional importante se refere as adutoras em aco, cujas ocorréncias
de pressdes negativas podem provocar o colapso da tubulagdo. Assim, devem ser
executadas inspegdes periddicas nos dispositivos instalados contra os transientes
hidraulicos, de modo a assegurar o funcionamento dos mesmos nas situagdes de
existéncia de golpes de arietes nas linhas ou interrupgcéo do fornecimento de energia
elétrica, paralisando sistemas de recalque. Esse € um procedimento meramente
operacional, ndo sendo objeto de exigéncias ou fiscalizacdes regulatérias. Entretanto,
paraassegurar a sua pratica como medida preventiva, a atividade devera estar prevista
no Manual de Operacédo e Manutencao da instalagdo operacional, a ser desenvolvido
pela CONCESSIONARIA.

Considerando a necessidade de manter a linha piezométrica das adutoras dentro
das faixas de pressao desejadas, ou estabelecidas por modelagens hidraulicas, uma
rotina operacional importante € a verificacdo e eventual calibracdo das valvulas
redutoras de pressao (VRP) existentes nas linhas de abastecimento e a manutengao
periddica de conexdes, registros, ventosas e dispositivos de alivio, onde houver.

Visando manter a qualidade da agua aduzida, outra manobra operacional diz
respeito a realizacdo de descargas periddicas para limpeza das tubulagbes,
promovendo assim a retirada dos materiais solidos eventualmente depositados na
geratriz inferior dos tubos.

Adicionalmente, deverao ser realizadas inspec¢des perioddicas, visando o controle de
perdas e correcdo imediata de vazamentos.



4.4 Tratamento de Agua

O sistema de tratamento de um sistema de abastecimento de agua é caracterizado
pelas unidades destinadas a adequar as caracteristicas da agua aos padrées de
potabilidade descritos na PORTARIA.

Cabe indicar que a escolha do sistema de tratamento depende das caracteristicas
do manancial utilizado para a captagdo. Usualmente, tem-se que os mananciais
subterraneos possuem as caracteristicas proximas aos padroes de potabilidade, de
modo que o tratamento da agua é simplificado, baseado em cloracgéo e fluoretagéo.

Ja para as captagbes superficiais, muito em vista dos usos multiplos nos
mananciais, € necessario a implantacdo de sistemas com maior nivel de
complexidade, composto pelas seguintes etapas: coagulacdo e floculagao,
decantacao, filtragao, desinfeccao e fluoretagdo, conforme apresentado na norma de
projeto da estacao de tratamento de esgoto, a NBR 12216/1992. Os projetos de
estacdo de tratamento de agua para o abastecimento publico deverao ser realizados
conforme a referida norma. A determinacgao do tipo de tratamento deve ser realizada,
preferencialmente, com base em ensaios de tratabilidade, experimentos de bancada
ou em escala piloto, através dos quais também s&o determinados os produtos
quimicos mais apropriados, dosagens e frequéncia de aplicagao.

4.4.1. Rotinas Operacionais do Tratamento de Agua

A rotina operacional do sistema de tratamento de agua possui maior complexidade
em comparagao aos demais itens do sistema de abastecimento. Por essa razéo, &
necessaria a devida capacitacao e treinamento dos operadores das unidades para que
seja garantido a operagao da unidade.

E importante que sejam realizados testes rotineiros para o controle da coagulagéo,
para que seja garantida a floculagdo adequada, visto que o caso contrario resulta numa
decantagao deficiente e, por conseguinte, o sobrecarregamento dos filtros. Também
sdo necessarios testes rotineiros para a verificacdo da faixa 6tima de pH para
identificar a necessidade de alcalinizagéo ou acidificagdo da agua bruta.

De modo geral, € necessario que seja elaborado um manual de operagao e
manutengao especifico para essa unidade contendo as seguintes descri¢oes:

¢ Disponibilidade de laboratorio local e execugao de testes de controle;
¢ Definigdo da periodicidade das analises e rotinas operacionais de controle;

e Estabelecimento de parametros para definigdo do tempo entre lavagens das
unidades operacionais e procedimentos para essas lavagens;

¢ Rotinas para armazenamento de preparagao dos produtos quimicos;
¢ Rotinas para verificagado da vida util dos reagentes;
¢ Rotinas para afericdo e calibracao de equipamentos.
Complementa-se com as recomendagdes apresentadas no manual Boas Praticas

no Abastecimento de Agua: Procedimentos para a Minimizagao de riscos a saude do
Ministério da Saude, publicado em 2006, para a avaliagao de desempenho da ETA,



tais como:

Calibracdo de vazdes: € necessaria a calibragéo rotineira dos equipamentos
de medicao da(s) vazao(oes) afluentes a ETA,;

Levantamento das caracteristicas da mistura em calha Parshall: € necessaria
a determinacao das dimensdes e do perfil hidraulico para a determinacéo dos
parametros hidraulicos como ressalto hidraulico, gradiente de velocidade e
tempo de mistura;

Levantamento dos parametros reais de floculagdo: € necessaria a
determinacao das dimensdes e do perfil hidraulico do floculador, do volume
util e de cada camara e das dimensdes das passagens entre as camaras para
a determinacgéo dos gradientes reais nas camaras e nas passagens, além da
determinacao do tempo de floculagao real (tempo de detengao hidraulica);

Levantamento dos parametros reais e condi¢cdes operacionais de
sedimentacdo: é necessario a determinacdo das dimensdes e do perfil
hidraulico do decantador, do volume util, nivelamento dos dispositivos de
saida, distribuicdo de fluxo nas estruturas de entrada, determinacdo de
gradientes de velocidade nas estruturas de entrada para a determinagao do
tempo de detengao hidraulico real, da hidrodinamica do fluxo e determinacao
da taxa de aplicagao superficial, de projeto e real;

Levantamento dos parametros reais e condi¢cdes operacionais da filtracdo: é
necessario o levantamento das dimensdes e dos estados de conservagao dos
leitos filtrantes, levantamento da distribuicdo de fluxo nas estruturas de
entrada para a determinacdo da taxa de filtracdo, de projeto e real,
determinacdo das perdas de carga na filtragdo. Também é indicada a
implantacédo de ensaios de expansao dos leitos filtrantes e determinacéo do
tempo de lavagem 6timo, por meio do acompanhamento da turbidez da agua
de lavagem.

Além dessas, 0 mesmo manual ainda apresenta as seguintes recomendagdes
baseadas em situacao ou pratica indesejavel:

Localizacdo da ETA em ponto de dificil: implantacdo de estrada de acesso
transitavel em qualquer época do ano;

Unidades da ETA sujeitas a invasdao por agua de enxurrada/enchente: é
recomendado que a unidade seja construida com, pelo menos, 1,0 m acima
do nivel maximo de enchente. Também é recomendado que os dispositivos
de descarga da ETA sejam dispostos de tal modo que a operacdo nao seja
inviabilizada por enchentes/cheias;

Acesso de pessoas estranhas as instalacées da ETA: necessario que a area
da ETA seja devidamente cercada e fechada para impedir o acesso de
pessoas estranhas;

Ma aparéncia das instalagdes por deficiéncia de limpeza ou de conservacgéo:
as instalagbes prediais da ETA devem ser adequadamente revestidas e
pintadas, além de manutengao continua;

Unidades e reservatério de agua tratada com cotas de fundo abaixo do nivel
maximo do lencol freatico: deve-se instalar dispositivos que permitam a
inspecao periddica a essas unidades para a identificacdo de defeitos
causadores de infiltracdo nas paredes ou pelo fundo.




4.5 Reservatorios

Depois de tratada nas ETAs, a agua é armazenada em reservatérios, fechados e
estanques, que podem ser subterrdneos (enterrados e semienterrados), apoiados ou
elevados, dependendo de sua posi¢cao em relagdo ao solo. O projeto de reservagao
devera observar a NBR 12217:1994.

Os reservatorios sao importantes para manter a regularidade do abastecimento em
um sistema, mormente quando é necessario paralisar alguma unidade de produgao
para interveng¢des de manutengao. Além disso, os reservatorios sao fundamentais para
atender demandas extraordinarias que podem ocorrer nos periodos de calor intenso.

Os reservatorios de distribuicdo s&o dimensionados de modo que tenham
capacidade de acumular um volume util que supra as demandas de equilibrio, de
emergéncia e de combate a incéndio.

A reserva de equilibrio € assim denominada porque € acumulada nas horas de
menor consumo para compensagao nas de maior demanda, ou seja, Como 0 CoONnsumMo
é flutuante e a vazao de aducao € constante, principalmente nas aducgdes por recalque,
nas horas em que o consumo for inferior a demanda o reservatorio enche para que nas
horas onde o consumo na rede for maior o volume acumulado anteriormente compense
o déficit em relagao a vazao que entra.

Para determinag&o da reserva de combate a incéndio, deve-se consultar o Corpo
de Bombeiros da localidade. Com as normas oficiais do CB e as normas da ABNT pode-
se, entdo, a partir da definicdo da ocupacido urbana da area, estimar o volume a
armazenar no reservatorio destinada ao combate a incéndios na localidade.

O volume de emergéncia destina-se a evitar que a distribuicdo entre em colapso
sempre que houver acidentes imprevistos com o sistema de aducéo, por exemplo, uma
falta de energia ou um rompimento da canalizacdo adutora. Entdo, enquanto
providencia-se o saneamento do problema, o volume armazenado para suprimentos de
emergéncia, também denominado de reserva acidental, compensara a falta de entrada
de agua no reservatorio, ndo deixando que os consumidores fiquem sem agua.

4.5.1. Rotinas Operacionais Associadas aos Reservatoérios

Os reservatoérios devem ser estanques e protegidos para se evitar a contaminagao
da agua apos ter sido devidamente tratada.

De um modo geral, a rotina operacional associada aos reservatorios diz respeito ao
processo de alimentacao dessas unidades. Quando o abastecimento do reservatorio é
realizado por meio de uma adutora de agua tratada, por gravidade, originada de uma
estacdo de tratamento, o nivel maximo do reservatoério é controlado pela ETA; quando
0 abastecimento é realizado por meio de uma adutora deagua tratada, por recalque, o
nivel maximo do reservatorio € controlado pela estacao elevatoria que esta realizando
o abastecimento.

Dessa forma, as rotinas operacionais ficam limitadas as inspec¢des, em tempos
determinados, para verificagdo das condigbes de seguranga e inviolabilidade da
unidade, do estado das estruturas de concreto e das estruturas metalicas e da
ocorréncia de vazamentos nos drenos do reservatorio. Assim, sdo as seguintes agoes
minimas que deverdo ser realizadas pela CONCESSIONARIA para garantir tais
condigdes:

= Controle do sistema de automacao, onde houver;



= Manutengao periddica de conexdes, valvulas, registros, indicador de nivel, e todos
0s equipamentos existentes na estrutura; e

» Realizagdo periodica de inspegdes visando a garantia da estanqueidade e o
controle de perdas.

Por serem unidades que representam a manutencédo da qualidade distribuida em
um sistema de abastecimento, os centros de reservagao devem ser bem protegidos
contra o acesso indevido de individuos estranhos ao prestador de servigos.

Periodicamente devem ser esvaziados para limpeza e desinfec¢ao, rotina que deve
ser realizada em periodos de menos consumo de agua.

4.6 Redes de Distribuicao

O sistema de distribuicdo € o conjunto formado pelos reservatérios e rede de
distribuicdo, subadutoras e elevatdrias que recebem agua de reservatorios de
distribuicdo, enquanto a rede de distribuicdo € um conjunto de tubulagdes e de suas
partes acessorias destinado a colocar a agua a ser distribuida a disposi¢ao dos
consumidores, de forma continua e em pontos tdo proximos quanto possiveis de suas
necessidades. O projeto de rede distribuidora devera observar a NBR 12218:2017.

E importante, também, o conceito de vazdes de distribuicdo, que é o consumo
distribuido acrescido das perdas que normalmente acontecem nas tubulacdes
distribuidoras. Tubulagao distribuidora é o conduto da rede de distribuicdo em que sao
efetuadas as ligagdes prediais dos consumidores. Esta tubulagdo pode ser classificada
em condutos principais, aqueles tais que por hipétese de calculos permite a agua
alcangar toda a rede de distribuicdo, e secundarios, demais tubulag¢des ligadas aos
condutos principais.

Outro conceito fundamental refere-se as zonas de pressdao. Em redes de
distribuicdo, as zonas de pressao sao cada uma das partes em que a rede € subdividida
visando impedir que a pressdo dindmica minima e estatica maxima ultrapassem os
limites recomendados e preestabelecidos. Nota-se, entdo, que uma rede pode ser
dividida em quantas zonas de pressdo forem necessarias para atendimento das
condicbes técnicas a serem satisfeitas, sendo fundamental manter-se o cadastro
atualizado das mesmas.

Convencionalmente, as zonas de pressao em redes de abastecimento de agua
potavel estao situadas entre 15 e 50 mca (metros de coluna de agua), tolerando-se até
60 mca em até 10% da area e até 70 mca em até 5% da mesma zona, como pressao
estatica maxima, e até 10 mca em 10% e até 8 mca em até 5% da mesma zona para
pressao dindmica minima.

Normalmente as redes de distribuicdo constituem-se de tubulacbes principais,
também denominadas de tubulagbes tronco ou mestras, alimentadas diretamente por
um reservatério de montante, ou por um de montante e um de jusante, ou, ainda,
diretamente da adutora com um reservatorio de jusante. Destas principais partem as
secundarias, das quais saem praticamente a totalidade das sangrias dos ramais
prediais.

O sistema de distribuicdo de agua devera atender concomitantemente a postura
estadual de sistemas de combate a incéndio, mais especificamente os volumes de
reserva contra incéndio, a localizacdo de hidrantes e o didametro minimo da rede de
distribuicdo para a instalacdo dos mesmos.



A CONCESSIONARIA devera ainda assegurar a concentragdo minima de cloro
residual de 0,2 mg/L na rede de distribui¢do e, para tanto, devera prever pontos de coleta
de agua na rede de distribuicdo em quantidade e periodicidade de amostragem
conforme estabelece a PORTARIA. Se necessario devera instalar e operar sistemas de
recloragdo de agua na rede de distribuicdo de agua.

4.6.1. Rotinas Operacionais Associadas as Redes de Distribuicao

A malha de distribuicdo da rede ndo € composta somente de tubos e conexdes.
Dela também fazem parte pegas especiais que permitem a sua funcionalidade e
operagao satisfatéria do sistema, tais como valvulas de manobra, ventosas, descargas
e hidrantes, sendo necessario, em tempos determinados, manutencido nos
equipamentos existentes nas redes, tais como, registros e ventosas. Os circuitos
fechados possuem valvulas de fechamento em locais estratégicos, de modo a permitir
possiveis reparos ou manobras nos trechos a jusante. Nos condutos secundarios estas
valvulas situam-se nos pontos de derivagao do principal.

A maioria das rotinas operacionais de uma rede de distribuicdo estdo associadas a
sua entrada em operagao, onde o processo de carga da rede deve ser cuidadoso para
evitar que bolsas de ar possam causar rompimentos.

Em alguns pontos deverao ser instaladas valvulas de descarga para possibilitarem
0 esgotamento dos trechos a montante, no caso de eventuais reparos. Estas valvulas
poderdo ser substituidas por hidrantes. Nestes casos deve-se ter o cuidado na
localizagéo e drenagem do local para que n&o haja perigo de contaminacao da rede por
retorno de agua esgotada. Nos pontos mais altos deverao ser instaladas ventosas para
expurgo de possiveis acumulos de ar no interior da tubulagéo.

Dessa forma, outra rotina operacional repetitiva nas redes de distribuicdo devem ser
as inspec¢des periddicas da rede para: i) procura de vazamentos de dificil identificagéo;
i) reparos dos eventuais rompimentos e; iii) corregdo imediata de vazamentos
identificados. Nesses casos, identificado o trecho rompido, a malha deve ser isolada
com o fechamento das valvulas de controle e esgotada as redes com os registros de
descarga disponiveis. A reentrada em operacdo deve ser feita com os registros de
descarga ainda abertos de modo a evitar o retorno de aguas empogadas em valas
abertas para execugao dos reparos. Caso seja necessario, deverdo ser efetuadas
descargas na rede para a limpeza das tubulag¢des de eventuais contaminagdes.

O monitoramento da qualidade da agua distribuida em termos de teor de cloro
residual devera atender em termos de quantidade e periodicidade de amostragem o
estabelecido na PORTARIA, inclusive em termos de teor de cloro residual.

Estes e outros procedimentos que a CONCESSIONARIA julgar adequados devem
estar contemplados no Manual de Operacdo e Manutencido, a ser elaborado pela
CONCESSIONARIA. Este Manual devera estar alinhado com o sistema integrado de
informagdes, possibilitando o monitoramento de toda a operagéo.

4.7 Ligagoes Domiciliares

A ligagao domiciliar € uma instalagéo que une a rede de distribuicao a rede interna
de cada consumidor. Conforme previsto no CONTRATO, a conexao dos USUARIOS ao
SISTEMA é obrigatéria.

Entendendo que a efetiva utilizagdo dos servigos € o objetivo da universalizagao
dos servigos, o PODER CONCEDENTE podera implementar politicas e programas para



garantir o acesso & USUARIOS de baixa renda ou que se enquadrem em critérios
especificos. Nesse sentido, a CONCESSIONARIA devera implementar, a cada ANO
DA CONCESSAO, o numero de ligagdes intradomiciliares de esgoto especificado na
tabela abaixo, equivalente a 5% (cinco por cento) do total de novas ligacdes ativas
estimadas no referido ANO DA CONCESSAO, de forma a atender USUARIOS
selecionados pelo PODER CONCEDENTE.

Tabela 3 -Numero de ligagbes intradomiciliares de esgoto a serem implementadas pela

CONCESSIONARIA
1 -
2 910
3 956
4 1.078
5 1.384
6 1.130
7 1.161
8 403
9 383
10 327
11 322
12 315
13 312
14 380
15 211
16 205
17 203
18 197
19 257
20 212
21 98
22 91
23 86
24 150
25 76
26 76
27 16
28 15
29 32
30 9
31 9
32 9
33 3
34 3
35 -
TOTAL 11.019

Instalados juntos a ligagcdo, os hidrdmetros controlam, medem e registram a
quantidade de agua consumida em cada imével, visando reduzir o desperdicio, revelar
as perdas de agua e fornecer uma base justa para a cobranga do servigo. Para tanto,
os hidrdbmetros deverao ser substituidos periodicamente, em idades definidas conforme



as condigbes e tecnologia do parque instalado em cada época, e com critérios de
eficiéncia avaliados em consonancia com as normas dos 6rgaos metrolégicos, nao
devendo ultrapassar a idade maxima de 07 anos ao final do periodo de concesséo.

4.7.1. Rotinas Operacionais Associadas as Ligagcdes Prediais

As unicas rotinas associadas as ligagdes prediais dizem respeito a sua implantagao,
que devera obedecer ao padrdo de instalacdo do prestador de servigos e,
eventualmente, identificacdo e corre¢cdo de vazamentos e irregularidades que possam
ocorrer no ramal predial.

4.8 Estagdes Elevatorias de Agua

As estacdes elevatodrias sédo constituidas de conjuntos de bombas e acessérios que
possibilitam a elevagcdo da cota piezométrica da agua transportada nos servigos de
abastecimento publico, e desta forma torna possivel o abastecimento de regides de
cotas mais elevadas. Além disso as estagdes elevatérias se destinam a transportar a
agua para pontos mais distantes e para aumentar a vazao nas linhas adutoras. O projeto
de elevatodria de agua devera observar a NBR 12214:2020.

Estas estagdes apresentam o Obice de elevar as despesas de operacéo devido aos
gastos com energia elétrica e sdo vulneraveis as interrup¢des e falhas no fornecimento
de energia. Além disso exige operagao e manutencao especializada, aumentando ainda
mais os custos com pessoal e equipamentos.

4.8.1. Rotinas Operacionais Associadas as Estacoes Elevatorias

Tendo em vista a complexidade tecnologica dos equipamentos e instalagbes de
uma estacgao elevatéria, as rotinas operacionais sao especificas para cada instalagao
e, para tanto, devem ser seguidos os procedimentos estabelecidos no Manual de
Operacéao de cada unidade.

Estes procedimentos, de maneira geral, preveem a verificagdo de vazamentos nas
gaxetas, a manutengao preventiva e a substituicao peridodica de bombas, quadros de
comando e dispositivos de partida e demais pecgas sujeitas a desgaste, a medi¢ao de
vibragao nos motores, o controle de amperagem e voltagem dos equipamentos elétricos
e do tempo de funcionamento de bombas, controle dos sistemas de automatizacao de
bombas, adogao de técnicas de otimizacado da eficiéncia energética e a descarga e
limpeza periddica de poco de sucgao, onde houver.

4.9 Rotinas de Controle de Qualidade da Agua

As caracteristicas fisicas, quimicas e bacteriolégicas da agua estdo associadas a
uma série de processos que ocorrem no corpo hidrico e em sua bacia de drenagem.
Em um sistema de abastecimento de agua os processos de tratamento tém a fungéo de
tornar a agua potavel e, portanto, adequada para consumo humano.

Como ja mencionado anteriormente, a qualidade da agua distribuida em um
sistema de abastecimento deve atender aos padrdes de potabilidade estabelecidos na
PORTARIA. Estes padrbes de potabilidade, que consideram diversos parametros
associados as caracteristicas fisicas, quimicas e bacteriologicas da agua, é avaliado e
controlado em dois momentos distintos: (i) geralmente, na saida das estagdes de



tratamento de agua ou apos receber um tratamento simplificado (desinfec¢do e
fluoretacdo); e (ii) em pontos aleatérios do sistema de distribuigéo.

4.9.1. Controle de Qualidade da Agua em Unidades de Tratamento

O controle do processo de tratamento em unidades de tratamento sera de
responsabilidade da COMPANHIA, exceto nos locais especificados onde a
CONCESSIONARIA sera a responsavel também pela unidade de tratamento. Nesses
locais, a CONCESSIONARIA efetuara o controle do processo de tratamento da agua.

4.9.2. Controle de Qualidade da Agua nas Redes de Distribuigio

O controle de qualidade da agua nas redes de distribuicdo, de responsabilidade da
CONCESSIONARIA, é uma das exigéncias para consideracéo da potabilidade da agua,
prevista na PORTARIA. A PORTARIA define um Plano de Amostragem que estabelece,
para cada tipo de avaliacao (fisica, quimica ou bacterioldgica), a quantidade minima de
amostras e a frequéncia da coleta, em fungido da populagao atendida com o sistema e
a extenséao da rede de distribuicdo (ANEXOS 13 a 15 da mencionada PORTARIA).

O teor minimo de cloro residual na rede de distribuicdo € de 0,2 mg/L.

5 SISTEMAS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

De acordo com a Associacgao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), um sistema
de esgotamento sanitario € o conjunto de condutos, instalagdes e equipamentos
destinados a coletar, transportar, condicionar e encaminhar somente o esgoto sanitario
a uma disposi¢cado final conveniente, de modo continuo e higienicamente seguro,
constituido de ramal predial de esgoto, sistema de coleta e transporte de esgotos,
tratamento dos esgotos e disposigao final adequada do efluente tratado e do lodo
resultante do tratamento. A concepgédo do sistema de esgotamento sanitario devera
observar a norma NBR 9648:1986, o projeto de tratamento de esgoto a NBR
12209:2011, o projeto da elevatdria a NBR 12208:2020, o projeto do interceptor a NBR
12207:2016, o projeto do emissario final a NBR 12207:2016 e o do ramal e rede coletora
a NBR 9649:1986, todas da ABNT, Associagao Brasileiras de Normas Técnicas.

Descreve-se a seguir as principais rotinas operacionais, cabendo ressaltar que a
CONCESSIONARIA devera detalhar as rotinas operacionais especificas nos Manuais
de Operacao e Manutencao, para cada uma das instalagdes operacionais existentes.

5.1. Rotinas Operacionais Associadas a Ramais Prediais e Rede Coletora
de Esgotos

A Unica rotina operacional padrao definida para os ramais prediais e redes coletoras
de esgoto € a desobstrugao periddica da tubulagédo. Desta forma, se faz necessaria a
realizagao periodica de limpeza de pogos de visita (PVs) e trechos de rede com baixa
declividade e/ou com histérico de elevado numero de manutengdes e a desobstrucao
imediata eliminando extravasamentos na rede e ramais, razdo da importancia em se
manter um cadastro atualizado.

Por se tratar de um sistema do tipo separador absoluto, com tratamento ao final,
ndo sera admitida, em hipotese alguma, a introducdo de aguas pluviais. Para garantir
este requisito, cabera ao prestador de servicos:

e Ao aprovar e executar a ligagdo predial de esgoto doméstico, verificar a



existéncia de condi¢gbes apropriadas para a coleta e escoamento das aguas
pluviais;

e Separar as redes de esgotos existentes que langam em redes/galerias de
aguas pluviais,encaminha-las e interliga-las ao coletor tronco;

e Ao executar a ligagao da rede coletora ao coletor tronco, verificar a inexisténcia
decontribuicao de aguas pluviais na rede coletora de esgoto;

e Executar a separacgao total entre o sistema de esgoto e de aguas pluviais; e
o Adequar as ligagdes existentes para atender os topicos anteriores.

Para protegéo do sistema contra introdugao de objetos estranhos, todas as caixas
de inspegao deverao ser providas de tampdes herméticos e de encaixe.

Para garantir os requisitos de protecdo da rede publica, a CONCESSIONARIA, ao
aprovar e executar a ligagao predial de esgotos domésticos, deve verificar a existéncia
de condi¢des apropriadas para o atendimento das exigéncias anteriormente citadas.

Periodicamente, e toda vez que houver suspeita de anormalidade no funcionamento
da instalagao predial de esgoto, a fiscalizagdo da CONCESSIONARIA devera fazer uma
inspegao.

A fim de se observar eventuais exigéncias previstas em leis municipais especificas,
deve-se proceder a recuperagao dos passeios e pistas de rolamento nas mesmas
condicdes anteriores a intervencgao, salvo prévio acordo com a prefeitura.

5.2. Rotinas Operacionais Especificas dos Coletores Tronco

Os coletores-tronco, interceptores e emissarios a gravidade necessitam apenas de
inspecdes periddicas para determinacdo da necessidade de reparos e limpeza do
coletor. As linhas e pocgos de visita deverao ser limpos sempre que assoreados, que
podera ser verificado pela sondagem do fundo do pog¢o, ou quando apresentarem
crostas de gordura ou outros materiais.

A critério da CONCESSIONARIA e de acordo com as conveniéncias poder&o ser
programadas limpezas peridédicas em carater preventivo reduzindo a probabilidade de
ocorréncia de entupimentos.

No caso de linhas situadas na margem de rio/corrego, o prestador de servigos
devera, periodicamente, executar a limpeza da area com retirada de vegetagcao
possibilitando o acesso aos pogos de visitas e caixas de inspecao.

Nos casos de entupimento identificados e reclamados pelos usuarios, deverao ser
acionadas as equipes de limpeza e desobstrugcdo, que identificardo as causas e
procederdo a corregdo. Este servico varia de uma simples desobstrugcao por
equipamento de jato-presséo a substituicdo do trecho danificado.

Nos casos em que a identificacdo ocorra durante o processo de manutencao
preventiva, os servicos sdo programados e executados em conformidade com as
exigéncias de cada caso.

5.3. Rotinas Operacionais para Estagoes Elevatérias de Esgoto



Para as estagdes elevatorias de esgotos, as rotinas operacionais devem seguir 0s
procedimentos estabelecidos pelo Manual de Operagéo da unidade e sao analogas as
rotinas explicitadas para as elevatorias de agua, com os devidos cuidados sanitarios,
destacados abaixo:

¢ Controle e manutencao da automatizacdo de bombas;
e Adocéo de técnicas de otimizagao de eficiéncia energética;

e Realizagdo perioddica de leitura de grandezas elétricas (amperagem, voltagem) e
do tempo de funcionamento de bombas;

e Manutengado preventiva de bombas, quadros de comando e dispositivos de
partida; e descarga e limpeza periodica de grade e pogo de sucgdo e havendo,
desarenadores; para tanto devera ser previsto dispositivo de retirada e
movimentagao de bombas.

5.4. Rotinas Operacionais de Linhas de Recalque

As linhas de recalque s&o responsaveis pelo transporte do esgoto até a Estacéo de
Tratamento de Esgoto, Estacéo Elevatoria de Esgoto ou a algum pogo de visita da sub-
bacia mais préxima e sdo componentes essenciais para o sistema em questdo, que
deve ser operado conforme suas especificagdes. A adequada operacgao deste sistema
pode requerer, por exemplo, um controle da qualidade, quantidade e velocidade de
escoamento do esgoto transportado.

Sendo assim, a linha de recalque também deve sofrer inspecdes periddicas para
verificacdo da necessidade de reparos, manutencgao e limpeza.

Ressalta-se o cuidado operacional com o processo de enchimento de uma linha de
recalque. As linhas de recalque de esgoto deverdo ter garantida a estanqueidade e
possibilitar o transporte do esgoto de maneira segura e econdmica. Considerando que
a linha de recalque quando vazia esta cheia de ar, 0 seu processo de carga para entrada
em operacgao deve ser efetuado com bastante cuidado, promovendo-se o enchimento
da mesma com agua lentamente, de modo que o ar existente possa ser gradativamente
expelido pelas ventosas instaladas na geratriz superior da tubulacéo, devendo todas as
ventosas e descargas da linha serem abertas durante o seu enchimento, de modo a
garantir a retirada completa do ar.

Com o objetivo de facilitar a operagcao e manutencédo do sistema, geralmente o
projeto prevé registros ao longo da linha de recalque, nos pontos em que as elevatérias
se interligam ao recalque unico, nas caixas de interligacéo. Tais registros permitem o
isolamento tanto das elevatérias quanto dos trechos entre as elevatdrias, facilitando as
manobras para descarga e limpeza da rede.

O isolamento de um trecho da linha de recalque podera ser realizado apés o
desligamento das elevatorias que contribuem para esse determinado trecho, com o
fechamento dos registros das caixas de interligagdo; esse fechamento deve ser lento
para nao causar disturbio no regime hidraulico do trecho sequencial, caso esse esteja
em operacao.

Vale ressaltar que, ao longo dos trechos de recalque, geralmente sao projetadas
descargas para esvaziamento da linha, bem como ventosas para entrada e saida de ar.
Tanto o esvaziamento quanto o enchimento das linhas de recalque devem ser de forma
gradual, a fim de que ocorra total enchimento da tubulagdo com ar — no caso de



descarga da linha, e total expulsdo de ar — no caso de enchimento da linha, e assim
evitar danos a tubulagao.

No decorrer dos anos de operagao € comum ocorrer a incrustacdo de sedimentos
nas paredes da tubulacdo de recalque, neste caso, para a limpeza da tubulagéo de
recalque é recomendavel a utilizagdo de dispositivos do tipo PIG (Cleaning PIGs) que
executam uma funcédo de raspagem do tubo. Este dispositivo € langado na linha de
recalque através de um lancador instalado no barrilete da elevatéria e por meio de
propuls&o hidraulica, percorre todo o trecho a ser limpo até o ponto de recebimento que
pode ser um poco de visita ou caixa.

Deve-se prever também a manutencgao periodica de conexdes, registros e ventosas
de linhas de recalque.

5.5. Rotinas Operacionais para Estagao de Tratamento de Esgoto

As rotinas operacionais das estagdes de tratamento de esgoto devem estar
alinhadas com os procedimentos estabelecidos pelo Manual de Operagao da unidade
especifica, sendo as mais comuns a remog¢ao do material gradeado e desarenado para
destino final, o controle da idade do lodo, do teor de oxigénio nos tanques de aeragéo,
da concentragao de solidos nos tanques de aeracéo e no lodo sedimentado, o preparo
dos produtos quimicos e verificagdo para ajustes de dosagens, a automatizagéo de
bombas e equipamentos dosadores, a manutengao preventiva peridodica de bombas e
dosadores, lampadas de UV, quadros de comando, valvulas, registros e demais
equipamentos da ETE, a qualidade do efluente bruto e tratado para destino final,
descarga e limpeza periddica de reatores e decantadores, a elaboragéo e aplicagao do
Plano de Gerenciamento de Lodos e Residuos Sélidos, dentre outras.

O controle de qualidade em um sistema de esgotamento sanitario é correlacionado
com a qualidade do efluente das estagdes de tratamento de esgotos, cujo langamento
final é realizado geralmente em um curso d’agua.

Nesse contexto, a Resolucado 357, de 17/03/2005, do Conselho Nacional do Meio
Ambiente (CONAMA), dispde sobre a classificagcdo dos corpos d’agua e diretrizes
ambientais para o seu enquadramento, bem como estabelece as condigdes e padrdes
de langamento de efluentes. Por sua vez, a Resolugdo 430, de 13/05/2011, do
CONAMA, dispbe sobre as condigcbes e padroes de langcamento de efluentes,
complementando e alterando a Resolugdo 357 CONAMA.

Os principais parametros de controle sédo: (i) a Demanda Biolégica de Oxigénio
(DBO), que corresponde a quantidade de oxigénio consumido na degradacédo da
matéria organica por processos bioldgicos, medida em mg/L Og; (ii) a quantidade de
solidos sedimentaveis que é a porcido dos solidos em suspensao que se sedimenta
sob a agao da gravidade em condigbes padronizadas; (iii) Sélidos Suspensos Totais
(SST), que representa a concentragédo de solidos presente em uma amostra, podendo
estar em suspensao ou soluveis e coliformes fecais no efluente final, expressos em
NMP/100mL

Todas as analises deverao ser executadas de acordo com a ultima edicdo do
Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater, editado pelo American
Water Works Association.

No contexto do monitoramento da qualidade do esgoto tratado, vale destacar que
o controle regulatorio da CONCESSIONARIA é realizado por meio do indicador de



desempenho de conformidade, previsto no ANEXO Il do CONTRATO - Indicadores de
Desempenho, considerando-se o parametro de DBOs20 em amostra composta no
efluente tratado.

A CONCESSIONARIA devera concluir estudo técnico, no prazo de 2 (dois) anos da
assinatura do contrato, para avaliar a possibilidade do aproveitamento do lodo organico
gerado nas Estagdes de Tratamento de Esgoto (ETESs) por ela operadas como biogas
e composto organico.

Para as estagbes de tratamento que atendem a populagao igual ou superior a 50.000
(cinquenta mil) habitantes, a CONCESSIONARIA devera prever o reuso dos efluentes
tratados para uso interno da estagcado e/ou uso comercial externo, cujas metas estéao
estabelecidas no ANEXO Il do CONTATO - Indicadores de Desempenho.

6. ASPECTOS GERAIS
6.1. Obrigagoes Legais

A CONCESSIONARIA devera observar, no minimo, aos seguintes instrumentos
legais ou legislacéo que vier a substitui-los:

e Principios e diretrizes da Lei Federal 11.445, de 05/01/2007, que dispbe sobre
as diretrizes nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de
saneamento basico e o Decreto Regulamentador 7.217/2010;

e Principios e diretrizes da Lei Federal 14.026, de 15/07/2020, que atualiza o
marco legal de saneamento basico e da outras disposi¢cdes, bem como os
respectivos decretos que a regulamentam;

e Principios e diretrizes da Lei Estadual n° 14.549, de 21 de dezembro de 2011,
que dispde sobre a Politica Estadual de Meio Ambiente em Pernambuco;

e O controle de qualidade da agua distribuida nos sistemas operados devera
atender as exigéncias legais, previstas na PORTARIA;

e O lancamento dos efluentes das estagdes de tratamento de esgotos devera
atender a Resolugao CONAMA 430/2005 de 13/05/2011;

e Os sistemas deverao ser operados obedecendo a legislagéo federal trabalhista
e de segurancga do trabalho.

6.2. PLANO DE INVESTIMENTOS

Em até 180 (cento e oitenta dias) apds o inicio da OPERACAO DO SISTEMA, a
CONCESSIONARIA devera elaborar PLANO DE INVESTIMENTOS detalhando as
intervengdes e investimentos programados em cada um dos municipios. O PLANO DE
INVESTIMENTOS deve considerar um prazo de, no minimo, 5 (cinco) anos e
apresentar uma visdo geral das atividades da CONCESSIONARIA nesse periodo
contendo, no minimo:

e descrigao das obras e intervengdes a serem realizadas, com suas principais
caracteristicas técnicas e localizacao;

e a compatibilizacdo das acdes da CONCESSIONARIA com o Plano de



Investimentos da COMPANHIA;
e valor de investimento estimado para cada intervencgao;
e cronograma estimado; e

e andamento das obras e intervengdes ja iniciadas.

O PLANO DE INVESTIMENTOS sera encaminhado & AGENCIA REGULADORA e
ao PODER CONCEDENTE, cabendo a este encaminhar o Plano aos municipios e
informa-los a respeito das intervencgbes programadas.

Os municipios poderao propor ajustes no PLANO DE INVESTIMENTOS, que serao
encaminhados para avaliagdo da CONCESSIONARIA pelo PODER CONCEDENTE no
prazo de até 60 (sessenta) dias contados da apresentagdo ao PODER CONCEDENTE
do Plano. O PLANO DE INVESTIMENTOS podera ser ajustado, a critério da
CONCESSIONARIA, tomando por base as sugestdes e opiniées apresentadas pelos
MUNICIPIOS.

Sem prejuizo do envio a AGENCIA REGULADORA e ao PODER CONCEDENTE, a
CONCESSIONARIA devera publicar em seu sitio eletrénico o cronograma de
intervengdes programadas em cada um dos MUNICIPIOS, conforme previstas no
PLANO DE INVESTIMENTOS, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias ao seu
inicio.

O PLANO DE INVESTIMENTOS tera carater nao vinculativo em relagdo a
CONCESSIONARIA, podendo ser alterado e atualizado ao longo da vigéncia da
CONCESSAO, sendo que eventual descumprimento do cronograma nédo ensejara a
aplicacdo de qualquer penalidade 8 CONCESSIONARIA, desde que sejam atendidos
os INDICADORES DE DESEMPENHO e as METAS DE ATENDIMENTO.

As atualizagdes e ajustes no PLANO DE INVESTIMENTOS deverdo ser
previamente informadas ao PODER CONCEDENTE e a AGENCIA REGULADORA,
devendo a CONCESSIONARIA encaminhar a versdo atualizado do Plano para
PODER CONCEDENTE e & AGENCIA REGULADORA e atualizar as informagdes
pertinentes em seu sitio eletrénico.

O PLANO DE INVESTIMENTOS devera ser atualizado por ocasido de cada
REVISAO ORDINARIA.

6.3. Plano de Combate a Intermiténcia

Em até 180 (cento e oitenta dias) apds o inicio da OPERACAO DO SISTEMA, a
CONCESSIONARIA devera elaborar Plano de Combate & Intermiténcia, avaliando a
questdo da disponibilidade dos servicos de abastecimento de agua na AREA DA
CONCESSAO e definindo agbes e estratégias para resolugdo dos problemas
identificados.

A CONCESSIONARIA devera priorizar, no Plano de Combate a Intermiténcia, os
municipios que apresentam racionamento no fornecimento de agua, listados no Anexo
03.

O Plano de Combate a Intermiténcia deve abranger um prazo de 5 (cinco) anos e
considerar em sua elaboragcdo as informagdes levantadas pelo CERTIFICADOR
INDEPENDENTE e outras levantadas pela CONCESSIONARIA, apontando, no



minimo:
e critérios utilizados para a caracterizagao de intermiténcias;

e histérico de intermiténcias na AREA DA CONCESSAO nos ultimos 12 (doze)
meses anteriores a apresentacdo do Plano de Combate a Intermiténcia,
apontando estimativa de pessoas impactadas pelos problemas;

e 0 Tempo Médio de Abastecimento (TMA) por MUNICIPIO:
e setorizagdo da rede e Distritos de Medigc&o e Controle (DMCs) existentes;

e causas das intermiténcias identificadas, apontando se esta relacionada com
o processo de producdo de agua ou de distribuicdo de agua;

o intervencbes imediatas a serem realizadas para sanar os problemas
identificados no SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE AGUA, inclusive aquelas
relacionadas com reducao de perdas; e

e cronograma estimado de tais intervengdes.

A COMPANHIA devera apoiar a elaboracao do Plano de Combate a Intermiténcia e
disponibilizar informagoes sobre intermiténcia nos SISTEMAS para apoiar a elaboragéo
do plano pela CONCESSIONARIA, bem como o TMA para cada MUNICIPIO.

O Plano de Combate a Intermiténcia sera encaminhado a AGENCIA
REGULADORA, ao PODER CONCEDENTE e a COMPANHIA, que terdao o prazo 60
(sessenta) dias para apresentar sugestdes e opinides. O Plano de Combate a
Intermiténcia podera ser ajustado, a critério da CONCESSIONARIA, tomando por base
as sugestdes e opinides apresentadas.

Para as intermiténcias que tiverem origem no SISTEMA DE PRODUCAO DE AGUA
consideradas mais criticas para o bom funcionamento do SISTEMA, a
CONCESSIONARIA devera propor solucdes imediatas para a resolugcdo do problema,
apresentando concepcgédo de projetos de engenharia e estimativas de investimentos
relacionadas. Caso as solugbes se enquadrem nas caracteristicas a seguir,
consideradas pré-determinadas, deverao considerar em sua estimativa de
investimentos as diretrizes dispostas no Anexo 04.

Tabela 4 - Carateristicas das intervencdes para uso do Anexo 04

# | ltem Caracteristica técnica Valor limite
1 | Pogo Profundo Vazao (I/s) 75

2 | Captacgao Fixa Vazao (I/s) 40

3 | Captagao Flutuante Vazao (I/s) 40

4 | Captacao Agude Altura (m) 5,0

5 | Estacéo de Tratamento de Agua Compacta | Vazéo (I/s) 50

6 | Estacéo Elevatdria de Agua Poténcia x Vazao (cv x I/s) 5.000

7 | Reservatorio Elevado Volume (m3) 100

8 | Adutora Didmetro (mm) 110

A partir das propostas da CONCESSIONARIA para intervencdes no SISTEMA DE
PRODUCAO DE AGUA, o PODER CONCEDENTE podera determinar a assuncéo de
investimentos pela CONCESSIONARIA, aplicando-se os seguintes regramentos: i) o
desconto do valor devido no pagamento da parcela de OUTORGA prevista na Clausula




38.3 do CONTRATO; ou i) o regramento referente as OBRAS DE
RESPONSABILIDADE DE TERCEIROS. A escolha do regramento a ser utilizado para
cada obra a ser assumida pela CONCESSIONARIA sera definida pelo PODER
CONCEDENTE.

Em ambos os casos caberd & CONCESSIONARIA responder pela falta de
disponibilidade/intermiténcia dos servicos de abastecimento de agua e/ou por
irregularidades na qualidade da agua em caso de atraso na conclus&o da referida obra.

Semestralmente, até a conclusao do prazo do Plano de Combate a Intermiténcia, a
CONCESSIONARIA devera elaborar e encaminhar 8 AGENCIA REGULADORA e ao
PODER CONCEDENTE relatério de atualizacdo do plano, destacando as agdes
efetivamente executadas e a atualizagdo do histérico de intermiténcias na AREA DA
CONCESSAO.

Ao final da execugdo do Plano de Tratamento de Intermiténcias,
CONCESSIONARIA e PODER CONCEDENTE poderdo acordar pela elaboracdo de
novo Plano de Combate a Intermiténcia, a depender do nivel de intermiténcia ainda
existente no SISTEMA.

6.4. Plano Diretor

A CONCESSIONARIA devera desenvolver um Plano Diretor para cada municipio,
abarcando toda a AREA DA CONCESSAO, em um prazo de até 18 (dezoito) meses
apods a assungao do sistema, considerando as principais agdes para alcangar as metas
apresentadas neste ANEXO, consubstanciado em um plano de obras, cronograma e
respectivos investimentos requeridos a serem desenvolvidas no ambito da area da
concessao, que possibilitem a gestdo eficiente dos investimentos previstos para
ampliacdo e melhoria dos sistemas de agua e de esgotos, bem como o controle do
atingimento das metas de atendimento previstas.

Cabera exclusivamente a Concessionaria a definicdo da solucdo técnica de
engenharia para cumprimento dessas metas e dos indicadores de desempenho,
atendendo as normas técnicas e legislagdo pertinente, sendo as solugbes de
engenharia propostas pelo Edital, Contrato e seus Anexos, além do Plano Regional de
Saneamento Basico, meramente referenciais.

Além disso, o Plano devera também considerar o desenvolvimento de medidas de
governanga corporativa, explicitadas adiante e o estabelecimento de controles
regulatérios, necessarios a manutencao do equilibrio do contrato de concessao.

A AGENCIA REGULADORA tera 60 (sessenta) dias para avaliar o plano e
apresentar as suas consideragdes e/ou solicitar esclarecimentos e complementagdes.
A partir disso, a CONCESSIONARIA tera 30 (trinta) dias para apresentar a versao final
dos documentos. Caso ndo haja pronunciamento da Agéncia Reguladora, o Plano
Diretor sera considerado aprovado.

6.5. Governanga Corporativa, Compliance e Responsabilidade
Socioambiental

A governanga se refere a forma como as empresas sdo administradas, o que
envolve as politicas, regulamentagdes, cultura e processos. Nesse contexto, a
CONCESSIONARIA deve elaborar e disponibilizar em seus canais de relacionamento,



de forma clara e acessivel, no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da
assinatura CONTRATO, instrumentos dispondo sobre os seguintes temas:

anticorrupgao, para estabelecer diretrizes para prevenir, mitigar e erradicar
condutas inadequadas da sua atuacéo, pautando suas atividades e a de seus
administradores, funcionarios e representantes nas melhores praticas do
mercado, no que se refere ao combate de desvios éticos e de integridade

gestdo de riscos ambiental, social e governancga, definindo, inclusive, os
objetivos e principios ambientais, sociais e de governanga, apontando o
alinhamento com politicas nacionais e marcos internacionais;

politica de recursos humanos contemplando: (i) treinamento e qualificacdo da
mao de obra, inclusive de trabalhadores terceirizados, incluindo programas e
agdes informativos sobre as questdes de diversidade e inclusdao, em linha
com o codigo de conduta; (ii) procedimentos para garantir e promover
oportunidades de igualdade de género para o0s cargos da
CONCESSIONARIA; (iii) programa de promocéo a diversidade de género,
racial, deficiéncia e LGBTQIAPN+; e (iv) isonomia para condigdes de trabalho
em todas as atividades da CONCESSAO;

tratamento de dados pessoais;

politica formal que defina os objetivos e principios de equidade de género e
inclusdo social, incluindo seus compromissos com a promogao visando a
alcancar um desempenho sélido na tematica;

politica de inclusdo de associacbes de trabalhadores, cooperativas que
atuam no setor;

programa de integridade;
politica de aquisicoes;
politica de controle de ativos;
politica de faturamento;
politica de investimentos; e

outros temas necessarios para que a atuacdo da CONCESSIONARIA
alcance um desempenho socioambiental e de governanga solido

Estes instrumentos deverdo ser apresentados para analise e consideragdes do
PODER CONCEDENTE e AGENCIA REGULADORA, os quais poder&o sugerir ajustes
e/ou solicitar esclarecimentos e complementagées no prazo de até 30 (trinta) dias
contados do recebimento de cada documento.

A CONNCESSIONARIA devera estabelecer, até o término do periodo da FASE DE
TRANSICAO DO SISTEMA, sua politica de transagdes com partes relacionadas,
observadas as melhores praticas de governanga corporativa, e prever no minimo:

a obrigatoriedade de que transagbes envolvendo as partes relacionadas
ocorram em observancia das condigdes equitativas de mercado;

procedimentos para identificar situagdes de potencial conflito de interesses,
caso em que acionistas ou administradores devam ficar impedidos de votar



nas respectivas instancias deliberativas;

e procedimentos e responsaveis designados para identificar as partes
relacionadas e as operagdes classificadas como transagbes com partes
relacionadas; e

e designacdo das instancias de aprovacado das transagbes envolvendo as
partes relacionadas, levando em conta critérios como valor envolvido e outros
relevantes.

Outro elemento fundamental para a prestagdo dos servicos, a CONCESSIONARIA
deve propor, em até 150 (cento e cinquenta) dias contados da data de assinatura do
CONTRATO, novo Regulamento Geral dos Servigos Publicos de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario, para aprovagdo da AGENCIA REGULADORA. A
AGENCIA REGULADORA dispora do prazo de 60 (sessenta) dias para avaliar e decidir
sobre a proposta de regulamento apresentada pela CONCESSIONARIA, que sera
obrigada a implementar, em sua proposta de regulamento, os eventuais ajustes
determinados pela AGENCIA REGULADORA. Caso a AGENCIA REGULADORA n3o
se manifeste no prazo acima, seu direito a manifestacdo precluira, podendo a
CONCESSIONARIA implementar o regulamento na forma por ela proposta. Até a
implementacdo do novo regulamento, a CONCESSIONARIA devera cumprir os termos
do Regulamento Geral dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario atualmente vigente, aprovado pela AGENCIA REGULADORA,
no que nao conflitar com o CONTRATO e com seus ANEXOS.

A CONCESSIONARIA devera desenvolver uma politica de compliance, observando
as legislagdes aplicaveis e dar pleno conhecimento a todas as partes interessadas, por
meio da internet ou outros meios de comunicacgao.

6.5.1. Procedimentos para Gestao Social, Ambiental e Climatica

Apresentam-se a seguir as informagbes minimamente necessarias, e nao
restritivamente, que devem estar presentes nas politicas formais a serem adotadas que
serao detalhadas pela CONCESSIONARIA.

Conservacao da biodiversidade

e Plano de gestdo para conservagao da biodiversidade, incluindo as medidas que
serao executadas para evitar e minimizar os impactos a biodiversidade identificados
e indicadores que serao monitorados durante o ciclo de vida do ativo. O projeto
devera prever mecanismos para difundir a existéncia do plano para seus
colaboradores, parceiros comerciais e outras partes interessadas.

Equidade de género e incluséo social

e Politica formal que defina os objetivos e principios que o orientam a alcangar um
desempenho solido na tematica, incluindo seus compromissos com a promogao da
equidade e inclusao social.

Saude. seguranca e condicdes de trabalho

e Politica de gestao de pessoas, prevendo o compromisso com as Convengdes da
Organizagao Internacional do Trabalho (liberdade sindical e reconhecimento efetivo
do direito de negociagéao coletiva; eliminagdo de todas as formas de trabalho for¢ado
ou obrigatdrio; aboligao efetiva do trabalho infantil e eliminagao da discriminagao).



O projeto devera prever mecanismos para difundir a existéncia da politica para seus
colaboradores, parceiros comerciais e outras partes interessadas;

Politica formal que que devera apresentar procedimentos que garantam as relagoes
empregaticias baseadas na igualdade de oportunidades e tratamento justo, sem
discriminagdo com relagdo a nenhum aspecto, como recrutamento e contratacao,
remuneracgao (incluindo salarios e beneficios) condigdes de trabalho e de emprego,
acesso a treinamento, atribuicdo de cargo, promogao, rescisdo de contrato de
trabalho ou aposentadoria e praticas disciplinares. Esses procedimentos devem
abranger diretrizes equitativas de contratagao, coédigo de vestimenta, conduta e
beneficios para homens e mulheres. O projeto devera prever mecanismos para
difundir a existéncia do procedimento para seus colaboradores, parceiros comerciais
e outras partes interessadas.

Politica formal que devera possuir procedimentos que promovam a saude e
seguranga ocupacional durante todo o ciclo de vida do ativo, incluindo a¢des para
difundir a existéncia do procedimento para seus colaboradores, parceiros comerciais
e outras partes interessadas. Esses procedimentos devem abranger aspectos de
equidade, incluindo: (i) estruturas de alojamento e vestiarios separados para
homens e mulheres, e com seguranca (iluminacdo, fechaduras) adequada; (ii)
especificacoes e adequacdes dos Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) para
que sejam ajustaveis as necessidades de mulheres e outros grupos com eventuais
necessidades distintas (em termos de tamanho e ergonomia, por exemplo). O
projeto devera prever mecanismos para difundir a existéncia do procedimento para
seus colaboradores, parceiros comerciais e outras partes interessadas.

Politica formal que devera apresentar procedimentos formalizados para garantir o
combate ao trabalho infantil, escravo ou analogo a escravo durante todo o ciclo de
vida do ativo, incluindo medidas de monitoramento, capacitacdo sobre o tema e
acoes para difundir a existéncia do procedimento para seus colaboradores,
parceiros comerciais e outras partes interessadas.

Politica formal que devera prever mecanismos de reclamagao e denuncia por meio
dos quais os colaboradores (incluindo terceiros) possam expressar suas
preocupacgdes relacionadas as condigdes de trabalho, incluindo estratégias para
informa-los a respeito da existéncia do mecanismo. Os mecanismos deverao ser
adequados para receber denuncias relacionadas a violéncias de género, incluindo
uma estrutura de suporte dedicada ao tema (apoio psicolégico e contato com
autoridades) e medidas punitivas aplicaveis.

Comunidade afetada e do entorno

Apresentar um plano de preparo e resposta a emergéncias que preveja medidas
voltadas as comunidades do entorno.

6.6. Conscientizagido do USUARIO

Considerando que o bom funcionamento de um sistema de esgotamento sanitario

depende, em sua grande parte, da utilizagdo adequada das instalagbes pelos
USUARIOS beneficiados, uma fase importante da operagao do sistema se refere ao
processo de educacao sanitaria e conscientizacao dos USUARIOS.

Esta € uma das etapas mais importantes para que se obtenha o maximo de

beneficio pelo maior tempo possivel das infraestruturas instaladas. A



CONCESSIONARIA devera elaborar um Programa de Comunicacg&o Social e Educagdo
Ambiental, visando a conscientizacdo do USUARIO e obter a sua colaboragdo. O
Programa devera ser elaborado em até 3 meses apds o inicio da operagéo dos servigos,
devendo ser aprovado pelo poder concedente antes de sua divulgagao ao publico e
podera seguir a seguinte metodologia:

» Divulgacéo do Regulamento - podera ser feita atraves de publicagédo em forma
de livreto, ou folhetos, que deverao ser remetidos gratuitamente aos USUARIOS,
de preferéncia junto com a primeira conta de cobranga das tarifas de esgoto.

e Discussao sobre a problematica do Esgoto - a discussdo sobre a
problematica do esgoto podera ser feita diretamente, através de palestras ou
indiretamente através da distribuicao defolhetos elucidativos.

e Discussao Direta - podera ser feita através de palestras e mesas redondas
periodicamente, que divulguem e debatam os problemas relacionados com o
esgoto doméstico. Poderao ser dirigidas a grupos especificos tais como: escolas
primarias e secundarias; associa¢des de bairro e lideres da comunidade.

e Discussao Indireta - podera ser feita através da distribuicdo periddica de
materiais elucidativos em diferentes midias e formatos, contendo informagdes
tais como importancia e funcionamento de um sistema de esgoto, como evitar
entupimentos e outros danos ao sistema, poluicdo de mananciais e outros temas
especificos julgados oportunos. Os folhetos poderéo ser distribuidos junto com
as contas de cobrancga das tarifas de esgoto, nas escolas e outros locais julgados
convenientes.

E importante salientar a possibilidade de utilizagdo de comunica¢des mais diretas
com o USUARIO, por meio de canais app, e-mail ou mensagens. Este processo de
informagao pode, inclusive, abrangeroutras informacdes relevantes para o USUARIO,
tais como: consumo mensal médio de agua; comparativo do consumo meédio com
grupos padrdes; incentivos para o uso racional da agua; e avisos de possiveis
vazamentos em instalagbes prediais internas, na ocorréncia de consumos fora da
média.

6.7. Interface com USUARIOS

Considerando a necessidade de que as intervencbes de paralisacdo para
manutengdo dos sistemas de agua e esgotos afetem o minimo possivel os USUARIOS,
é importante que a CONCESSIONARIA implante estruturas adequadas para a execugao
desses servigcos. Estas estruturas devem ser dimensionadas e implantadas para
atenderem aos servigos dentro de prazos previamente estabelecidos. Nesse contexto,
vale ressaltar que tais prazos sao considerados como requisitos regulatérios, sujeitando
o prestador de servigos a notificagdes e multas, em casos do nao cumprimento.

Devera ser criada e divulgada a Ouvidoria, sitio eletrdnico, app e outros canais de
comunicagao para consulta de informag¢des diversas e inclusdo de reclamacgdes /
solicitagdes de servigos.

Nesse sentido, em resumo, é responsabilidade da CONCESSIONARIA: (i)
implantar um Call Center, com funcionamento de 24 horas por dia, para atendimento,
sem custo, das solicitagdes de servigos e informagdes dos USUARIOS da concess3o;
(i) implantar em cada municipio atendido, no minimo uma loja fisica, para atendimento
presencial dos clientes; (iii) implantar sistema virtual de atendimento aos USUARIOS,



via internet; (iv) dimensionar e estruturar equipes de manutengado adequadas ao porte,
quantitativos e tipos de servigos; (v) prover as equipes de manutengido com
ferramentas, equipamentos, veiculos e materiais, necessarios a execugéo dos servigos;
(vi) executar os servigcos dentro de uma programacéo prévia, acompanhando e
monitorando, on-line, as equipes no campo; (vii) implantar um sistema de gestdo de
desempenho dos servigos executados, apurando indicadores e estabelecendo os
ajustes necessarios.

Todos os canais de atendimento deveréo seguir das deliberagbes do Decreto N°
6.523/2008 quanto ao tempo de atendimento aos USUARIOS ou definicdes
estabelecidas pela AGENCIA REGULADORA.

A CONCESSIONARIA devera, também, atender as disposicdes da Resolugdo
ARPE N° 85 DE 08/10/2013, no que couber.

A COMPANHIA permanecera responsavel pela prestacdo dos servigcos de
esgotamento sanitario nos Municipios de Abreu e Lima, Aragoiaba, Cabo de Santo
Agostinho, Camaragibe, Goiana, Igarassu, llha de ltamaraca, Ipojuca, Itapissuma,
Jaboatdo dos Guararapes, Moreno, Olinda, Paulista, Recife e Sdo Lourenco da Mata
até o advento do termo final da vigéncia do contrato de prestagao de servigos existente
entre a COMPANHIA e a MICRORREGIAO. Portanto, a atuagdo da COMPANHIA, na
prestacdo dos servicos de esgotamento em tais localidades ndo integra a AREA DA
CONCESSAO.

Cabera & CONCESSIONARIA realizar as atividades de gestdo comercial dos
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario junto aos USUARIOS,

inclusive nos municipios acima mencionados, conforme disposto na clausula 28 do
CONTRATO.

Nos municipios em que a COMPANHIA permanecer responsavel pela prestagao
dos servicos de esgotamento sanitario as tarifas dos servigos de esgotamento sanitario
observardo o disposto no contrato de prestacido de servicos existente entre a
COMPANHIA e a MICRORREGIAO. A COMPANHIA devera informar a
CONCESSIONARIA, periodicamente e a cada atualizagdo, o valor das tarifas dos
servicos de esgotamento sanitario a serem considerados no cOmputo da fatura pelos
servigos de esgotamento sanitario. Devera fornecer também todas as informagdes e
diretrizes necessarias para a correta definicdo do valor da fatura pelos servigos de
esgotamento sanitarios. Demais informag¢des considerardo o cadastro da
CONCESSIONARIA.

As receitas tarifarias provenientes dos servicos de esgotamento sanitario,
recolhidas pela CONCESSIONARIA no ambito das atividades de gestéo comercial nos
municipios em que a COMPANHIA é a responsavel pela prestagdo dos servigos de
esgotamento sanitario deverao ser automaticamente repassadas para a COMPANHIA,
nos termos do ANEXO IX — MINUTA REFERENCIAL DO CONTRATO DE
CONSTITUICAO DA CONTA CENTRALIZADORA E DA CONTA VINCULADA.

Na execucao de atividades relativas a recuperacao de crédito nos municipios em
que a COMPANHIA permanecer responsavel pela prestacdo dos servicos de
esgotamento sanitario, a COMPANHIA e a CONCESSIONARIA dever&o acordar os
parametros para a renegociacdo de débitos dos USUARIOS, inclusive anteriores ao
inicio da OPERACAO DO SISTEMA, relacionados aos servigos de esgotamento, tais
como descontos, parcelamentos e outros elementos pertinentes a recuperacgéo de tais
créditos perante os USUARIOS.

Em até 120 (cento e vinte) dias contados do inicio da FASE DE TRANSICAO DO



SISTEMA, CONCESSIONARIA e COMPANHIA deverdo elaborar, conjuntamente,
Manual de Operacdo da Gestdo Comercial nos Municipios da PPP, detalhando todos
0s aspectos necessarios para a correta interface dos sistemas e processos da
CONCESSIONARIA e da COMPANHIA, o compartilhamento de informacdes, politicas
de recuperacdo de débitos dos USUARIOS e o acompanhamento das atividades
desenvolvidas pela CONCESSIONARIA.

De forma a assegurar a continuidade da gestdo eficiente do faturamento,
arrecadagao e do relacionamento com os usuarios dos servigos de esgotamento
sanitario na AREA DA CONCESSAO e nos Municipios em que COMPANHIA
permanecera responsavel pela prestagao dos servicos de esgotamento sanitario, no
ambito do contrato de prestacdo de servigos existente entre a COMPANHIA e a
MICRORREGIAO, o Manual de Operacdo da Gestdo Comercial nos Municipios da PPP
devera atender as seguintes diretrizes comerciais minimas:

e A CONCESSIONARIA sera integralmente responsavel pelo faturamento mensal
dos servigos de esgotamento sanitario nos Municipios em que COMPANHIA
permanecera responsavel pela prestagao dos servigos de esgotamento sanitario,
no ambito do contrato de prestacédo de servicos existente entre a COMPANHIA
e a MICRORREGIAO, sem que haja qualquer énus adicional & COMPANHIA.
Para tanto, compete & CONCESSIONARIA a emissdo de fatura unica,
abrangendo todos os servigos prestados, vedada a emissdo separada por
natureza do servigo.

e A CONCESSIONARIA podera, caso solicitado pela COMPANHIA, comunicar
aos USUARIOS, por meio das faturas que emitir, sobre eventuais débitos
anteriores ao fim da FASE DE TRANSICAO DO SISTEMA com a COMPANHIA,
incluindo multas e demais encargos incidentes, além de disponibilizar os meios
necessarios para a quitagao dos referidos débitos

e A CONCESSIONARIA devera realizar a cobranca dos débitos constituidos apds
o fim da FASE DE TRANSICAO DO SISTEMA, referentes aos servigos de
esgotamento sanitario nos Municipios em que COMPANHIA permanecera
responsavel pela prestacéo dos servigos de esgotamento sanitario, no ambito do
contrato de prestacdo de servicos existente entre a COMPANHIA e a
MICRORREGIAO, os quais igualmente permanecem sob titularidade da
COMPANHIA. Sobre tais débitos, devera ser respeitada a politica de desconto
definida pela COMPANHIA.

o O repasse dos valores arrecadados pertencentes a COMPANHIA deve atender
as disposicoes previstas no ANEXO X do CONTRATO - MINUTA
REFERENCIAL DO CONTRATO DE ADMINISTRACAO DE CONTAS, sendo
realizado diariamente e sem quaisquer 6nus para a Companhia.

e Os débitos de titularidade da COMPANHIA poderéo ser objeto de negociagao
pela CONCESSIONARIA, desde que haja prévio acordo entre as partes, com
definicdo de regras especificas e percentual de remuneragdo, a serem
disciplinados oportunamente e inseridos no Manual de Operagdo da Gestéo
Comercial nos Municipios da PPP.

e Em relacdo aos débitos constituidos apods o fim da FASE DE TRANSICAO DO
SISTEMA nos Municipios em que COMPANHIA permanecera responsavel pela
prestacdo dos servigos de esgotamento sanitario no ambito do Contrato
CT.PS.13.1.059-1, de 15 de fevereiro de 2013, ndo podera ser facultado ao
USUARIO a quitacdo de débitos relacionados apenas ao servico de



abastecimento de agua ou apenas ao servigo de esgotamento sanitario.

Além disso, para garantir a adequada supervisdo e integridade dos dados
comerciais, devera ser assegurado o acesso compartilhado aos sistemas da
CONCESSIONARIA, com vistas & consulta em tempo real dos dados cadastrais,
técnicos, de faturamento e arrecadagao aos usuarios localizados nos Municipios em
que COMPANHIA permanecera responsavel pela prestacdo dos servigos de
esgotamento sanitario, no ambito do contrato de prestacéo de servigos existente entre
a COMPANHIA e a MICRORREGIAO. Esse compartiihamento devera permitir,
inclusive, a rastreabilidade individualizada dos débitos e possibilitar a COMPANHIA a
realizacao de auditorias periddicas dos procedimentos comerciais e de cobranga, com
vistas a identificacdo e corregcao tempestiva de inconsisténcias.

Destaca-se ainda a obrigatoriedade de leitura regular dos hidrébmetros de usuarios
exclusivos de esgotamento sanitario localizados nos Municipios em que COMPANHIA
permanecera responsavel pela prestagdo dos servigos de esgotamento sanitario, no
ambito do contrato de prestacdo de servigos existente entre a COMPANHIA e a
MICRORREGIAO, bem como o adequado faturamento, na fatura subsequente a sua
realizagao, dos servigos indiretos vinculados a prestagao dos servigcos de esgotamento
sanitario, cujas receitas deverdao ser repassadas a COMPANHIA com a mesma
periodicidade e forma previstas para os servicos principais, sem 6nus para a
COMPANHIA. As informacdes para o faturamento serao disponibilizadas em prazo a
ser acordado entre as partes.

Cabe & CONCESSIONARIA, nos Municipios em que COMPANHIA permanecera
responsavel pela prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario, no ambito do
contrato de prestacdo de servicos existente entre a COMPANHIA e a
MICRORREGIAO, em até 15 (quinze) dias uteis contados a partir do recebimento da
comunicacado formal da entrega definitiva das obras de esgotamento sanitario pela
COMPANHIA, realizar a notificagdo aos USUARIOS sobre a obrigatoriedade de sua
ligacéo intradomiciliar ao sistema de esgotamento sanitario, a qual somente devera
ser realizada pela COMPANHIA mediante prévia autorizacdo do USUARIO.

Caso o USUARIO ndo se manifeste no prazo de 10 (dez) dias uteis sobre a
notificacdo a que se refere encaminhada pela CONCESSIONARIA, considerar-se-a
que ndo houve autorizacdo do USUARIO para realizacdo da ligagdo intradomiciliar
pela COMPANHIA.

Havendo autorizagdo pelo USUARIO para realizagdo da ligacdo intradomiciliar
pela COMPANHIA, podera ser proposta ao USUARIO a assinatura de termo de
responsabilidade, prevendo que nao serdo de responsabilidade da COMPANHIA
eventuais danos que venham a ocorrer no imével do USUARIO e que ndo tenham
relagao direta com a ligacao intradomiciliar realizada.

A COMPANHIA devera informar ao PODER CONCEDENTE, a AGENCIA
REGULADORA e as demais autoridades e 6rgaos publicos investidos de poder de
policia, para a aplicagdo das penalidades e demais medidas cabiveis, quando
verificada a recusa pelos USUARIOS em se conectarem as redes disponibilizadas ou
a utilizacao irregular de tais redes.

Em relagéo ao relacionamento com os clientes, o Call Center e as outras estruturas
de atendimentos aos USUARIOS implementadas pela CONCESSIONARIA deverdo
contemplar, também, os USUARIOS dos servicos de esgotamento sanitario nos
Municipios em que COMPANHIA permanecera responsavel pela prestagcdao dos
servigos de esgotamento sanitario, no ambito do contrato de prestagdo de servigos
existente entre a COMPANHIA e a MICRORREGIAO. As demandas concernentes aos



servicos de esgotamento sanitario prestados pela COMPANHIA deverdo ser
direcionadas de forma automatica e eletrdnica, mediante integracao sistémica. Tais
medidas objetivam assegurar a continuidade, a uniformidade e a transparéncia na
prestacdo de servigos a populagdo, em consonancia com os padroes de qualidade
estabelecidos para a concessao regionalizada dos servigos publicos de saneamento.

6.7.1. Atendimento aos Prazos de Solicitagoes e Reclamagoes

Esta obrigagéo se refere ao cumprimento de prazos de servigos reclamados e /ou
solicitados e que devera obedecer aos prazos conforme ANEXO Il do CONTRATO -
Indicadores de Desempenho. Estes servigos incluem, no minimo:

ligacado de agua;

reparo de vazamentos de agua; Reparo de cavalete;
falta de agua local ou geral;

ligacédo de esgoto;

desobstrugéo de redes e ramais de esgoto;
ocorréncias relativas a repavimentacéo;

verificagdo da qualidade da agua;

verificagdo de falta de agua/pouca pressao;
restabelecimento do fornecimento de agua por débito;
restabelecimento do fornecimento de agua a pedido;

ocorréncias de carater comercial (reviséo de leitura, andlise de documentagao e
condigbes para concessao de tarifa social);

remanejamento de ramal de agua;
deslocamento de cavalete;

substituicdo de hidrémetro a pedido do cliente.

Para tanto, a CONCESSIONARIA devera estabelecer, no minimo, os seguintes
procedimentos:

disponibilizagcdo de estrutura de pessoal, veiculos e ferramentas necessarios
para a execucgao das solicitagdes;

sistema informatizado de registro das Ordens de Servigos (OS), com a trilha de
andamento até a resolucdo, de forma a dar o conhecimento ao solicitante e ao
regulador sobre o cumprimento dos prazos;

relatério gerencial estatistico com resumo dos prazos conformes e nao
conformes; e

demais processos para atendimento as legislagcbes e as restricdes municipais
para a realizacdo de servicos que interfiram no pavimento dos logradouros
publicos e das obras de pavimentagao das vias publicas.

No que diz respeito a manutencgao corretiva, € de suma importancia a tempestividade



na correcdo das falhas, uma vez que indica a percepcdo e avaliagdo do USUARIO
perante o servico prestado. Dessa forma, na parte referente a manutengéo corretiva, a
CONCESSIONARIA devera propor, minimamente, os seguintes prazos:

Servigco Prazo de atendimento

Ligagdes de Agua ou Esgoto 5 dias uteis

Consertos ou desobstrugcéo de redes e ramais de agua
ou esgoto em localidades com populagao urbana até 24h
50.000 habitantes

Consertos ou desobstrugdo de redes e ramais de
agua ou esgoto em localidades com populagao urbana 48h
superior a 50.000 habitantes

Elevatdrias de Esgoto 8h

Substituigao de hidrdbmetro (exceto renovagéao de parque) 2 dias uteis

Vistoria de ligacado predial de agua ou esgoto 8 dias uteis

R(_epa}wmentagao de vias ou calgadas em vias arteriais 2 dias teis

principais

Repavimentagao de vias ou calgadas em vias exceto L
SN 5 dias uteis

arteriais principais

Outros servigos aos USUARIOS* 2 dias Uteis

No caso de manutencgdes corretivas relacionadas a Elevatérias de Esgoto o prazo
de atendimento podera ser ampliado para até 24h, desde que solicitado pela
CONCESSIONARIA para a AGENCIA REGULADORA durante o prazo original e se
trate de reparos estruturais significativos.

“Outros servicos aos USUARIOS’ séo 0s servigos adicionais, referente as
solicitagdes de servigos por parte dos USUARIOS, que porventura gerem novas
demandas.

Define-se como prazo de atendimento o tempo decorrido entre a solicitagéo do
servigo, pelo USUARIO e a data da sua efetiva concluséo.

Todas as ocorréncias de vazamentos, tanto as relatadas por USUARIOS quanto
aquelas identificadas pela prépria CONCESSIONARIA, devem ser registradas nos
sistemas integrados de informacdes e disponibilizadas para acesso da AGENCIA
REGULADORA.

6.7.2. Pavimentacgao, aterro, compactacao e recomposig¢ao de pisos

E de responsabilidade da CONCESSIONARIA o fornecimento de mao de obra e
materiais para efetuar o aterro de valas com material adequado e a devida
compactacgao, deixando-as niveladas para a reposi¢ao do pavimento. Além disso, deve
fornecer mao de obra, veiculos, equipamentos e materiais necessarios para a
recomposicao dos pavimentos de vias publicas e passeios, deixando-0s 0 mais préoximo
possivel da condigdo encontrada antes da intervencéo dos servigos.



6.8. Sistema Integrado de Informagoes

Com a finalidade de possibilitar a gestao plena da operagéo e manutencgao de toda
a infraestrutura de 4gua e esgotos em funcionamento, a CONCESSIONARIA devera
desenvolver e implantar um sistema integrado de informagdes que considere as etapas
principais da operagéo, manutencédo e comercializagdo dos sistemas.

Nesse contexto, deverao ser elaborados Manuais de Operagao e Manutencgao das
unidades componentes dos sistemas de agua e esgotos existentes, considerando o as-
built das instalagdes, os indicadores de desempenho e controle e a descri¢gao detalhada
das rotinas de operacdo e manutencao das unidades em operacdo. No contexto do
segmento de Manutencao, devem ser consideradas as rotinas de medidas corretivas,
preventivas e preditivas (manuten¢des com base no estado dos equipamentos).

Como decorréncia do Sistema Integrado de Informacdes, devera ser implantado um
Sistema de Gerenciamento Integrado, entre as atividades de operagao e as atividades
de manutencéo dos sistemas.

6.9. Centro de Controle Operacional

A CONCESSIONARIA devera projetar e implantar Centros de Controle Operacional
(CCO) na quantidade factivel com cada localidade operada, que possibilite a supervisao
remota dos sistemas em operagao, por intermédio da obtencédo e visualizagdo dos
principais dados e grandezas por telemetria, da analise on-line em modelagens
previamente desenvolvidas e a tomada de decisdo. A CONCESSIONARIA devera,
ainda, estabelecer critérios para definicdo de quais estruturas dos sistemas em
operacao devem possuir atuagdo remota em tempo real, via telecomando,
implementando-os.

O CCO pressupde a implantacao de uma infraestrutura de medicédo e automacéo,
que considera medidores de vazao, de pressao, de nivel, de valvulas controladoras e
outros equipamentos necessarios a supervisao e comando, a distancia, dos sistemas
em operacao.

O CCO deve ser estruturado para um funcionamento 24 horas por dia e, além de
controlar o status do funcionamento dos sistemas de agua e esgotos, devera, por
intermédio de um circuito fechado de televisdo (CFTV) ou outro meio de
supervisionamento, efetuar uma vigilancia e monitoramento continuo das unidades
operacionais, preservando a integridade das instalagcbes contra invasbes e
depredacdes. A CONCESSIONARIA devera garantir que a solucdo de vigilancia e
monitoramento elaborada para o CCO contemple um sistema de controle de acesso.

A CONCESSIONARIA devera instalar sensores nas unidades operacionais,
preferencialmente nos(as):

a) Subestagdes e Unidades em Geral: deverao ser controladas as variaveis
elétricas (tensdo, corrente, poténcia), rotacao, status de operagédo, temperatura de
mancais, vibragcdo, sensores de nivel e extravasamentos, bem como sensor de
presenca e comando a distancia através de um sistema supervisorio;

b) Reservatérios de Agua Tratada: sensores de nivel para permitir visualizar a
volumetria disponivel nas unidades;

c) Adutoras e Rede de Distribuicdo: sensores de vazao e pressdao em pontos
estratégicos, macromedidores e valvulas reguladoras de pressdo para permitir o



gerenciamento e equilibrio das pressdes e vazdes do sistema de distribuigao;

d) PONTOS DE ENTREGA: macromedidores eletrénicos de vazao, equipamentos
e outras infraestruturas necessarios a adequada realizacdo da macromedi¢ao do
volume de agua fornecido;

e) Hidrometros: é desejavel que a micromedi¢cao seja por telemetria e integrada
aos controles do CCO;

f) Rede Coletora e Interceptor: deverao ser instalados sensores de vazdo em
pontos caracteristicos para monitorar fluxos, de maneira especial em periodos de
descargas excepcionais (chuva, etc.), para permitir operagdes de controle em situacoes
de anormalidade operacional, e sensores de nivel em PV estratégicos para antecipar
possiveis extravasamentos;

g) Estacbes Elevatérias de Esgoto: deverdo ser instalados sensores de nivel,
vazao e pressao nas linhas de recalque; e

h) Estacdo de Tratamento de Esgoto: devera ser instalado um conjunto de
sensores de monitoramento de variaveis elétricas (tensado, corrente, poténcia etc.),
hidraulicas (vazdo, pressdo etc.), mecanicas (rotacdo, vibragdo temperatura),
parametros de tratamento (OD, DBO, SS etc.) definidos para cada tipo de equipamento,
bem como o controle do ambiente (sensor de presenga e camara de video) nos
principais pontos de operagao que sejam partes integrantes do processo de tratamento
e com comando remoto do CCO para gestdo da operacdo através de sistema
supervisorio.

A implantagdo do CCO devera ocorrer até o ano 2 (dois) da CONCESSAO,
abrangendo notadamente as informagdes para composicao dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e o volume de agua fornecido pela COMPANHIA.

Independentemente da implantacdo do CCO, todos os dados referentes aos
INDICADORES DE DESEMPENHO, dataloggers e a macromedigcédo do volume de agua
fornecido pela COMPANHIA deverao ser compartiihados, em tempo real e
historicamente, com a COMPANHIA, o PODER CONCEDENTE, o VERIFICADOR
INDEPENDENTE e a AGENCIA REGULADORA.

A CONCESSIONARIA deve garantir que os sistemas de informacées do CCO:
suportem sigilo ponto-a-ponto no caso de transmissdo de mensagens entre usuarios
internos ou externos através dos algoritmos de chave publica constantes no cadastro
da ICP Brasil ou 6rgdo que venha a substitui-la, quando aplicavel; armazenem
informacdes confidenciais de forma criptografada independente da midia.

A CONCESSIONARIA esta obrigada a manter cépias de seguranga de todos os
dados em um ambiente seguro e protegido, de modo a garantir a continuidade dos
negocios na eventualidade de sinistros de qualquer natureza.

6.10. Programa de Otimizacgao de Eficiéncia Energética

Considerada a segunda despesa operacional mais relevante de uma prestagao de
servicos de saneamento, a CONCESSIONARIA devera implementar um Programa de
Otimizacao de Eficiéncia Energética que considere, nas instalagbes em operacao,
medidas de redugdo do consumo unitario (R$/m3) e do consumo especifico (KWh/m3).

Com essa abordagem, a CONCESSIONARIA devera avaliar a viabilidade técnica e



financeira de migragdo das unidades existentes, que anda n&o tenham realizado a
migracgao, para o Ambiente do Mercado Livre de Energia Elétrica, de modo a possibilitar
a reducao das despesas com este importante insumo operacional. Eventualmente, em
funcdo das caracteristicas hidraulicas dos sistemas, também devera ser analisada a
oportunidade de autogeracdo de energia ou outras solugdes técnicas que contribuam
com a reducdo das despesas com este insumo. Cabera & CONCESSIONARIA definir
as solugdes a serem implementadas com o objetivo de otimizar a eficiéncia energética
na prestagao dos servicos de saneamento.

Por outro lado, visando a reducgao do indicador de consumo especifico, deverao ser
executadas medidas que tenham por finalidade a modernizagdo e o aumento do
rendimento operacional dos equipamentos elétricos em operacéo, tais como o retrofit
de conjuntos moto bombas, quadros elétricos, painéis de comando e a instalagcéo de
inversores de frequéncia, dentre outras agdes.

6.11. Programa de Cadastro Técnico e de USUARIOS

Objetivando a manutengao de informacgbdes confiaveis sobre a infraestrutura
operacional em funcionamento e sobre os USUARIOS beneficiados com os servigos
prestados, a CONCESSIONARIAdevera manter rotinas permanentes de atualizacdo do
cadastro técnico do ativo operacional da concesséo e do cadastro dos USUARIOS.

Nesse contexto, os sistemas deverdao estar georreferenciados com GIS
(Geographic Information System), devendo o cadastro de USUARIOS estar interligado
com a base geografica dos sistemas de distribuicdo de agua e de coleta de esgotos
sanitarios e com o sistema comercial de faturamento e cobranga, em um prazo de 2
(dois) anos.

A implantagao de rotinas permanentes de atualizagcado das informacdes decorrentes
da implantagao de novos sistemas (as-built), bem como de dados levantados por ocasiao
das intervengdes de manutencao das redes, possibilitardo a atualizagdo continua das
bases cadastrais da infraestrutura. Da mesma forma, a atualizacao sistematica das
informacdes dos USUARIOS, no instante da leitura e emissdo mensal das contas, ira
assegurar a fidedignidade dos dados dos USUARIOS, permitindo que o processo de
faturamento e cobranca seja eficaz.

A CONCESSIONARIA devera realizar também, anualmente, o recadastramento
anual dos beneficiarios da TARIFA DE VULNERAVEIS e da TARIFA SOCIAL, conforme
previsto no CONTRATO.

O tratamento dos dados pessoais dos USUARIOS deve atender ao disposto na Lei
Geral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD).

6.12. Programa de Reduciao e Controle de Perdas de Agua

Considerando os elevados indices de perdas de agua dos sistemas de
abastecimento de agua, a CONCESSIONARIA devera desenvolver e implementar um
Programa de Reducédo e Controle das Perdas de Agua, seguindo as normas técnicas
vigentes e as boas praticas do setor, que considere agdes caracteristicas de combate
a perdas fisicas e controle efetivo das pressées para melhoria do abastecimento
incluindo, no minimo: implantacdo de macromedidores de vazao, pressao e nivel, para
medi¢cdo de todas as grandezas hidraulicas; implantagdo de valvulas redutoras de
pressao; implantacao de dataloggers para a obtencdo e armazenamento de dados
operacionais; setorizacdo de redes de distribuicdo; programas de micromedigao;



implantagdo de Distritos de Medicdo e Controle (DMCs); pesquisa e eliminagao de
vazamentos invisiveis (geofonamento) e outras medidas de redugéo de perdas, além
de universalizar a micromedi¢cdo. Os macromedidores necessarios para o Programa de
Reducgao de Perdas nao se confundem com os macromedidores de vazao para afericao
do volume fornecido de agua pela COMPANHIA, que devem atender as especificacoes
previstas no item 4 deste ANEXO V.

A CONCESSIONARIA devera apresentar & AGENCIA REGULADORA e ao
PODER CONCEDENTE, em até 1 (um) ano a contar do inicio da OPERACAO DO
SISTEMA, esquema hidraulico simplificado de cada MUNICIPIO, apontando no minimo:
i) poligono das areas de controle, entendidas como as regides delimitadas e
estabelecidas segundo as caracteristicas operacionais do sistema de abastecimento
em que se realiza o monitoramento e a gestao da distribuicdo de agua; ii) numero de
economias ativas e extensao de rede em cada area de controle; iii) localizagdo dos
DMCs, dataloggers e elementos redutores ou elevadores de pressao; e iv) definicao do
ponto da rede que mede das informacdes de pressao para efeito de calculo do indicador
de monitoramento ICO. O esquema hidraulico simplificado devera ser atualizado
sempre que houver alteragdes no esquema hidraulico ou no poligono das areas de
controle.

Eventualmente, em funcdo da idade das redes, dos materiais utilizados e das
condi¢cbes de operagao, deve ser avaliada a viabilidade de substituicdo de tubulagdes e
ramais prediais mais antigos, que apresentam frequentes eventos de rompimentos e
vazamentos.

Ainda no contexto de perdas é fundamental que a CONCESSIONARIA opere os
sistemas de agua com base em resultados obtidos em modelagens hidraulicas, que
assegurem o funcionamento eficiente dos sistemas, em condi¢des de vazao e pressao
adequadas.

As metas de reducao de perdas estao estabelecidas no ANEXO Il do CONTRATO
— Indicadores de Desempenho.

6.13. Programa de Hidrometragao

A existéncia de um hidrdmetro em uma ligacéo predial possibilita, além da cobranca
justa do consumo, a disseminagao de praticas de uso racional da agua.

Com essa abordagem os sistemas de abastecimentos de agua devem ser 100%
hidrometrados, com os medidores instalados funcionando adequadamente. Para tanto,
a CONCESSIONARIA devera desenvolver programas que considerem, no minimo, as
seguintes atividades:

(i) Instalagdo, em um prazo de até 7 (sete) anos, de hidrébmetros em todas as
ligacbes nao medidas;

(i) Substituicdo, em um prazo de até 7 (sete) anos, de todos os hidrobmetros que
apresentem ocorréncias de leitura — relojoaria parada, cupula embacada,
medidor danificado, etc.;

(iii)  Substituigdo programada de todos os hidrdmetros que tenham ultrapassado
sua vida util — geralmente, em torno de 7 (sete) anos, ndo devendo, contudo,
ultrapassar essa idade maxima ao final do periodo de concessao;

(iv)  Substituicdo programada de hidrédmetros que tenham ultrapassado a sua



capacidade de registro de consumos, segundo limites previamente
estabelecidos; e

(v) Instalacdo de hidrobmetros com mecanismos de transmissdo remota de
leituras, para registro e monitoramento de consumos de ligagdes de grandes
consumidores.

Complementando os pontos acima comentados, a CONCESSIONARIA devera,
ainda: dispor de estoque minimo adequado de modo a assegurar que nenhuma nova
ligacao seja implantada sem medidor; dispor de instalagbes operacionais com bancadas
que permitam a realizacao de testes de afericdo e calibragdo de medidores; e dispor de
sistematicas padronizadas que possibilitem a realizagao de testes de comissionamento
e qualidade nas fabricas de hidrémetros, no caso de licitagdes para compra de novos
hidrémetros.

A execucdo permanente de todas as agbes comentadas possibilitara a
CONCESSIONARIA reduzir as perdas aparentes de agua, com a eliminagdo de
submedi¢des de consumo e inibicdo de desperdicios.

6.14. Programa de Treinamento e Capacitacao de Pessoal

Como forma de assegurar que as atividades no ambito da CONCESSAOQ sejam
executadas de acordo com as melhores praticas estabelecidas nos manuais de
operacdo e manutengdo, a CONCESSIONARIA devera desenvolver um amplo
Programa de Treinamento e Capacitagdo, com o objetivo de desenvolver as habilidades
técnicas e competéncias dos colaboradores.

O Programa devera considerar agdes nos diversos niveis da prestacdo dos
servigos, contribuindo assim para o aumento da produtividade, a melhoria da
performance, a diminuicdo de erros dentro das rotinas operacionais, a redugao de
custos, a melhoria no rendimento, a motivagao das pessoas e das equipes e a redugao
do numero de acidentes nas jornadas de trabalho.

6.15. Planos de Contingéncia

Os SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA e os SISTEMAS DE
ESGOTAMENTO SANITARIO deverdo ter planos de contingéncia, com o objetivo de
descrever as medidas a serem tomadas pela CONCESSIONARIA, incluindo a ativagdo
de procedimentos manuais, de forma a que seus processos vitais voltem a funcionar
plenamente, ou num estado minimamente aceitavel, o mais rapido possivel, evitando,
assim, uma paralisagdo prolongada que possa gerar maiores prejuizos a
CONCESSIONARIA, como sangdes dos 6rgdos ambientais.

Os Planos de Contingéncia devem considerar: (i) quais 0s riscos que possam
causar a paralisagao dos sistemas e quais efeitos decorrentes; (ii) quando o risco
ocorrer o que pode ser feito para atenuar os seus efeitos; e (iii) o que pode ser feito
antes do risco acontecer para prevenir a sua ocorréncia.

Os Planos de Contingéncia devem descrever de forma objetiva as agcdes que serao
executadas nas situacdes de emergéncia e tem por finalidade treinar, organizar, agilizar
e uniformizar as agdes necessarias as respostas de controle e combate as ocorréncias
anormais. Assim os Planos tratam as consequéncias de um sinistro e evitam que outros
acontecam em decorréncia das condi¢des geradas.



Identificados os riscos, os Planos devem estruturar as estratégias, agrupar os
recursos humanos, técnicos e logisticos e divulgar e treinar a organizagao por meio da
realizacédo de simulagdes.

O Plano de Contingéncia a ser elaborado pela CONCESSIONARIA até o final do
primeiro ano da CONCESSAO, deve mapear os riscos mais eminentes e ter definidas
as acgoes técnicas e administrativas para atender as emergéncias. Neste plano de
contingéncia, para todas as unidades operacionais deverao estar descritas pelo menos
as seguintes etapas:

(i) mapeamento dos riscos possiveis de acontecer nas areas das instalacdes
com possibilidade de ocorréncia de enchentes, alagamentos,
desmoronamento de encostas;

(i) mapeamento de incidéncias de riscos de parada de energia prolongada;

(iii) mapeamento de riscos relacionados ao rompimento de adutoras de elevada
pressao instaladas em vias publicas;

(iv)mapeamento de riscos de vazamento de produtos quimicos em ETAs e ETEs
e seu impacto na populagao do entorno;

(v) mapeamento das areas que tem grande incidéncia de contrafluxo de esgoto
nas residéncias, proveniente de agua pluvial oriunda pelo uso irregular da
ligagao;

(vilmapeamento de riscos de vazamentos ou extravasdo de esgotos em
elevatorias e ETESs, e seus impactos em corpos hidricos;

(vii) outros riscos de menor relevancia a serem mapeados.

Devera também constar a definicdo de protocolo de responsabilidades incluindo os
procedimentos a serem adotados, de maneira emergencial, para a minimizagao do
risco dos danos operacionais na ocorréncia dos eventos.

O PLANO DE QONTINGENCIA devera ser desenvolvido individualmente para
cada municipio da AREA DA CONCESSAO.

6.16. Programa de Eliminagao de Fraudes

Com o objetivo de otimizar o processo de faturamento e cobranga, a
CONCESSIONARIA deve implementar programas de deteccdo e eliminagdo de
ligagdes clandestinas e outras fraudes comerciais. Essas fraudes sao identificadas por
analises de consumos médios, por comparacgdes entre areas da concessao, por testes
nos ramais prediais, para identificagdo da existéncia de by-pass ou de fraudes nos
hidrébmetros e por inspec¢ao visual.

A implementacgao sistematica deste tipo de pesquisa, sua divulgagéo no ambito da
concessao e aaplicagao de multas, inibe a proliferagao da pratica entre os USUARIOS.

6.17. Programas Socioambientais

Programas socioambientais podem ser definidos como ferramentas de gestao que
possibilitam potencializar os impactos positivos de um determinado empreendimento e
mitigar/controlar os impactos negativos.

Esses programas tém origem desde o licenciamento ambiental, e sao



fundamentados na logica da melhoria continua, pautados em Normas ISO 9001 e
14001.

Os programas socioambientais devem buscar:

(i) sensibilizar, comunicar e estimular a comunidade beneficiada da importancia dos
servicos de saneamento basico para a saude publica e a sustentabilidade
socioeconémica e ambiental, pois a salubridade ambiental € um direito inerente
do ser humano;

(i) sensibilizar, comunicar e estimular a populagao a realizar as liga¢des prediais as
redes de agua e de esgoto e a adogao de habitos e costumes que levam ao uso
adequado das instalacbes sanitarias;

(iii)realizar acbes e atividades sociais em comunidades em situacdo de
vulnerabilidade social identificadas em diagnédstico socio territorial, como oficinas
de capacitagao profissional, de geracao de renda, de educagao ambiental;

(iv)fomentar e implementar agdes que visem a sustentabilidade ambiental e/ou
reducdo do impacto ambiental da operagao de esgotamento sanitario
principalmente voltadas a recuperacido, a preservacao e o monitoramento do
meio ambiente e recursos hidricos; e

(v) fomentar e implementar processos e praticas a partir da inovagao tecnolégica
que estimulem a eficiéncia operacional ds sistemas, incluindo o uso e o destino
dos subprodutos do tratamento.

Dentro dessa abordagem a CONCESSIONARIA deve implementar programas
como: de Educagdo Ambiental; de Controle de Qualidade da Agua; de Controle de
Qualidade de Efluentes; dentre outros. O desenvolvimento e execugao destes
programas devera estar previsto em manual proprio, devendo observar as melhores
praticas e normas técnicas envolvidas.

6.18. Diretrizes Ambientais

A elaboracao de projetos, implantagdo e operacdo das unidades operacionais e
instalagdes integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, compreendidos no escopo de atuagdo da CONCESSIONARIA, devera seguir
o estabelecido nos dispositivos legais e demais atos normativos editados em ambito
federal, estadual e municipal, as determinagdes dos 6rgaos ambientais competentes e
as melhores praticas do setor.

A CONCESSIONARIA assume a obrigacdo objetiva de reparar eventuais passivos
ambientais decorrentes de sua operagao, gerados apds o encerramento da FASE DE
TRANSICAO DO SISTEMA.

Além de garantir a conformidade legal da sua operagdo, a CONCESSIONARIA
deve adotar boas praticas para o uso e preservacao dos recursos naturais.

6.18.1. Licenciamentos e Autorizagoes Ambientais

Para garantir a regularidade ambiental na prestagdo dos SERVICOS, incluindo a
execugdo de investimentos, a CONCESSIONARIA deve cumprir os requisitos legais
concernentes aos licenciamentos, autorizagdes, certificagdes, registros e outorgas
exigidos nos ambitos federal, estadual e municipal. Além disso, deve assegurar a
manutencao da validade desses documentos e o cumprimento das condicionantes



técnicas e requisitos de validade neles constantes.

Cabe & CONCESSIONARIA obter todas as licengas e autorizagdes ambientais
aplicaveis a infraestrutura sob sua gestdo, abrangendo tanto a regularizagdo das
unidades existentes — atualmente operadas pela COMPANHIA — quanto as
expansdes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Ao término do CONTRATO, a CONCESSIONARIA devera entregar as instalacdes
integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario em
plena conformidade ambiental, com licengas e outorgas validas por, no minimo, seis
meses, ou com o requerimento de renovacao devidamente solicitado dentro do prazo
legal.

6.18.2. Regularizagao

Caso necessario, cabera a CONCESSIONARIA adotar as providéncias
necessarias para a completa regularizacdo ambiental das instalagbes operacionais
integrantes dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario sob a
sua responsabilidade. Tal regularizagéo incluira desde a identificagdo de eventuais
irregularidades até a obtengao das licengas, autorizagdes e/ou outorgas necessarias
junto as autoridades competentes.

O processo de regularizacdo devera ser iniciado a partir da celebragcdo do
CONTRATO. Sera responsabilidade da CONCESSIONARIA, conforme o caso,
celebrar Termos de Ajustamento de Conduta (TAC) junto aos 6rgaos licenciadores
e/ou ao Ministério Publico, bem como formalizar outros instrumentos juridicos que
possibilitem a superagao de eventuais irregularidades.

No processo de regularizacdo, cabera @ CONCESSIONARIA arcar com os
seguintes custos:

¢ pagamento de taxas e emolumentos aos 6rgaos e entidades administrativas
competentes para o licenciamento ambiental e a emissédo de outorgas de
uso de recursos hidricos;

e cumprimento das obrigagdes previstas nos Termos de Ajustamento de
Conduta (TACs) ou instrumentos similares vigentes na DATA DE
ENTREGA DOS VOLUMES, relativos aos sistemas de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario que serdo operados pela
CONCESSIONARIA. Os TACs poderdo ser disponibilizados pelo PODER
CONCEDENTE no processo licitatério ou acessados pela
CONCESSIONARIA mediante requisicdo ou consulta junto aos érgaos
competentes, dispondo sobre obrigagdes assumidas pela COMPANHIA;

e cumprimento das obrigagdes previstas nas licengas ambientais e outorgas
de uso de recursos hidricos vigentes, relativas aos sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario que serdo operados pela
CONCESSIONARIA. As licencas e outorgas sdo aquelas disponibilizadas
pelo PODER CONCEDENTE no processo licitatério ou acessiveis pela
CONCESSIONARIA mediante requisicdo ou consulta junto aos érgaos
competentes, dispondo sobre obrigagdes impostas a COMPANHIA como
condigcao para a emissao das referidas licencas e outorgas; e

e custos que sejam inerentes a execugao do CONTRATO, como a execugao
de investimentos em expansao de infraestrutura, reforma e manutencgéo de
instalacbes operacionais e outros custos de operacao dos sistemas.



No processo de regularizagéo, ndo cabera & CONCESSIONARIA arcar com os
seguintes custos:

e multas aplicadas em razao de passivos ambientais anteriores a data de
assungao dos sistemas pela CONCESSIONARIA, mesmo que tais passivos
sejam identificados apds a transferéncia; e

e obrigacdes, compensagoes e agdes de remediacao referentes a passivos
ambientais anteriores a transferéncia da responsabilidade operacional,
desde que nao estejam definidos em TACs, licengas ambientais, outorgas
de uso de recursos hidricos ou outros instrumentos que permitam a
precificacdo pela CONCESSIONARIA desses custos.

6.18.3. Renovacao

No ato da transferéncia da responsabilidade operacional, a CONCESSIONARIA
devera apresentar a solicitagcdo de mudancga de titularidade de todas as licengas,
autorizagbes ou outorgas existentes.

A partir deste ato, a renovagao destas licengcas e manutencdo da respectiva
validade é de inteira responsabilidade da CONCESSIONARIA.

6.18.4. Regularidade Ambiental da Ampliagao da Infraestrutura

A regularidade ambiental da ampliagéo da infraestrutura dos sistemas sob sua
responsabilidade é de exclusiva e integral responsabilidade da CONCESSIONARIA.

6.19. Processo de Licenciamento Ambiental

O processo de licenciamento ambiental de sistemas de abastecimento de agua que
consistem nos sistemas de captacao e aducado de agua bruta, bem como de produgao
de agua tratada e dos sistemas de esgotamento sanitario, compreende por parte da
CONCESSIONARIA, a solicitagdo ao 6rgdo ambiental competente da concessdo da
licenga de acordo com a fase do empreendimento.

Deve-se verificar a competéncia do licenciamento considerando a atividade a ser
desenvolvida, o porte do empreendimento, o potencial poluidor e a abrangéncia do
impacto, desta forma, o licenciamento podera vir a ser solicitado na esfera federal
(IBAMA), estadual (SPRH) ou municipal (Secretaria Municipal de Meio Ambiente).

E responsabilidade da CONCESSIONARIA o atendimento das condicionantes
ambientais em todas as etapas de licenciamento dos empreendimentos sob sua
responsabilidade ambiental.

6.20. Processo de Outorga de Uso

O langcamento de efluentes é regulamentado pelas outorgas de langamento de
efluentes.

As outorgas de corpos hidricos sdo emitidas no ambito estadual pela Agéncia
Pernambucana de Aguas e Clima e no ambito federal pela ANA — Agéncia Nacional de



Aguas e Saneamento Bésico.

E responsabilidade da CONCESSIONARIA o atendimento das condicionantes em
todas as etapas de obtengcdo de outorga dos empreendimentos sob sua
responsabilidade ambiental.

Para as outorgas existentes, cabera a CONCESSIONARIA providenciar a
averbacao em seu nome.

6.21. Programa de Reuso de Efluentes Tratados das Estagcoes de Tratamento
de Esgoto

Considerando os conceitos de sustentabilidade e seguranga hidrica, bem como nos
Principios e Diretrizes da Lei Federal 14.026, de 15/07/2020, que atualiza o marco legal
de saneamento basico e da outras disposicdes, a CONCESSIONARIA devera
desenvolver e implementar um Programa de Reuso dos Efluentes Tratados das
estacbes de Tratamento de Esgoto ao menos para as estagdes de tratamento que
atendem a populagao igual ou superior a 50.000 (cinquenta mil) habitantes.

As metas de atendimento do programa de reuso de efluentes estdo estabelecidas
no ANEXO Ill do CONTRATO.

6.22. Manuais de Operacgao e Manutencao

Apresentam-se a seguir as informagcbes minimamente necessarias, e nao
restritivamente, que devem estar presentes nos manuais de operagdo e manutengao
que serdo detalhadas pela CONCESSIONARIA, contendo os procedimentos
operacionais, de manutencdo e de seguranca/emergéncia para a realizagdo das
atividades, contemplando as unidades componentes dossistemas de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario.

As orientagdes devem ser claras e sem duplo sentido, para que o operador tenha o
entendimento real daquilo que esteja sendo passado. Sempre que necessario devem
ser destacados sinais de alerta para chamar atengao dos operadores quando uma agao
€ passivel de causar algum tipo de risco.

Os manuais devem ainda ser acompanhados de ilustragées/fotos, que auxiliem o
entendimento dotexto e estarem disponiveis para consulta para todos os colaboradores
da CONCESSIONARIA nos locais de trabalho.

O prazo para a apresentagdo dos Manuais de Operacdo e Manutencao a
AGENCIA REGULADORA é de 24 meses apds a assuncéo do sistema, devendo ser
continuamente revisado quando necessario incluir informagdes complementares, tais
como novos equipamentos, novos procedimentos, dentre outros.

As atividades de manutencé&o devem ser divididas em trés categorias: Preventiva,
Corretiva e Emergencial.

As informacdes presentes nos manuais de operagao e manutengao sao as seguintes:
e Cuidados com higiene e seguranga;

e Plano de controle de acidentes ambientais e pessoais;



e Plano de Contingéncias;

¢ Normas técnicas utilizadas no projeto e construgéo;

o Descrigao das caracteristicas gerais e operacionais dos sistemas;
e Cadastros e desenhos de projeto;

e Manuais dos fabricantes;

e Relagao e caracteristicas técnicas dos equipamentos;

e Descrigao dos principais problemas que ocorrem em cada uma das unidades e
providéncias a serem tomadas visando sanar 0s mesmos;

e Descricao das rotinas operacionais nas unidades de processo do sistema, a saber
estagdes de tratamento de agua e de esgoto;

e Indicar os procedimentos a serem adotados quando da entrada e retirada de
operacao de cada unidade dos sistemas;

e Cronograma de revisdes periodicas a serem realizadas objetivando a execugéao
de uma operacao/ manutencgao preventiva;

¢ Relacionar a equipe e os equipamentos minimos, a serem alocados para a
operacgao/ manutencao de cada unidade do sistema, levando em consideragao o
seu porte e grau de automacgao;

e Fichas ou formularios de cada equipamento com os dados pertinentes (vazao,
pressao, tensao, amperagem do motor, tempo de funcionamento, vibragéao, etc.) e
outros dados relevantes tais como periodicidade de preenchimento das fichas,
condigdes climaticas, odor nas unidades, etc. Além destas informagdes, as fichas
devem abranger as ocorréncias relevantes a operagao, tais como: quebra de
equipamentos, duracédo da operacéo, falta de energia e tempo de sua duracéo, e
se possivel, as causas destes problemas;

e Orientacbes aos operadores a serem observadas na inspe¢ao dos sistemas
objetivando a execugdo de uma operagao/manutengao preventiva, tais como:
estanqueidade, vazamentos, ruidos anormais, vibragao, operacionalidade e o
acabamento de todas as obras civis, a operacionalidade e o acabamento dos
sistemas eletromecanicos, os dispositivos de suportes para tubulagao; etc.

e Plano de monitoramento da rede de distribuicdo para investigacdo e acao
corretiva em casos de desconformidade nos padrdes de potabilidade da agua,
com adogao de protocolos de conduta de detec¢do e correcdo, com elaboragao
de um plano que garanta a avaliacdo periddica do sistema, monitoramento
operacional efetivo e gestdo e comunicacgao.

6.23. Solugoes alternativas coletivas e individuais
6.23.1.Abastecimento de agua

Sao consideradas solugdes alternativas adequadas de abastecimento de agua
aquelas caracterizadas por uma origem de agua em quantidade suficiente e qualidade
compativel com o uso para consumo humano, sem contato ou proximidade com os
excrementos ou outros contaminantes, com tratamento e controle periddico.



VL.
VII.
VIII.

S&o solugdes alternativas adequadas de abastecimento de agua:

poco tubular profundo;
poco artesiano;

poc¢o semi-artesiano;
POGO raso;

nascente;

cisterna;

chafariz; e

outras solugdes aprovadas por ato da ARPE, de oficio ou mediante solicitagéo
da CONCESSIONARIA.

6.23.2. Esgotamento sanitario

Séao solucgdes alternativas adequadas de esgotamento sanitario aquelas que se

utilizam de instalagdo que observem as normas técnicas, a partir da qual os esgotos
sanitarios produzidos sejam tratados com seguranga no local proprio, bem como
tenham destinacao ambientalmente adequada.

VI.

VII.

Sao solugdes alternativas adequadas de esgotamento sanitario:

ETE compacta ou fossa séptica, sucedida por pds-tratamento ou unidade de
disposicao final;

fossa absorvente, preferencialmente nos casos que se pretenda reutilizar
dejetos;

fossa seca ventilada, preferencialmente para os casos de localidades com
indisponibilidade hidrica;

fossa seca com laje, preferencialmente para os casos de localidades com
indisponibilidade hidrica;

wetland construido;

tanque de evapotranspiracao, preferencialmente em areas remotas ou de dificil
acesso, inacessiveis para caminhdes limpa-fossa ou equipamentos similares ou
para seu correto funcionamento; e

outras solugdes aprovadas por ato da ARPE, de oficio ou mediante solicitagéo
da CONCESSIONARIA.

*k%



ANEXO 01 - OBRAS NO SISTEMA DE,PRODU(;AO A CARGO DA
CONCESSIONARIA

BLOCO 01
1) Ampliagao do Sistema Adutor do Oeste
Localizacao

Quricuri, Bodocé, Exu, Granito, Moreilandia, Ipubi, Trindade, Santa Filomena, Santa
Cruz, Araripina, Parnamirim.
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Municipios beneficiados

Ouricuri, Bodocd, Exu, Granito, Moreilandia, Ipubi, Trindade, Santa Filomena, Santa
Cruz, Araripina, Parnamirim

Status
N3o iniciada
Data de conclusao

60 (sessenta) meses a contar da emissdo da ordem de servigo pelo PODER
CONCEDENTE, nos termos da clausula 12.1.3.1 do CONTRATO



Descricao da obra

Ampliacao do Sistema Adutor do Oeste, compreendendo os municipios mencionados
acima, contemplando as seguintes intervengoes:

Implantacdo de 24,50 km de tubulagdes com didmetro de 700 mm em trecho
compreendido entre o Stand Pipe 2 (SP2) e a Estagao Elevatoria 3 (EE3);

Readequacéao da Estacao Elevatéria 3 (EE3) em decorréncia da implantagao de
novos conjuntos elevatorios;

Implantagao de 21,00 km de tubulagbes com diametro de 400 mm em trecho
compreendido entre o ramal principal e a ETA Luiz Gonzaga;

Readequacdo da Estagdo Elevatoria Luiz Gonzaga em decorréncia da
implantacdo de novos conjuntos elevatorios;

Implantagao de um novo Stand Pipe ao lado do Stand Pipe 4 (SP4) em Bodoco;

Implantagao de 13,53 km de tubulagbes com diametro de 500 mm em trecho
compreendido entre a Estagao Elevatoria Luiz Gonzaga e o novo Stand Pipe ao
lado do SP4 em Bodocd;

Implantagdo de 6,86 km de tubulagdes com diametro de 500 mm em trecho
compreendido entre o SP4 e Timorante;

Implantagao de 20,40 km de tubulagbes com diametro de 400 mm em trecho
compreendido entre Timorante e Exu;

Implantacdo de 22,80 km de tubulagdes com didametro de 400 mm em trecho
compreendido entre Timorante e Granito;

Ampliacao da reservacao dos municipios de Granito e Moreilandia;

Implantagao de 42,16 km de tubulagées com diametro de 600 mm em trecho do
Ramal Principal, compreendido entre o Stand Pipe 3 (SP3) e a Estagao
Elevatodria 4 (EE4), no povoado de Moraes;

Readequacéo da Estacdo Elevatéria (EE5) em decorréncia da implantagao de
novos conjuntos elevatorios;

Implantagdo de 13,06 km de tubulagbes com diametro de 300 mm em trecho
compreendido entre a EE5 e um reservatdrio elevado existente nas proximidades
de Santa Filomena;

Implantacdo de 3,40 km de tubulagbes com diametro de 250 mm em trecho
compreendido entre o reservatoério elevado e Santa Filomena;

Implantacdo de 6,24 km de tubulagbes com diametro de 600 mm em trecho
compreendido entre o SP3 e Ouricuri;

Implantacao de 26,59 km de tubulagdes com didmetro de 500 mm em trecho
compreendido no ramal lll;

Implantagao de 44,29 km de tubulagdes com didmetro de 400 mm em trecho
compreendido no ramal lll, sentido EES5;

Implantagao de 0,72 km de tubulagdes com didmetro de 300 mm em trecho



compreendido no ramal lll, entre Socorro e a EE5;

e Implantagédo de 27,14 km de tubulagbes com diametro de 300 mm em trecho
compreendido no ramal lll, sentido Santa Cruz;

e Implantagao de 13,12 km de tubulagées com diametro de 500 mm em trecho
compreendido no ramal IV,

e Implantagdo de 0,81 km de tubulagdes com diametro de 300 mm em trecho
compreendido no ramal IV, na derivagao para Ipubi;

e Readequacéao da EE4, no povoado de Morais, em decorréncia da implantagao
de novos conjuntos elevatorios;

e Implantacao de 13,47 km de tubulagées com diametro de 500 mm em trecho
compreendido entre a EE4, no povoado de Moraes, e Araripina;

e Implantagdo de 0,24 km de tubulagdes com diametro de 400 mm em trecho
compreendido entre a EE4, no povoado de Moraes, e Araripina.

O sistema deve garantir as seguintes vazées maximas horarias nos municipios:

. . Vazao maxima diaria
Municipio

(I/s)
Ouricuri 293,64
Bodocd 125,91
Exu 98,97
Granito 25,07
Moreilandia 30,26
lpubi 122,93
Trindade 109,06
Santa Filomena 53,51
Santa Cruz 62,61
Araripina 388,16

Valor e pagamento

R$ 238.000.000,00 (duzentos e trinta e oito milhdes de reais), na data-base de
Setembro/2023.

Cronograma e marcos de pagamento: a cada 10% (dez por cento) da execugao da obra,
a CONCESSIONARIA fara jus ao recebimento de 10% (dez por cento) do valor total da
obra definido acima. A ultima parcela estara condicionada a celebragao do respectivo
termo de transferéncia, previsto da Clausula 7.8 do CONTRATO DE
INTERDEPENDENCIA.

As parcelas de pagamento terdo seus valores atualizados por meio da aplicagao do
IPCA, a contar de Setembro de 2023 até a data do seu efetivo pagamento.

2) Implantagcdao do Sistema Produtor Integrado de Petrolina, Afranio e
Dormentes

Localizacao



Petrolina, Afranio e Dormentes

Municipios beneficiados

Petrolina, Afranio e Dormentes
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Figura 1. Localidades a serem atendidas (em vermelho) no contexto
dos sistemas existentes e projetados
Fonte: COMPESA, 2019.

Status
Nao iniciada
Data de conclusao

36 (trinta e seis) meses a contar do inicio da emissao da ordem de servico pelo PODER
CONCEDENTE, nos termos da clausula 12.1.3.1 do CONTRATO

Descricdo da obra

Implantagcdo de um sistema produtor integrado que abrange parcialmente areas rurais
do Municipio de Petrolina (comunidades vinculadas direta ou indiretamente ao
Perimetro de Irrigagéo Nilo Coelho e localizadas na vizinhanga da BR-407), o Municipio
de Afranio (Sede Municipal e Distrito de Caboclo) e o Municipio de Dormentes (Sede
Municipal).

O tracado do eixo adutor do Sistema Produtor Integrado de Petrolina, Afranio e
Dormentes tem como principal referéncia a BR-407 que liga Petrolina a Afranio e se
constitui no eixo principal de qualquer tracado a ser formulado para este sistema,
perfazendo aproximadamente 119 km desde a ETA-2 — Petrolina até a sede de Afranio
e uma diferenca de altitude de aproximadamente 200 m.

A alternativa referencial para o Sistema Produtor Integrado de Petrolina, Afranio e
Dormentes sera composta por um Ramal Principal (Petrolina — Afranio) e um ramal
derivado deste, partindo do Entroncamento da BR-407 com a PE-630, atingindo
Dormentes. Na tabela a seguir, sdo apresentadas as descri¢gdes, diametros e
comprimentos dos trechos do sistema adutor, além das vazdes nominais requeridas.

Tabela 1. Extensao, diametro e vazao de cada um dos trechos do Sistema Produtor.



DE Vazao de
Trecho Trechos do Sistema Adutor (mm) Projeto - | Comp. (m)
2050 (L/s)
Trechos TO1. Petrolina - Entroncamento B.R-407/PE-630 560,00 100,00 86.657,55
Principais do T02. Entroncamgnto - StandplpeABR-4O7 500,00 40,00 26.970,45
Sistema T03. Standpipe BR-407 - Aframo 450,00 40,00 5.201,57
Produtor TO4. Entroncamento - Standpipe PE-630 450,00 70,00 9.842,43
T05. Standpipe PE-630 - Dormentes 560,00 70,00 31.096,94
Subadutoras S01. Subadutora Afranio 250,00 40,00 2.256,64
de Ligacao S02. Subadutora Dormentes 355,00 70,00 3.079,47
GRAVITARIO
TRECHO SECUNDARIO

A configuragéo do sistema hidraulico inclui duas estagées de bombeamento de porte
(vazbes entre 40,0 e 100,0 L/s). A tabela a seguir descreve as estagdes de
bombeamento, suas vazdes nominais e as alturas manométricas requeridas.

Tabela 2. Estagoes de bombeamento, vazées nominais e alturas manométricas requeridas.

o . ~ Altura Vazao Adutora
Localizacao - Descrigao das Estagoes de iy .
Bombeamento manométrica de Projeto
na bomba (m) (2050) (L/s)
EB 1 (ETA PETROLINA - ENTRONCAMENTO) 140,00 100,00
EB 2.2 (ENTRONCAMENTO - AFRANIO) 123,00 40,00
EB 2.1 (ENTRONCAMENTO - DORMENTES) 106,00 70,00

Acerca da reservacao do sistema, além dos reservatorios previstos para atendimento
as localidades, foi incluido um reservatério junto a ETA-2 de 1.5000 m?® capaz de
acumular agua tratada produzida durante 4 horas na estagado. Este reservatorio tende
a flexibilizar a operacdo do Sistema Produtor, mantendo bombeamento durante
eventuais paradas da ETA-2 como também permite o reforco de outros sistemas no
caso de paradas programadas ou eventuais. A localizacdo e capacidade dos
reservatorios propostos estao sintetizados na tabela abaixo:

Tabela 3. Localizagao e capacidade dos reservatérios propostos.

(**) 1/3 da demanda diaria ou 4 horas de produgédo da ETA

Demanda Demanda Capacidade FERIEL
r ga: SRR o da
Localizagao dos ] e e axianal e elpose Reservagao | Reservagao | reservagao
oo« Tipo | (I/s) (2050) | (m¥/dia) (2050) | de sucgao (10 | " opr v g0 ¢
Reservatérios . . . (**) (m3) Adotada (m®) [ adotada em
considerand| considerando min de = x
relacao a
o perdas perdas bombeamento) requerida
ETA 2 PETROLINA -
vizinha & EB1 RAP 100,00 8.640,00 60,00 1.440,00 1.500,00 104,17%
Reservagao operacional da ETA -2 (equivalente a 4 horas da produgdo da ETA2 e independente do sistema de reservagéo da adutora)
EB 2 -
ENTRONCAMENTO RAP 100,00 8.640,00 66,00 2.880,00 1.000,00 34,72%
EB 3 - DORMENTES RAP 29,67 2.563,49 18,00 854,50 600,00 70,22%
EB 5 - AFRANIO RAP 22,18 1.916,35 0,60 638,78 800,00 125,24%
TOTAL DE RESERVAGAO REGULADORA 2.400,00 83,33%

A Estacéo de Tratamento de Agua associada ao Sistema Adutor j& existe e ndo sofrera
nenhuma alteracdo na sua capacidade de tratamento, limitando as intervencdes a
implantacdo de um reservatorio compensador de 1.500 m3, capaz de armazenar quatro
horas de produgado da estacdo. A ETA-2 Petrolina se localiza no Setor Industrial de
Petrolina. A estacao € do tipo dupla filtracdo rapida com filtros ascendentes e filtros
descendentes.

O sistema deve garantir a seguinte demanda maxima diaria nos municipios:



L Vazao maxima diaria
Municipio (I/s)
Afranio 31,94
Caboclo (Afranio) (*) 1,38
Dormentes 22,78
Agrovilas/Petrolina 6,78
(Terra da Liberdade,
Mandacaru, N1, N2,
C1)
Santa Filomena (%) 19,94

(*) Na concepcéao integral do sistema produtor de agua, ha previsdo também do abastecimento da Sede do Municipio de Santa
Filomena, da localidade de Caboclo em Afranio e das agrovilas em Petrolina. Diante disto, & importante informar e considerar a
previsdo da demanda destas localidades.

Valor e pagamento
R$ 215 milhdes, na data-base de setembro/2023.

Cronograma e marcos de pagamento: a cada 10% (dez por cento) da execugao da obra,
a CONCESSIONARIA fara jus ao recebimento de 10% (dez por cento) do valor total da
obra definido acima. A ultima parcela estara condicionada a celebragao do respectivo
termo de transferéncia, previsto da Clausula 7.8 do CONTRATO DE
INTERDEPENDENCIA.

As parcelas de pagamento terdo seus valores atualizados por meio da aplicagao do
IPCA, a contar de Setembro de 2023 até a data do seu efetivo pagamento.

*kk



ANEXO 02 - PONTOS DE ENTREGA

BLOCO 01 — Locais de instalacdo dos macromedidores para medicao do volume de dqua fornecido

Qtde
Pontos

MRAE Municipio Interface Descrigao Sistema de
Entrega

Ny N Saida da ETA - EXTREMA-ETA/ETA EXTREMA-SAA

1 | Sertao AFRANIO Solde ga t EXTREMA-ETA/ETA EXTREMA N 1

2 | Sertdo ARARIPINA 22‘2? g? \E/E’E‘LALAGOA DO BARRO-SI- || AGOA DO BARRO-SI-EEAT.01 VELHA | LAGOA DO BARRO-SI |1

3 | Sertdo ARARIPINA 22‘:? gg ﬁ%’i‘/&' LAGOADO BARRO-SI- || AGOA DO BARRO-SI-EEAT.02 NOVA | LAGOA DO BARRO-SI | 1

4 |Sertso ARARIPINA f/l%%?g ETA-MORAIS-ETA.01/ETA MORAIS-ETA.01/ETA MORAIS MORAIS-SAA LOCAL |1
- Saida da ETA - NASCENTE-ETA.01/ETA NASCENTE-SAA

5 |Sertdo ARARIPINA N NASCENTE-ETAO1/ETA NASCENTE | [E27F 1
~ Saida para COHAB/APLAUSOS - ARARIPINA-SAA

6 |Sertdo ARARIPINA D R, Daze s ARARIPINA-RES.08/REL DA ETA P 1
~ Saida para CENTRO - ARARIPINA- ARARIPINA-SAA

7 | Sertdo ARARIPINA Salda para CERTRO. ARARIPINA-RES.08/REL DA ETA P 1
~ Saida para HOSPITAL - ARARIPINA- ARARIPINA-SAA

8 |Sertdo ARARIPINA Sada par ARARIPINA-RES.08/REL DA ETA P 1
~ Saida para COHAB/APLAUSOS - ARARIPINA-SAA

9 |Sertdo ARARIPINA D oAb D e ARARIPINA-RES.12/RAP DA ETA P 1
, Saida para BATALHAO - ARARIPINA- ARARIPINA-SAA

10 | Sertso ARARIPINA S e D A e ARARIPINA-RES.12/RAP DA ETA PN 1

Saida para CAVALETE 1 E 2- PARTE ARARIPINASAA
11 | sertgo ARARIPINA BAIXA - ARARIPINA-RES.12/RAP DA | ARARIPINA-RES.12/RAP DA ETA PN 1
ETA

- Saida para CAVALETE 1 E 2 - PARTE ARARIPINA-SAA

12 | sertso ARARIPINA S P S 19 aAm A E1p | ARARIPINA-RES.12/RAP DA ETA P 1
- Saida do Reservatério - GERGELIM- GERGELIM-SAA

13 | sertdio ARARIPINA Salda do Resenal GERGELIM-RES.01/REL-75M3 SRSt 1
- Saida do Reservatorio - RANCHARIA- RANCHARIA-SAA

14 | Sertdo ARARIPINA S e e RANCHARIA-RES.01/RAP-50M3 v 1

15 | Sertéo BODOCO Saida para CENTRO - SISTEMA SISTEMA ADUTOR DO OESTE- SISTEMAADUTOR |1




ADUTOR DO OESTE-EEAT.01/LUIZ EEAT.01/LUIZ GONZAGA DO OESTE-S|
GONZAGA
Saida para VARZEA DO MEIO - SISTEMA
) , SISTEMA ADUTOR DO OESTE- SISTEMA ADUTOR
16 | Sertdo BODOCO ADUTOR DO OESTE-EEAT.01/LUIZ ey ST AN
GONZAGA
Saida para SIPAUBA/JARDIM - SISTEMA
) , SISTEMA ADUTOR DO OESTE- SISTEMA ADUTOR
17 | Sertao BODOCO é%L;isz(/ig /EO OESTE-EEAT.01/LUIZ S oD i atarh
Saida da EEAT - CONCEICAO DAS CONCEICAG DAS CRIOULAS-MURIC | -0\ CEICAG DAS
18 | Sertdo CABROBO CRIOULAS-MURICI-EEAT.01/EEAT EEAT.01/EEAT MURICI-CONCEICAO | ol s r D88 o
MURICI-CONCEICAO DAS CRIOULAS | DAS CRIOULAS - -
Saida da EEAT - CABROBO-
19 | Sertao CABROBO EEAT.02/EEAT ALTO DA %SEQEET‘EEQT'OZ/ EEATALTO DA Eé\gz(_) BO-SAA
TEMPERATURA
~ . Saida do Reservatorio - CABROBO- CABROBO-SAA
20 | Sertao CABROBO S onatono - CABROBO-RES.02/REL ETA250M3 | "5 2R
~ Saida do Reservatério - CEDRO-
21 | Sertao CEDRO S et CEDRO-RES.01/REL ETA 250 M3 CEDRO-SAA LOCAL
~ Saida do Reservatorio - MONTE OREBE- | MONTE OREBE-RES.01/REL DA ETA- | MONTE OREBE-SAA
22 | Sertao DORMENTES RES.01/REL DA ETA-25 m? 25 m? LOCAL
23 | Sertdo EXU Salda do Reservatorio - EXU-RES.02/REL | exu-RES.02/REL - 600 M? EXU-SAA LOCAL
24 | Sertao EXU Salda do Reservatorio - EXU-RES.03/REL | exu-RES.03/REL - 400 M2 EXU-SAA LOCAL
- Saida do Reservatério - TIMORANTE- TIMORANTE-SAA
25 | Sertao EXU S o e i Te TIMORANTE-RES.01/REL TIMORANTE | [ SR
- Saida do Reservatério - GRANITO-
26 | Sertao GRANITO A GRANITO-RES.01/REL-50M3 GRANITO-SAA LOCAL
27 | Sertao IPUBI Saida da EEAT - IPUBI-EEAT .01 IPUBI-EEAT.O1 IPUBI-SAA LOCAL
28 | Sertio PUBI Saida do Reservatério - SERRA BRANCA | SERRA BRANCA (IPUBI)-RES.01/RAP | SERRA BRANCA
(IPUBI)-RES.01/RAP 450M3 450M3 (IPUBI)-SAA LOCAL
- Saida da EEAT - LAGOA GRANDE- LAGOA GRANDE-EEAT.03/EEAT LAGOA GRANDE-SAA
29 | Sertdo LAGOA GRANDE EEAT.03/EEAT VERMELHO VERMELHO LOCAL
N Saida do Reservatorio - LAGOA LAGOA GRANDE-RES-04/REL LAGOA GRANDE-SAA
30 | Sertdo LAGOA GRANDE GRANDE-RES-04/REL VERMELHO VERMELHO LOCAL
N 3 Saida do Reservatorio - MOREILANDIA- MOREILANDIA-SAA
31 | Sertdo MOREILANDIA S o MOREILANDIA-RES.02/REL. 75 M3 oL
32 | Sertdo OROCO Saida da EEAT - OROCO-EEAT.01 OROCO-EEAT.01 OROCO-SAA LOCAL




Saida do Reservatdério - OROCO-

33 | Sertdo OROCO S onatorio OROCO-RES.02/REL ETA 64 m? OROCO-SAA LOCAL
2t | Sortag OURICUR] Saida da EEAT - SISTEMA ADUTORDO | SISTEMA ADUTOR DO OESTE- SISTEMA ADUTOR
OESTE-EEAT.02/0URICURI EEAT.02/OURICURI DO OESTE-S|
- Saida do Reservatorio - SANTA RITA- | SANTA RITA - RES.01/ REL ETA SANTARITA - SAA
35 | Sertao OURICURI RES.01/ REL ETA SANTA RITA SANTA RITA LOCAL
, » EXTREMA
) Saida do Reservatorio - EXTREMA EXTREMA (OURICURI) - RES.01/RAP
36 | Sertdo OURICURI (OURICURI)- RES.01/RAP EXTREMA | EXTREMA (O URI - SAA
. Saida do Reservatorio - VIDEU -
37 | sertso OURICURI S e o] VIDEU - RES.01/RAP VIDEU VIDEU - SAA LOCAL
Saida do Reservatoério - PASSAGEM DE
) PASSAGEM DE PEDRAS - RES.01/RAP | PASSAGEM DE
38 | Sertdo OURICURI EEBEQS- RES.01/RAP PASSAGEM DAS | P RSSACEN DE PEDRAS - P o CAL
39 | Sertdo PARNAMIRIM Saida da EEAT - PARNAMIRIM-EEAT.01 | PARNAMIRIM-EEAT.01 ESE/TCM'R'M'SAA
' QUIXABA-
) Saida da EEAT - QUIXABA- QUIXABA-PARNAMIRIM-
40 | Sertao PARNAMIRIM PARNAMIRIM-EEAT.01/BARRO EEAT.01/BARRO Eéggl/_*M"R'M SAA
~ Saida do Reservatorio - PARNAMIRIM- | PARNAMIRIV-RES.02/ RELETA 250 | PARNAMIRIV-SAA
41 | Sertao PARNAMIRIM RES.02/ REL ETA 250 M3 M3 LOCAL
Saida do Reservatorio - QUIXABA- QUIXABA-
42 | Sertao PARNAMIRIM PARNAMIRIM - RES. 01/ REL40M ETA | 30 0t ex Soamn o 01/ | PARNAMIRIM SAA
QUIXABA LOCAL
- Saida do Reservatoério - MATIAS -
43 | Sertéo PARNAMIRIM Salda do Resenatore MATIAS - RES.01/RAP MATIAS MATIAS - SAA LOCAL
Saida para ADUTORA NOVA - AFRANIO- SISTEMA ADUTOR
44 | Sertdo PETROLINA DORMENTES-RES.01/RAP MORRO DO {\*AFORQF'{\'C')OI%OC?RNI'EBLE)S'RES'O1/ RAP | AFRANIO-
CRIOULO DORMENTES
Saida para ADUTORA VELHA - SISTEMA ADUTOR
45 | Sertéo PETROLINA AFRANIO-DORMENTES-RES.01/RAP QZR;F'{\'C')OE')%OSRNI'(EEES'RES'O1/ RAP | AFRANIO-
MORRO DO CRIOULO DORMENTES
Saida para LOTEAMENTO GERALDO E
46 | Sertao PETROLINA ASSENTAMENTO N. S. FATIMA - AFRANIO-DORMENTES-RES.01/RAP | lo7 o APUTOR
AFRANIO-DORMENTES-RES.01/RAP MORRO DO CRIOULO AV
MORRO DO CRIOULO
17 | Soro PETROLINA Saida da ETA - LAGOA GRANDE- LAGOA GRANDE-ETA.O1/ETALAGOA | LAGOA GRANDE-SAA
ETA.O1/ETA LAGOA GRANDE GRANDE LOCAL
48 | Sertdo PETROLINA Saida da ETA - VITORIA (Petrolina) - ETA | VITORIA (Petrolina) - ETA SISTEMA VITORIA




(Petrolina)

Saida para bairro Gercino Coelho -

VITORIA (Petrolina) - AAT/ADUTORAS

SISTEMA VITORIA

49 | Sertao PETROLINA VITORIA (Petrolina) - AAT/ADUTORAS !
N DE AGUA TRATADA (Petrolina)
Saida para bairro Park Massangano - . .
50 |Sertdo PETROLINA VITORIA (Petrolina) - AAT/ADUTORAS \égggmﬂﬁﬂg AAAT/ADUTORAS (sFlgtTrji'\r’]':)V'TOR'A
DE AGUA TRATADA
o1 | Sorae SETROLINA Saida para LAGOA GRANDE - LAGOA | LAGOA GRANDE-RES.01/REL DA ETA- | LAGOA GRANDE-SAA
GRANDE-RES.01/REL DA ETA-100M3 | 100M3 LOCAL
o2 | Sora ETROLINA Saida para IZACOLANDIA - LAGOA LAGOA GRANDE-RES.01/REL DA ETA- | LAGOA GRANDE-SAA
GRANDE-RES.01/REL DAETA-100M3 | 100M3 LOCAL
Saida para REDE TRONCO 1 - (IMOB)
53 | Sertdo PETROLINA PETROLINA-RES.01/REL CENTRO (IMOB) PETROLINA-RES.01/REL PETROLINA-SAA
CENTRO PETROLINA | LOCAL
PETROLINA |
Saida para REDE TRONCO2 - (IMOB)
54 | Sertdo PETROLINA PETROLINA-RES.01/REL CENTRO (IMOB) PETROLINA-RES.01/REL PETROLINA-SAA
CENTRO PETROLINA | LOCAL
PETROLINA |
_ Saida para CR2 - (IMOB) PETROLINA- | (IMOB) PETROLINA-RES. 01/REL PETROLINA-SAA
55 | Sertao PETROLINA RES.01/REL CENTRO PETROLINA | CENTRO PETROLINA | LOCAL
_ Saida para COHAB MASSANGANO - PETROLINA-SAA
56 | Sertdo PETROLINA S e S e Bl PETROLINA-RES.02/REL DIPER TS
_ Saida para DISTRITO - PETROLINA- PETROLINA-SAA
57 | Sertso PETROLINA Saa par DS PETROLINA-RES.02/REL DIPER S
58 | Sertao PETROLINA Saida do Reservatorio - N11 - REL N11 - REL SISTEMA N 11
59 | Sertao PETROLINA Saida do Reservatorio - C1 - REL C1-REL SISTEMA C 1
~ Saida do Reservatorio - VITORIA . SISTEMA VITORIA
60 | Serto PETROLINA Potraina) . RAD VITORIA (Petrolina) - RAP Potronme)
_ Saida para DISTRITO 1 - SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADA)-EEAT.01/ETA | SALGUEIRO
61 | Sertao SALGUEIRO (TRATADA)-EEAT.01/ ETA SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADA)-SI
o2 | Sertag SALGUEIRG Saida para DISTRITO 2 - SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADA)-EEAT.01/ETA | SALGUEIRO
(TRATADA)-EEAT.01/ ETA SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADA)-SI
o5 | Sertag SALGUEIRG Saida para PRESIDIO - SALGUEIRO SALGUEIRO (TRATADA)-EEAT.01/ETA | SALGUEIRO
(TRATADA)-EEAT.01/ ETA SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADA)-SI
o1 | Sertag SALGUEIRG Saida para VERDEJANTE - SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADA)-EEAT.01/ETA | SALGUEIRO
(TRATADA)-EEAT.01/ ETA SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADA)-SI
Saida para HOSPITAL/IMIP -
) | SALGUEIRO (TRATADA)-EEAT.01/ETA | SALGUEIRO
65 | Serto SALGUEIRO SALGUEIRO (TRATADA)-EEAT.01/ETA | SATSHEIRO AT ADAYLS

SALGUEIRO




o6 | Sortag SALGUEIRG Saida para L MILAGRES - SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADAY)-EEAT.01/ ETA | SALGUEIRO
(TRATADA)-EEAT.01/ ETA SALGUEIRO | SALGUEIRO (TRATADA)-SI
Saida do Reservatorio - SALGUEIRO
67 |Sertdo SALGUEIRO (TRATADA)-RES.03/RAP ETA E?k%ﬁﬁ&%?g 1Ag(/;8-5§'§.03/ RAP (ST/?{LEFLL%E)OSI
CILINDRICO 01 600 M3" -
68 | Sertao SALGUEIRO Saida da EEAT - UMAS-EEAT.01 UMAS-EEAT.01 UMAS-SAA LOCAL
- Saida do Reservatério - PAU FERRO- PAU FERRO-SAA
69 |Sertso SALGUEIRO Saida do moserve PAU FERRO-RES.01/REL ETA AL
~ Saida do Reservatério - SALGUEIRO- SALGUEIRO-SAA
70 | sertso SALGUEIRO Salda do Reservatoro - = SALGUEIRO-RES.01/REL ETA700M3 | PACY
. Saida do Reservatorio - UMAS-
71 | sertso SALGUEIRO S o SO0 UMAS-RES.01/REL ETA 100 M3 UMAS-SAA LOCAL
I P SANTA CRUZ Saida da ETA - SANTA CRUZ DE MALTA- | SANTA CRUZ DE MALTA-ETA.01/ETA | SANTA CRUZ DE
ETA.O1/ETA SANTA CRUZ DE SANTA CRUZ DE MALTA-SAA LOCAL
Saida do Reservatoério - SANTA
73 | Sertso SANTA FILOMENA | FILOMENA-SANTA FILOMENA- E’EETO/: /'EE(B'V:ES';,\AAE;SANTA FILOMENA- gﬁ/';‘TLgFC'kSMENA'
RES.01/REL. 150M3 : :
, » SOCORRO (STA
. Saida do Reservatorio - SOCORRO (STA | SOCORRO (STA FILOMENA) - RES.
74 | Sertdo SANTAFILOMENA | £ 5MENA) - RES. 01/REL 01 01/REL 01 EggM_ENA) - SAA
2 | sertzo SANTAMARIADA  |Saida da ETA- SANTAMARIADABOA | SANTA MARIA DA BOA VISTA- A AR
BOA VISTA VISTA-ETA.02/ETA REDENCAO ETA.02/ETA REDENCAO on!
, SANTA MARIA DA
76 | Sertso SANTAMARIADA | Saida da EEAT - SANTAMARIADABOA | g4\ TA MARIA DA BOA VISTA-EEAT.01 | BOA VISTA-SAA
BOA VISTA VISTA-EEAT.01 P
| serzo SANTAMARIADA | Saida do Reservatério - SANTA MARIA | SANTA MARIA DA BOA VISTA- ggﬂﬁg’.‘&ﬂﬁ’*
BOA VISTA DA BOA VISTA-RES.02/REL ETA 150 m® | RES.02/REL ETA 150 m? Do
26 | sertzo SAO JOSE DO Saida do Poco - SAO JOSE DO SAO JOSE DO BELMONTE- E’QEMJSSTEE[_)SOAA
BELMONTE BELMONTE-CAP.06/P.01.06-SJB/P.08 | CAP.06/P.01.06-SJB/P.08 Doan
- SAO JOSE DO Saida da UTS - CARMO - UTS.01/ UTS
79 | Sertdo o onre Saida CARMO - UTS.01/ UTS CARMO CARMO - SAA LOCAL
50 | Sortao SAO JOSE DO Saida da UTS - JATOBA (SJB)-UTS.01/ | JATOBA (SJB)-UTS.01/ UTS JATOBA | JATOBA (SJB)- SAA
BELMONTE UTS JATOBA (SJB) (SJB) LOCAL
~ SAO JOSE DO Saida do Reservatério - BOM NOME- BOM NOME-SAA
81 | Sertdo o onre Salda do Reser BOM NOME-RES.01/REL.01 Do




SAO JOSE DO

. SAO JOSE DO Saida do Reservatério - SAO JOSE DO SAO JOSE DO BELMONTE-
82 | Sertao BELMONTE BELMONTE-RES.01/REL RES.01/REL ESE'XENTE'SAA
63 | Sertio SAO JOSE DO Saida do Reservatério - SAO JOSEDO | SAO JOSE DO BELMONTE- S TSN
BELMONTE BELMONTE-RES.03/REL - 150M3 RES.03/REL - 150M3 Do
84 | Sertdo SERRITA Saida da EEAT - SERRITA-EEAT.01 SERRITA-EEAT.01 SERRITA-SAA LOCAL
85 | Sertdo SERRITA Saida da EEAT - SERRITA-EEAT.02 SERRITA-EEAT.02 SERRITA-SAA LOCAL
56 | Sortao SERRITA Saida do Reservatorio - SAO FRANCISCO | SAO FRANCISCO DO BRIGIDA- SAO FRANCISCO DO
DO BRIGIDA-RES.01/REL ETA 30 M3 | RES.01/REL ETA 30 M3 BRIGIDA-SAA LOCAL
~ Saida do Reservatorio - SERRITA-
87 | Sertdo SERRITA S e oatone SERRITA-RES.02/REL ETA 75 M3 SERRITA-SAA LOCAL
Saida para SAO DOMINGOS - GUARANI | GUARANI (TERRA NOVA- GUARANI (TERRA
88 | Sertdo TERRA NOVA (TERRA NOVA-PARNAMIRIM) - RES.01/ | PARNAMIRIM) - RES.01/ REL ETA 100 | NOVA-PARNAMIRIM) -
REL ETA 100 M3 M3 S|
Saida para GUARANI - GUARANI GUARANI (TERRA NOVA- GUARANI (TERRA
89 | Sertdo TERRA NOVA (TERRA NOVA-PARNAMIRIM) - RES.01/ | PARNAMIRIM) - RES.01/ REL ETA 100 | NOVA-PARNAMIRIM)-
REL ETA 100 M3 M3 S|
90 | Sertdo TERRA NOVA Saida da EEAT - TERRA NOVA-EEAT.01 | TERRA NOVA-EEAT.01 [ CRRANOVA-SAA
o Saida do Reservatorio - TERRA NOVA- TERRA NOVA-SAA
91 | Sertdo TERRA NOVA S s o TERRA NOVA-RES.02/RAP ETA g
~ Saida da UTS - MANGUEIRA-UTS.01/ | MANGUEIRA-UTS.01/ UTS MANGUEIRA - SAA
92 | Sertdo TRINDADE UTS MANGUEIRA MANGUEIRA LOCAL
. Saida do Reservatorio - LAGOA DOS LAGOA DOS SATAS-RES.01/RAP LAGOA DOS SATAS-
93 | Sertdo VERDEJANTE SATAS-RES.01/ RAP RETANGULAR RETANGULAR SAA LOCAL
94 | Sertdo VERDEJANTE Saida do Reservatério - VERDEJANTE- VERDEJANTE-RES.01 VERDEJANTE-SAA

RES.01

LOCAL

*kk




ANEXO 03 - LISTA DE MUNICiPIOS PRIORITARIOS NO PLANO DE COMBATE A

*kk

INTERMITENCIA
1 Afranio 10 Ouricuri
2 Araripina 11 Parnamirim
3 Bodocé 12 Salgueiro
4 Dormentes 13 Santa Cruz
5 Exu 14 Santa Filomena
6 Granito 15 Sao José do Belmonte
7 Ipubi 16 Serrita
8 Moreilandia 17 Trindade
9 Oroco 18 Verdejante




ANEXO 04 - DIRETRIZES PARA ESTIMATIVA DE INVESTIMENTOS DE
SOLUCOES PRE-DETERMINADAS

Na elaboracdo do Plano de Combate & Intermiténcia a CONCESSIONARIA devera
considerar as seguintes diretrizes para a estimativa de investimentos das estruturas
cujas caracteristicas técnicas se enquadrem nos valores limites definidos, sendo a data-
base Setembro/2023. Os valores Ilimites definidos deverdo ser atualizados
considerando a variacdo inflacionaria apurada pelo indice Nacional de Custo da
Construgao (INCC) desde a data-base até a sua efetiva utilizagéo.

1. Pogo Profundo

Para pocos profundos com vaz&o de até 75 I/s, o valor do investimento sera
determinado pela seguinte equacéo:

Custoprogo profundo = 12,465 X Q2+ 24.032 X Q + 449.559

onde Q é a vazdo dada em I/s.

2. Captacao Fixa

Para captagdes fixas com vazao de até 40 I/s, o valor do investimento sera dado
pela tabela a seguir:

Tabela 5 - Custo unitdrio captagdo fixa

Vazao Custo unitario

0,501/s RS 183.960,67
5,00 1/s RS 209.302,62
10,001/s RS 236.546,78
16,00 /s RS 268.745,19
20,001/s RS 290.734,81
24,00 /s RS 312.743,08
28,001/s RS 334.730,11
32,001/s RS 361.766,61
36,00 1/s RS 388.064,00
40,001/s RS 408.906,73

3. Captagao Flutuante

Para captacodes flutuantes com vazao de até 40 I/s, o valor do investimento sera
dado pela tabela a seguir:

Tabela 6 - Custo unitdrio captagdo flutuante

Vazao Custo unitario

0,50 I/s RS 95.593,78
5,00 /s RS 118.682,60
10,00 /s RS 142.490,67
16,00 /s RS 165.942,99
20,00 /s RS 189.806,43
24,00 /s RS 213.688,52




28,00 1/s RS 237.549,41
32,001/s RS 266.459,72
36,001/s RS 296.171,87
40,001/s RS 318.888,44

4. Captacao Acgude

Para capta¢cdes em agudes com altura de até 5,0 m, o valor do investimento sera
dado pela tabela a seguir:

Tabela 7 - Custo unitdrio captagdo agude

Altura Custo unitario

1,00 m RS 4.430,74
1,50 m RS 8.399,47
2,00 m RS 16.834,00
2,50 m RS 29.990,70
3,00 m RS 48.916,02
3,50m RS 74.656,28
4,00m RS 108.257,93
4,50 m RS 150.767,35
5,00 m RS 203.230,91

5. Estagao de Tratamento de Agua Compacta

Para captagdes em estagdes de tratamento de agua compactas com vazao de ate
50 I/s, o valor do investimento sera dado pela tabela a seguir:

Tabela 8 - Custo unitdrio estag¢do de tratamento de dgua compacta

Vazdo Custo unitario

2,501/s RS 556.956,92
5,00 /s RS 740.751,38
10,00 I/s RS 1.063.913,14
15,00 I/s RS 1.939.437,19
20,001/s RS 1.939.437,19
50,00 /s RS 3.489.934,58

6. Estagao Elevatéria de Agua

Para estagdes elevatérias de agua com a relagdo de poténcia*vazao até 5.000
cv*l/s, o valor do investimento sera determinado pela seguinte equagao:

— 0,1858
CuStOestagéo elevatéria de agua — 266.426 X Q

onde Q é a poténcia*vazao dada em cv*l/s.

7. Reservatorio Elevado

Para reservatoérios elevados com volume de até 100 m3, o valor do investimento sera
dado pela tabela a seguir:



Tabela 9 - Custo unitdrio reservatorio elevado

Volume Custo unitdrio Material

5m?3 RS 52.037,33 FIBRA DE VIDRO
10m?3 RS 61.462,01 FIBRA DE VIDRO
15m? RS 84.413,79 METALICO
20m?3 RS 95.230,45 METALICO
30m3 RS 112.340,95 METALICO

40 m?3 RS 132.674,65 METALICO

50 m3 RS 129.537,03 METALICO

60 m3 RS 155.576,91 METALICO
70m3 RS 179.916,20 METALICO
8om3 RS 203.468,60 METALICO

90 m3 RS 231.470,44 METALICO

100 m3 RS 248.417,02 METALICO

8. Adutora

Para adutoras com didametro de até 110 mm, o valor do investimento sera dado pela

tabela a seguir:

Tabela 10 - Custos unitdrios adutora

Diametro Tlp? de Tipo de Solo Custo unitdrio Unidade | Material
pavimento

sem pav. solo RS 137,11 m PEAD

com pav. solo RS 243,41 m PEAD

DE 63 pav articul solo RS 166,94 m PEAD

sem pav. rocha branda RS 227,60 m PEAD

com pav. rocha branda RS 333,90 m PEAD

pav articul rocha branda RS 257,43 m PEAD

sem pav. solo RS 164,63 m PEAD

com pav. solo RS 276,02 m PEAD

DE 90 pav articul solo RS 195,88 m PEAD

sem pav. rocha branda RS 261,38 m PEAD

com pav. rocha branda RS 372,77 m PEAD

pav articul rocha branda RS 292,63 m PEAD

sem pav. solo RS 231,99 m PEAD

com pav. solo RS 347,16 m PEAD

DE 110 pav articul solo RS 264,31 m PEAD

sem pav. rocha branda RS 333,49 m PEAD

com pav. rocha branda RS 448,66 m PEAD

pav articul rocha branda RS 365,80 m PEAD
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ANEXO 05 - PARAMETROS PARA ATENDIMENTO A AREAS OU ZONAS
RURAIS INCORPORADAS A AREA DA CONCESSAO

No caso solicitacago do PODER CONCEDENTE para a inclusdo de novas
localidades ou areas de expansao caracterizadas como areas ou zonas rurais na AREA
DA CONCESSAO, a CONCESSIONARIA devera elaborar o respectivo Estudo Técnico
de Implementagao em até 90 (noventa) dias da solicitagdo, contendo, no minimo:

I. localizagao da area;
II.  quantidade de domicilios, populacdo e densidade demografica;
lll. levantamento de infraestrutura sanitaria existente comunitaria e dos
domicilios;
IV. viabilidade quanto ao fornecimento de energia elétrica;

V. acesso a internet;

VI.  projeto técnico, indicando a solugéo técnica a ser adotada e quantitativo de
servigos considerando as se¢des 1 e 2 abaixo;

VII. or¢camento dos servigos, considerando os valores unitarios de referéncia
apresentados na Tabela 11 e na Tabela 12, todos na data-base
Setembro/2023; e

VIIl.  cronograma resumido de implantagao.

Os valores unitarios de referéncia apresentados deverdao ser atualizados
considerando a variacdo inflacionaria apurada pelo Indice Nacional de Custo da
Construgao (INCC) desde a data-base até a sua efetiva utilizagao.

A CONCESSIONARIA podera adicionalmente, propor solucdes alternativas as
determinadas no item VI acima, desde que atendam aos mesmos padrbes de
desempenho e qualidade operacional. A definicdo da solugéo técnica a ser adotada
ficara a cargo do PODER CONCEDENTE.

1. Solugodes técnicas para o abastecimento de agua

Contempla o fornecimento de agua potavel, com captacdo subterrdnea ou
superficial, com ou sem canalizagcdo e sem rede de distribuicdo, considerando-se a
captagao por meio de pogos chafariz.

Foram consideradas duas situagdes:

a) Localidades rurais situadas proximas a Adutora do Agreste serdo abastecidas
através de uma sangria composta de uma adutora de PEAD DE63 PES8O0,
extensao média de 5,0 km, reservatério e chafariz; e

b) Demais localidades, seréao abastecidas por pogo, adutora de PEAD DEG3
PEB80, extensédo de 200 metros, dessalinizador, reservatério de agua potavel,
reservatorio de concentrado, chafariz e tanques de contencdo do
concentrado.

Para a estimativa dos investimentos devem ser considerados os seguintes
parametros:



Tabela 11 — Custos sistemas coltivos de abastecimento de dgua (RS)

Sistema coletivo com dessalinizador 479.808,62

Sistemas préximos a Adutora do Agreste

361.685,64
(sem pogo)

2. Solugoes técnicas para o esgotamento sanitario

O sistema individual de esgotamento sanitario sera composto por fossa séptica e
filtro anaerdbio, seguido de sumidouro.

A construcdo destas estruturas devera seguir as normas NBR 7229 (Projeto,
construcdo e operagdo de sistemas de tanques sépticos) e NBR 13969 (Tanques
sépticos - Unidades de tratamento complementar e disposi¢cao final dos efluentes
liquidos — Projeto, construgéo e operagao).

Para a estimativa dos investimentos devem ser considerados os seguintes
parametros:

Tabela 12 - Custo sistema fossa + filtro + sumidouro (RS)

Conjunto fossa, filtro e sumidouro 6.070,19
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